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AVANT-PROPOS

Dans la continuité des éditions précédentes, I'état des lieux annuel du marché de I'emploi en Région bruxelloise
répond a une volonté, mais aussi a un réel besoin, de disposer d’un outil de suivi et d’analyse de la structure et

des évolutions récentes de I'emploi et du chémage a Bruxelles.

Cette année, cet outil est d’autant plus indispensable qu’il prend en compte la situation exceptionnelle que
nous avons vécue en 2020 et 'émergence de la crise du coronavirus. Le présent rapport est ainsi 'occasion
de tirer un premier bilan de I'état du marché de I'emploi bruxellois. En effet, au-dela des impacts sanitaires
dramatiques, la crise du coronavirus aura contraint 'ensemble de I'économie, nationale et mondiale, a étre a
I'arrét durant une bonne partie de 'année 2020, au gré des confinements a répétition. Il s'agit d'une premiére
analyse des impacts de la crise sur le marché de I'emploi bruxellois. Celle-ci sera amenée a se prolonger lors
des prochaines éditions de ce rapport puisque la crise sanitaire a perduré durant la quasi-totalité de I'année
2021. Elle continue, au moment d’écrire ces lignes, d'impacter la vie sociale et économique et risque d’encore

générer des effets sur le marché de I'emploi en 2022.

Afin de rendre compte de cette situation exceptionnelle, la structure de I'état des lieux a été adaptée. Certains
aspects du marché de I'emploi bruxellois généralement abordés dans les précédentes éditions de ce rapport
constituent en effet des tendances structurelles, ne variant d’'une année a l'autre que de fagon trés superficielle.
Celles-ci seront ainsi abordées de maniére synthétique, faisant place a une analyse plus détaillée d’autres élé-
ments que la crise aura révélés durant cette année. Il s'agit notamment de mettre I'accent sur les ruptures de
tendance porteuses de nouveaux défis pour les services publics amenés, plus que jamais, a devoir remplir leur
réle d’'amortisseur social et économique. Une premiére partie reprend synthétiquement ou sous forme d’infogra-
phie les principales tendances relatives au marché de I'emploi. Une seconde se focalise plus spécifiguement sur

la maniére dont la crise du coronavirus a impacté 'emploi et le chémage au niveau régional durant 'année 2020.

Destinée a un public large, cette analyse de view.brussels mobilise des statistiques qui proviennent de diffé-
rentes sources qui portent sur la derniére année disponible au moment de la rédaction et sur des séries évolu-

tives le plus souvent a cing ans. Selon les sources, I'année de référence est 2019 ou 2020.

Conscient des défis que pose cette crise pour la Région bruxelloise en matieére d’emploi et de formation, view.
brussels développe en paralléle a cette publication d’autres outils de monitoring et analyses prospectives. Ces
derniers, régulierement mis a jour et pour la plupart diffusés, visent a éclairer sur les impacts socio-écono-

miques qui résultent et résulteront de la crise et les enjeux qui en découleront.

Caroline Mancel Cécile Thiriaux

Directri/ce générale a.i. Directrice générale adjointe a.i.

| —
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INTRODUCTION

L’émergence de la crise du coronavirus en mars 2020 et les mesures sanitaires qui en ont découlé ont eu

des effets particulierement négatifs sur '’économie mondiale mais aussi sur 'économie belge. Le PIB

belge a ainsi subi une contraction de 6,2% en 2020 par rapport a 'année précédente.

Méme si 'impact négatif de la crise sur 'économie belge est finalement moins important que ce qui
fut redouté au début de la crise, il N'empéche qu’un tel choc économique n’avait plus été relevé

- - depuis la seconde guerre mondiale. Ainsi, a titre de comparaison, la contraction qui avait suivi

- ._.d la crise de 2008 s'élevait alors a 2%.

Parallélement a ses effets sur I’économie nationale, la crise du coronavirus a également
profondément affecté la dynamique du marché du travail belge'. Cette crise sans
précédent a notamment nécessité des mesures exceptionnelles afin de contenir au
maximum ses effets négatifs et maintenir autant que possible 'emploi. Ainsi, les
pouvoirs publics ont entre autres décidé de simplifier 'accés a des dispositifs
tels que le chdmage temporaire pour les salariés et le droit passerelle pour
les indépendants. Au plus fort de la crise, ceux-ci ont concerné prés de 40%

des salariés du secteur privé et prés d’'un indépendant sur deux?.

Par ailleurs, méme s’ils ont tous été frappés négativement, les marchés
du travail régionaux ont connu des impacts différenciés et ce,
notamment au vu de leur composition sectorielle spécifique® et la

maniére dont se structure leur emploi.

Le présentrapport est ainsi 'occasion de mettre en avant I'état
du marché de I'emploi bruxellois et ses spécificités mais
aussi de proposer une premiére analyse des impacts
de la crise sur les différentes dimensions généralement
analysées dans les précédentes éditions de ce rapport.

Il se structure comme suit :

1 Struyven, L., Goesaert, T., Vandekerkhove, T., & Vets, P. (2020), "Dynamique du marché du
travail en Belgigue et dans les régions" , Dynam-Reg Release 2020, KU LEUVEN — HIVA.

2 Conseil Supérieur de 'Emploi (CSE), 2021, Etat des lieux et perspectives du marché du travail en Bel-
gique et dans les régions, 100 p.

3 Lemploi de la Région de Bruxelles-Capitale est fortement concentré dans les services tertiaires et quaternaires.


https://www.dynamstat.be/files/publications/Dynam-release_fin_FR.pdf
https://www.dynamstat.be/files/publications/Dynam-release_fin_FR.pdf
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» Les deux premiers chapitres, axés sur la population et 'emploi, traitent de I'évolution démographique
ainsi que des données actualisées sur I'emploi intérieur, salarié et indépendant, et le dynamisme entrepre-

neurial de la Région.

» Le troisiéme chapitre est consacré a la qualité des emplois occupés par les Bruxellois.

» Le quatriéme chapitre invite a questionner I'offre de travail bruxelloise au moyen des indicateurs de parti-
cipation au marché de I'emploi tels que les taux d’activité, d’emploi et de chbmage, mais aussi a examiner
les caractéristiques des demandeurs d’emploi inoccupés. Ce chapitre propose également une analyse des

statistiques dynamiques, avec un état des lieux de la réserve de main-d’ceuvre sous I'angle des flux.

» Le cinquiéme et dernier chapitre aborde finalement I'évolution des offres d’emploi générées par Actiris.

view
brussels sas
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PERSPECTIVES DEMOGRAPHIQUES

1.1 Evolution démographique

Au cours de I'année 2020, malgré la crise, une pour-
suite de la croissance de la population belge a bel
et bien eu lieu. La Région bruxelloise a gagné 1.715
habitants, ce qui porte sa population a 1.219.970
habitants au 1er janvier 2021, soit une croissance
de 0,1%. Méme si cette croissance est la plus faible
enregistrée depuis deux décennies, Bruxelles n’a

jamais été aussi peuplée.

Si la Wallonie affiche un taux de croissance annuel
relativement proche de celui de Bruxelles (soit
+0,1%), la Flandre se distingue des deux autres
régions avec un taux de croissance un peu plus
élevé (soit +0,4%). Cette croissance historiquement
faible, pour 'ensemble du pays (+0,2%), est bien
évidemment une conséquence de la crise mondiale

sanitaire traversée en 2020.

@ SUR BRUXELLES

Figure 1 : Evolution annuelle de la population en
Région bruxelloise (1989-2021, en nombre)
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Sources : SPF Economie - DGSIE, calculs view.brussels

Sila population bruxelloise augmente, ce n’est pas le cas
dans toutes les communes du territoire. Seulement 8 des
19 communes voient leur population croitre au cours de
la derniére année. Epinglons les communes dont I'aug-
mentation est égale ou supérieure a 1% : Anderlecht,
Auderghem, Uccle, Evere et Bruxelles-Ville. Les com-
munes ou la population a diminué sont principalement
celles de la premiére couronne, avec Saint-Josse-Ten-

Noode (-1,4%) suivie de Schaerbeek et Saint-Gilles

(-1%), des communes ou une baisse était déja observée

au cours des derniéres années.

@ Augmentation population

@ Diminution population
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Impact de la crise sur la population

La crise du COVID-19 a indéniablement eu des effets sur la
population belge et bruxelloise. Que ce soit en termes de nombre
de déces, de migrations internes et externes, ainsi qu'au niveau
de I'espérance de vie, les conséquences de la crise sanitaire se

refletent directement sur la structure de la population.
Solde naturel

En 2020, a Bruxelles, le solde naturel, a savoir la différence
entre les naissances et les déces, atteint un peu moins de
5.000 unités. Jusqu’en 2019 et depuis prés de 15 ans, ce
solde représentait aux alentours de 8.000 unités et jouait un

réle majeur dans I'accroissement de la population bruxelloise.

La diminution du solde naturel s’explique d’une part par
le nombre considérable de décés observés durant ’année
2020. Si, a Bruxelles, depuis de nombreuses années, la ten-
dance du nombre de déces est a la baisse, celui-ci a augmenté
de plus de 2.000 unités, soit un accroissement de 23% en
2020 par rapport a 2019 qui est attribué a la pandémie qui a

frappé la Belgique dés le mois de mars 2020.

La diminution du solde naturel s’explique d’autre part,
par la natalité qui poursuit sa baisse en 2020. Cette diminu-
tion des naissances a Bruxelles s’observe maintenant pour la

6° année consécutive.

L'impact, positif ou négatif, de la pandémie sur le nombre
de naissances n’est pas encore connu puisque les premiers
chiffres, reflétant ce phénoméne, ne devraient s’observer qu'a
partir des données de janvier 2021, et avec des répercus-
sions sur 'ensemble de 'année 2021, voire ultérieurement.
Les chiffres provisoires présagent une poursuite de la baisse
de celle-ci. Une des explications est notamment l'incertitude
liée a la crise sanitaire qui est restée manifeste au long de
'année 2020, et plus particulierement a ses débuts avec le
confinement strict et les réouvertures timides en été laissant
de nouveau place a un regain de panique et de confinement

strict en octobre et novembre 2020.

Une baisse de la fécondité est consta-
tée depuis 2008, année de la crise
économique mondiale. Cette crise
a généré une insécurité sur le mar-
ché du travail, des pertes de revenus
mais également des difficultés finan-
cieres, notamment pour les jeunes
couples. Il n'est donc pas étonnant
de constater, suite a cela, une baisse
de fécondité au cours des années
qui ont suivi ce bouleversement
économique. Entre 2008 et 2020, la
fécondité n’a étrangement pas repris
comme en situation d’avant-crise,
et pourtant elle aurait pu reprendre
entre-temps. Une des explications
est que la société actuelle fait face a
de plus grandes incertitude qui s’ins-
crivent dans la durée et ne constituent
pas un phénoméne temporaire (le
temps que passe la crise). De plus,
elles poussent non seulement les
couples a retarder leur projet d’avoir
un enfant, mais aussi a diminuer le

nombre d’enfants désirés.

Source : webinaire Bureau du plan, "Eclairage
sur les perspectives de population dans le
contexte de la Covid-19", 01/04/2021, Marine
Vandresse
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Solde migratoire

Migrations internes

Par rapport a 2019, le nombre dimmigrations
internes a baissé de 6%, cette diminution pourrait
étre une conséquence directe de la crise sanitaire,
une crise des le début de laquelle 'image d’une
population aspirant a un jardin ou une terrasse a
fortement été véhiculée. Si cette observation peut
constituer une partie des explications, une autre
pourrait étre que les déménagements prévus, dont
ceux des jeunes en passe de s’envoler du nid paren-
tal, ont été abandonnés ou postposés dans un
contexte sanitaire et financier incertain et vis-a-vis
d’'une ville qui a pu perdre de son attrait suite aux

lockdowns successifs.

Du cété des émigrations internes, les chiffres par
rapport a 'année précédente sont stables. Ce qui
revient a dire que la crise n'a pas provoqué, a tout
le moins en 2020, un exode rural comme on pouvait
'imaginer, mais celui-ci a pu aussi étre entravé par

la crise sanitaire.

Au final, le solde migratoire interne, a savoir la

différence entre le nombre d'immigrations et d’émi-

grations internes, poursuit la baisse entamée depuis
lannée 2000. L'année derniére, il était de -15.400
unités en 2019. Au cours de la derniére année, ce
solde continue a augmenter et s’éléve a 1.600 unités

supplémentaires (soit 10%).

Les chiffres de 2021 seront importants a suivre afin
de rendre compte de I'impact de la crise sur les mou-
vements migratoires internes et permettront de voir
dans quelle mesure les tendances observées en

2020 seront confirmées ou infirmées.

Migrations internationales / externes

Sans surprise, les migrations internationales chutent
au cours de la derniére année. La fermeture des
frontiéres belges, du 18 mars au 15 juin 2020, est
suffisamment explicite pour justifier cette diminution
observée entre 2019 et 2020. Si le solde migratoire
est plus faible que 'année précédente (passant de
17.799 a 13.635, soit -23%), il reste toutefois supé-
rieur a ceux de 2017, 2015 et 2013, qui avoisinaient
les 12.000, années au cours desquelles le volume

des émigrations internationales était conséquent.

Espérance de vie et vieillissement de la population

Tout comme l'ensemble des facteurs démogra-
phiques, I'espérance de vie a également pati de la
crise sanitaire survenue au cours de I'année 2020.
Si depuis une vingtaine d’années, I’espérance
de vie augmente de 2,5 mois par an, il aura suffi

d’une année pour en perdre 10.

Enfin, si la crise sanitaire a impacté I'espérance de
vie de la population, le phénoméne de vieillissement
de la population n’a pas pour autant disparu méme s’il
reste moins prononcé a Bruxelles par rapport aux deux
autres régions. La part des 65 ans et plus a Bruxelles
fréle ainsi les 13%, tandis qu’il atteint respectivement

20% et 23% en Régions flamande et wallonne.
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1.2 Taux de remplacement des actifs

Le taux de remplacement des actifs illustre, sur la
base des évolutions démographiques et des projec-
tions a I’horizon 2030, le rapport entre le nombre de
jeunes agés entre 15 et 24 ans susceptibles d’in-
tégrer le marché de I'emploi et le nhombre de per-
sonnes de 55 a 64 ans qui vont le quitter. Lorsque ce
ratio est supérieur & 100, cela signifie que davantage
de jeunes accéderont au marché de I'emploi qu’il n’y
aura de personnes agées de plus de 55 ans qui en

sortiront.

ETAT DES LigUx

A Bruxelles, ce ratio avoisine les 120, au contraire
des deux autres régions, ou il est passé sous la barre
des 100 depuis quelques années. Ce qui signifie que
pour celles-ci, le remplacement sera plus qu’insuffi-

sant dans les années a venir.

Les données ne sont pas développées dans ce rap-
port car elles restent identiques a celles de I'édition

précédente.

cliquez sur le rapport de 2020
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EMPLOI ET DEMOGRAPHIE DES

ENTREPRISES

2.1 Emploi intérieur

Comme anticipé, la crise du coronavirus a
eu un impact négatif sur I’emploi intérieur
bruxellois (soit le nombre d’emplois occupés
sur le territoire de la Région de Bruxelles-Ca-
pitale (RBC), par des travailleurs y ayant leur
résidence ou non). En 2020, son augmenta-
tion constante depuis 2015 a pris fin pour
atteindre 754.287 emplois, soit une (légére)
diminution de -0,6% par rapport a 2019 repré-
sentant une perte de 4.760 emplois. Malgré cette
baisse, 'emploi bruxellois conserve sa surrepré-
sentation au niveau de I'emploi intérieur belge.
En effet, il représente toujours 16% de I'emploi
intérieur belge alors qu’un peu plus de 10% de la

population du pays habite la Région.

Figure 2 : Evolution de I'emploi intérieur en Région

bruxelloise (2010-2020, en valeur absolue)

714.110

701.932

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Sources : SPF Economie - DGSIE, calculs view.brussels

La diminution de I'emploi intérieur bruxellois en 2020 par rapport a 2019 suit la diminution observée au niveau

de 'emploi intérieur belge (-0,7%). Cette évolution globale n’est cependant pas exempte de fortes disparités

régionales. En effet, alors que la Flandre connait une diminution plus marquée (-1,1%), la Wallonie voit quant a

elle son emploi intérieur augmenter de 0,3%, ce qui pourrait s’expliquer en partie par le fait que 'emploi salarié

temporaire a diminué de maniére plus marquée a Bruxelles (-10,8%) et en Flandre (-9,6%) par rapport a la

Wallonie (-3,2%).
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2.1.1 Evolution de I'emploi intérieur

Comme observé depuis 2015, plus d’un emploi sur
deux (51,1%) en Région bruxelloise est occupé

par un Bruxellois.

La part des emplois occupés par la population locale
repart ainsi a la hausse en 2020 par rapport a 2019,
avec une augmentation de 0,9 point de pourcentage
(p.p.). Concernant la navette entrante des actifs,
celle-ci baisse a nouveau. En effet, alors que I'année
2019 avait vu le flux entrant augmenter de 1,4 p.p.
par rapport a 2018, cassant ainsi la tendance bais-
siére observée depuis 2013, celle-ci diminue a nou-
veau en 2020 pour atteindre 48,9% (contre 49,8%
en 2019). Les navetteurs qui résident en Flandre ou
en Wallonie et travaillent a Bruxelles occupent ainsi
368.672 emplois sur les 754.287 disponibles en

Région bruxelloise.

Figure 3 : Répartition des travailleurs en Région

bruxelloise selon la région de domicile (2020)

Région
wallonne
17,9 %

Région

bruxelloise
51,1%

Sources : SPF Economie - DGSIE, calculs view.brussels

Figure 4 : Evolution de la répartition de I'emploi intérieur en Région bruxelloise (2009-2020, en nombre)
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Sources : SPF Economie - DGSIE, calculs view.brussels

385.615

361.203

368.672

340.729

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Navetteurs

view
brussels sas

&

—_
w



els st

bruss

view

14

view.brussels

2.1.2 Caractéristiques de I'emploi intérieur bruxellois

« 62,7% de I’emploi intérieur bruxellois
est occupé par des personnes ayant
un diplome d’études supérieures.
Cette part est moins élevée en Flandre

(45,2%) et en Wallonie (46,1%) »

Etat des lieux 2021

Concernant les caractéristiques propres a I'emploi inté-

rieur, les tendances observées dans les précédents

états des lieux restent d’actualité. En effet, la réparti-

tion de I'emploi selon le genre est relativement simi-

laire dans les trois régions du pays et est légérement

a l'avantage des travailleurs masculins :

53,4% des

emplois sont occupés par des hommes a Bruxelles,
53,3% en Flandre et 51,8% en Wallonie.

En outre, la ventilation de 'emploi par tranche d’age différe, essentiellement au niveau des jeunes de moins

de 25 ans, voire des jeunes de 25 a 29 ans, ceux-ci étant relativement moins nombreux en Région bruxelloise.

Enfin, selon le niveau de qualification, 62,7% de I'emploi intérieur bruxellois est occupé par des personnes

ayant un dipldbme d’études supérieures (473.054 emplois), alors qu’en Flandre et en Wallonie, cette part est

respectivement de « seulement » 45,2% et 46,1%. La proportion d’emplois a qualification supérieure plus

importante en Région bruxelloise s’explique toujours en partie par la « tertiarisation » de son économie.

Tableau 1 : Caractéristiques de 'emploi intérieur selon la région, en nombre et en % (2020)

Hommes
Genre
Femmes
Faible
Niveau de
qualification Moyen
Elevé
<25ans
25-29 ans
I
Classe 5539 ans
d'age
40-49 ans
> 50 ans
Total

Région
bruxelloise

402.434

351.853

82.805

198.428

473.054

30.351

82.506

204.940

205.928

230.562

754.287

Région
flamande

Nombre

1.452.099

1.272.908

380.966

1.111.325

1.232.716

200.207

317.595

677.026

687.620

842.559

2.725.007

Source : SPF Economie — DGSIE (EFT), calculs view.brussels

Région

wallonne

622.051

578.293

176.881

470.491

552.974

75.415

138.744

299.206

310.715

376.265

1.200.345

53,4
46,6
11,0
26,3
62,7

4,0
10,9
27,2
27,3
30,6

100,0

bruxelloise | flamande

53,3
46,7
14,0
40,8
45,2

7,3

Région
wallonne

51,8
48,2
14,7
39,2
46,1

6,3

100,0
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L'emploi intérieur bruxellois (tout comme I'emploi
intérieur belge) ne s’est finalement pas contracté
de maniére aussi sensible par rapport aux années
précédentes comme ce fut craint dés le début de
la crise du coronavirus. Cette relative résistance
s’explique principalement par I'adoption par les auto-
rités publiques de nombreuses mesures de soutien
telles que la simplification de la procédure pour des
demandes de chémage temporaire pour les travail-
leurs salariés et du droit passerelle pour les indépen-
dants, mais aussi la mise en place d’'un moratoire sur

les faillites liées a la crise.

2.2 Emploi salarié

Par rapport aux éditions précédentes, ce chapitre
relatif a 'emploi salarié, son évolution ainsi que la
maniére dont celui-ci s’articule en Région bruxelloise

voit sa structure modifiée et ce, pour deux raisons.

Premiérement, les données qui permettent de I'ana-
lyser ne sont disponibles que jusqu’en 2019, soit
une période ne couvrant pas la crise sanitaire. En
outre, les tendances observées les années précé-
dentes concernant I'évolution régionale de I'emploi
salarié, la répartition des emplois salariés selon le
genre des travailleurs ainsi que la répartition de 'em-
ploi salarié selon la taille de I'entreprise restent sen-
siblement similaires durant 'année 2019. L'analyse
généralement présente dans ce chapitre fait ainsi
place a une infographie reprenant les principaux
enseignements sur I’état dans lequel se trouvait
I’lemploi salarié avant I’émergence de la crise
sanitaire de 2020 (cf. point 2.2.1, A).

Deuxiémement, 'année 2020 se veut exceptionnelle
dans la mesure ou la crise du coronavirus, les deux

confinements qui en ont découlé et I'arrét quasi-total

Au vu de limportance qu’a pris le chbmage tem-
poraire durant I'année 2020, le chapitre suivant,
consacré a I'évolution de I'emploi salarié, s’attardera
plus spécifiquement sur son évolution au cours de
année. La maniére dont celui-ci fut mobilisé par
les principaux secteurs qui caractérisent I'écono-
mie bruxelloise sera également abordée et ce, afin
d’identifier le r6le d’amortisseur, de « tampon » que
le chdbmage temporaire aura rempli pour tenter de
préserver les emplois des secteurs durement tou-

chés depuis le début de la crise.

de certains pans de I'’économie belge et, dans le cas
qui nous occupe, bruxelloise ont contraint les pou-
voirs publics a mettre en place toute une série de
mesures de soutien économique. Celles-ci ont en
quelque sorte mis « sous cloche » I'activité écono-

mique.

Parmi celles-ci, les entreprises ont pu bénéficier
d’'une procédure facilitée pour recourir au chémage
temporaire pour leurs travailleurs salariés. La pos-
sibilité pour ces derniéres d’y recourir massivement
a largement permis d’amortir la chute de l'activité
économique sur I'emploi puisqu’il aura permis aux
entreprises de ne pas devoir procéder a des licen-

ciements massifs.

L’'analyse des chiffres du chdmage temporaire
entre mars 2020 et décembre 2020 (cf. point 2.2.1,
B) fournit ainsi plusieurs informations. Elle permet tout
d’abord d’identifier la maniére dont les deux confine-
ments ont impacté I'activité économique bruxelloise
au fil des mois. L'étude des caractéristiques person-

nelles des travailleurs mis en chémage temporaire
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permet également d’identifier si certaines catégories
de travailleurs ont été davantage touchées. Enfin,
'analyse sectorielle permet d’identifier les secteurs
qui ont été les plus durement touchés depuis le début

de la crise et ceux qui y ont mieux résisté.

Une premiére partie reprendra sous forme d’infogra-
phie les principales tendances relatives a I'état de
'emploi salarié avant la crise sanitaire. Une seconde
se focalisera sur I'’évolution des chiffres du chémage

temporaire durant 'année 2020.

2.2.1 Observations générales

A. ETAT DE LEMPLOI SALARIE AVANT LA CRISE - 2019

639.615

Emplois salariés

__—

2017

—> Belgique

\ 2013 2018

\ = Région bruxelloise

2014

2015 2016

Depuis 2013, le pourcentage des femmes dans I'emploi sa-
larié est supérieur a celui des hommes. Entre 2000 et 2012,
il était inférieur. En 2019, les femmes représentent 51,2% de

'emploi salarié en Région de Bruxelles-Capitale.

AY
Ay
AY
AY
AY

37.907

Etablissements
2 200 salariés

La majorité des salariés se concentre dans les entreprises
de grande taille (47,3%) et de taille moyenne (20,7%) malgré

leur faible représentation en Région de Bruxelles-Capitale,

50-199 respectivement 1,2% et 3,7%.
Les entreprises de petite taille, pourtant majoritaires en Ré-
gion de Bruxelles-Capitale (64,3%), comptabilisent seulement
6,6% de I'emploi salarié.
<5

Sources : ONSS (statistiques décentralisées), calculs view.brussels
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B. IMPACT DE LA CRISE SUR LE RECOURS AU CHOMAGE TEMPORAIRE

Evolution globale

« Le nombre de travailleurs au cho-
mage temporaire a atteint son pic en
avril 2020 dans toutes les régions du
pays, avant de progressivement dimi-
nuer a partir de mai 2020 »

Dés la mise en place du premier confinement en
mars 2020, le chémage temporaire a été forte-
ment sollicité par les entreprises. Le nombre de
travailleurs au chdbmage temporaire a ainsi atteint
son pic en avril 2020 dans toutes les régions du
pays, avant de progressivement diminuer a partir de
mai 2020, moment choisi par les pouvoirs publics
pour entamer un premier déconfinement. Cepen-
dant, malgré la reprise globale des activités de juin
a septembre, le nombre de travailleurs en chémage
temporaire est resté important. Ceci est notamment
d0 a certains secteurs qui sont restés a I'arrét ou qui
ont tourné au ralenti étant donné les mesures pour
contenir I'épidémie (parmi lesquels on peut notam-

ment citer I'événementiel, I'Horeca et le tourisme).

Une nouvelle hausse est observée en octobre
2020 et novembre 2020 et fut la conséquence
du deuxiéme confinement entré en vigueur le 2
novembre. Préalablement a ce deuxiéme confine-
ment, 'Horeca avait déja été contraint de fermer au
début du mois d’octobre’. Bien que généralisé, ce
nouvel arrét de I'activité économique permettait tout
de méme a davantage de secteurs de continuer a

fonctionner « normalement ». Cela explique en par-

tie le nombre plus faible de travailleurs mis en cho-
mage temporaire en comparaison avec le premier

confinement.

Le nombre de travailleurs en chdmage temporaire a
ainsi diminué a nouveau en décembre 2020 et s’ex-
plique notamment par la réouverture du commerce

de détail pour les fétes de fin d’année.

Au niveau de la Région bruxelloise, les travail-
leurs bruxellois qui ont bénéficié du chémage tem-
poraire sont au nombre de 92.390 en avril 2020 et
de 82.223 en mai. Il seront encore 27.260 en sep-
tembre avant de repartir a la hausse en octobre et
novembre 2020 ou cela concerne respectivement
36.900 et 44.468 travailleurs. Au mois de décembre,
ce nombre s’éléve enfin & 35.586. On enregistre
ainsi une importante diminution du nombre de sala-
riés au chdmage temporaire domiciliés en Région

bruxelloise de -61,5% entre avril et décembre.

Cette évolution en dents de scie est sensiblement la
méme dans les trois régions du pays. Néanmoins,
la diminution observée est moins importante en
Région bruxelloise par rapport aux deux autres
régions. Cette différence se traduit par la part des
travailleurs bruxellois en chdbmage temporaire par
rapport a I'ensemble des travailleurs domiciliés en
Belgique. Alors que les Bruxellois au chémage tem-
poraire représentaient 8,3% du total de travailleurs
domiciliés en Belgique en mars, leur part a progressé
et se monte a 11,4% en septembre et se stabilise

autour des 10 % durant les trois mois suivants.

1 Cette décision de fermeture avait d’abord concerné les bars, cafés et salons de thé a partir du 8 octobre. Le Comité de Concertation
du 16 octobre a ensuite élargi cette fermeture aux restaurants a partir du 19 octobre.
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Cette augmentation s’explique notamment par
I'importance dans I’économie bruxelloise de
certains secteurs, notamment tertiaires et qua-
ternaires, particuliérement touchés par la crise sani-

taire. En effet, une partie des secteurs relativement

Etat des lieux 2021

plus importants pour I'emploi dans la RBC que dans
les autres régions? ont vu leur activité impactée
négativement depuis le début de la crise sanitaire
(notamment I'Horeca, le commerce de détail ou le

secteur de la culture).

Tableau 2 : Evolution du nombre de salariés au chémage temporaire par lieu de domicile (mars & décembre 2020)

RBC 76.365 92.390 82.223 52983 36.561 33.111 27.260 36.900 44.468 35.586
Flandre  574.225 711.341 557.659 337.883 201.624 180.040 140.004 205.003 263.337 203.433
Wallonie 248.202  300.404 236.742 143.067 86.949 76.123 65.210 110.453 126.733 94.188
Etranger  19.297 23.942 20.528  13.258 7.998 6.761 5.718 8.222 9.290 8.079
Inconnu 5.583 6.472 5.491 3.644 2.306 2.099 1.701 3.037 3.860 3.769

Total 923.672 1.134.549 902.643 550.835 335.438 298.134 239.893 363.615 447.688 345.045
% RBC 8,3% 8,1% 9,1% 9,6%  10,9% 11,1% 11,4% 10,1% 9,9%  10,3%
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Sources : ONEM, ONSS, Calculs IBSA et view.brussels

L’analyse du nombre moyen de jours de chémage
temporaire par mois et par travailleur permet éga-
lement d’observer lintensité avec laquelle les
entreprises ont recouru a cette mesure de soutien.
De maniére cohérente, le nombre moyen de jours de
chdmage temporaire par travailleur était plus élevé

durant les périodes avec les mesures plus strictes.

Le confinement ayant débuté a la mi-mars, la
moyenne de 9,9 jours de chdbmage temporaire ce

mois-la en Région bruxelloise refléte bien la mise a

l'arrét conséquente des 76.365 travailleurs bruxellois
au début de la crise. En avril, la moyenne y atteint
18,3 jours de chbmage temporaire et diminue avec

les différentes étapes du déconfinement.

Durant I’été, il reste tout de méme aux environs des
11 jours en Région bruxelloise contrairement aux deux
autres régions ou ce nombre a plus sensiblement dimi-
nué. Cette évolution différenciée est notamment due
au faible nombre de touristes a Bruxelles et au secteur

événementiel toujours soumis a des regles trés strictes.

2 "Les employeurs des trois régions répartissent différemment le chémage temporaire sur leurs employés ", Dynam Flash Corona,

10/06/2021.


https://www.dynamstat.be/fr/les-employeurs-des-trois-regions-repartissent-differemment-le-chomage-temporaire-sur-leurs-employes

view.brussels

En septembre, bien que le nombre de Bruxellois au
chémage temporaire ne soit plus que de 27.260, la
moyenne du nombre de jours de chémage tempo-
raire remonte a 11,5. Malgré une légére diminution
en octobre, ce nombre moyen repart a la hausse
en novembre et en décembre, tournant autour des

12,5 jours durant ces deux mois.
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Cette tendance observée dans I'évolution du nombre
moyen de jours s’applique a chaque région. Toute-
fois, on remarquera que les Bruxellois sont mis, en
moyenne, plus de jours au chémage temporaire que
les travailleurs des autres Régions. Leur nombre
moyen de jours se situe en effet a un niveau plus

élevé sur I’ensemble de ’année.

Tableau 3 : Evolution du nombre de jours de chémage temporaire par salarié et par lieu de domicile (mars a

décembre 2020)

RBC 9,9 18,3 13,3 12,2
Flandre 8,5 15,0 10,3 8,7
Wallonie 9,1 17,0 11,4 10,0

Total 9,0 16,3 11,2 9,7

Sources : ONEM, ONSS, Calculs IBSA et view.brussels

11,5 10,7 11,5 11,0 12,7 12,5
7,6 7,5 8,0 7,6 9,7 9,4
8,7 8,5 8,8 8,2 11,0 10,5
8,6 8,4 8,9 8,4 10,7 10,4

Sexe et dge des travailleurs bruxellois mis au chémage temporaire

Méme si en avril, lors du premier confinement, plus
d’'un travailleur bruxellois sur quatre était en ché-
mage temporaire, certaines catégories de travail-

leurs ont été davantage concernées que d’autres.

Ainsi, dés le début de la crise, les salariés bruxellois
de sexe masculin ont eu légérement plus recours
au chémage temporaire que ceux de sexe féminin
(28,1% pour les hommes et 27,1% pour les femmes).
Méme si la part des travailleurs au chémage tempo-

raire tend ensuite a diminuer pour atteindre 8,1% en

septembre pour ensuite remonter lors du deuxieme
confinement et concerner 10,6% d’entre eux en
décembre 2020, les hommes ont systématiquement
recours plus freqquemment au chémage temporaire

que les femmes.

Cette évolution illustre le fait que, généralement,
les impacts négatifs d’'une crise économique sont
davantage accrus chez les travailleurs masculins
ou dans les secteurs a prédominance masculine car

ceux-ci sont plus sensibles aux récessions?.

3 Titan Alon, Matthias Doepke, Jane Omlstead-Rumstey, Michéle Tertilt (2020), ‘The impact of Covid-19 on gender inequality’, CRC TR
224 Discussion Paper Series, University of Bonn and University of Mannheim, Germany
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Tableau 4 : Nombre et part de salariés au chémage temporaire domiciliés en Région de Bruxelles-Capitale par

sexe et classe d’age — avril, septembre et décembre 2020

Salariés au Part

choémage chémage

temporaire - | temporaire

avril 2020 avril 2020
Hommes 46.810 28,1%

Sexe

Femmes 45.580 27,1%
<25ans 6.341 39,2%

- 0,
Classe 25-34 ans 29.007 28,0%
dage 35 49 ans 36.449 28,0%
2> 50 ans 20.593 24,3%
Total RBC 92.390 27,6%

Sources : ONEM, ONSS, Calculs IBSA et view.brussels

Concernant I'age, les Bruxellois de moins de 25 ans
présentent en avril 2020 la plus grande part des tra-
vailleurs mis en chémage temporaire. Il concerne en
effet 39,2% des travailleurs de cette classe d’age. La
classe des 50 ans et plus est par contre la moins affec-
tée (24,3% en avril 2020). Les écarts par age sont par

contre nettement moins marqués dés le mois de juin

SEIEEEE Part Salariés au Part
chémage choémage chomage chomage
temporaire | temporaire | temporaire | temporaire

- septembre | septembre | - décembre | décembre
2020 2020 2020 2020
13.868 8,3% 19.224 11,5%
13.392 7,.9% 16.362 9,7%
1.275 8,1% 1.918 12,0%
7.701 7,4% 10.331 10,0%
11.346 8,6% 14.638 11,2%
6.938 8,1% 8.699 10,2%
27.260 8,1% 35.586 10,6%

par rapport au mois d’avril et le restent durant I'été et en
septembre. lIs tendent a s’intensifier a nouveau a par-
tir du mois d’octobre et le restent jusqu’en décembre.
La crise du coronavirus a donc davantage touché les
jeunes durant les périodes de confinement. Lors des
périodes de déconfinement par contre, I'impact n’était

relativement plus différencié selon la classe d’age.

Figure 5 : Evolution mensuelle de la répartition du chémage temporaire selon la classe d’age en Région bruxel-

loise en 2020
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L'impact plus marqué de la crise sur les jeunes s’ex-

plique principalement par le fait que de nombreux

jeunes sont occupés dans des secteurs fort impac-

tés par la crise, notamment I’'Horeca et le commerce

et pour lesquels il n’existe que peu de possibilités

2.2.2. Profil sectoriel de I’emploi salarié

A. ETAT DE LEMPLOI SALARIE AVANT LA CRISE

3 SECTEURS NON-MARCHANDS

Administration publique
(16,4%)

Santé et action sociale v
(11,3%)

Enseignement (10,9%)

d’'instaurer du télétravail. Cela explique en partie
la surreprésentation des travailleurs bruxellois de
moins de 25 ans ayant été mis au chdmage tempo-

raire durant les périodes de confinement.

3 SECTEURS MARCHANDS

Commerce (8,9%)

€ Finance et assurances
«’ s (82%)

@ Services administratifs
et de soutien (10,6%)

Figure 6 : Indice de spécialisation sectorielle en Région bruxelloise (2019)

Finance et assurances

Information et communication
Autres activités de services
Administration publique

Activités immobiliéres

Activités scientifiques et techniques
Electricité et gaz

Horeca

Arts et spectacles

Services administratifs et de soutien
Enseignement

Transports et entreposage

Santé humaine et action sociale
Commerce de gros et de détalil
Eau/déchets

Construction

Industries extractives et manufacturieres
Agriculture, sylviculture et péche

2,79

e 1,03
S (), 86
E—— (), 74
S (0,71
— ()67

()42
0,22
m 0,03

Sources : ONSS (statistiques décentralisées), calculs view.brussels
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B. IMPACT DIFFERENCIE DE LA CRISE SUR LES SECTEURS D'ACTIVITE
Les conséquences économiques de la crise sani- le recours au chémage temporaire fut trés peu
taire et leur impact sur I'emploi salarié ont été trés mobilisé par certains secteurs, d’autres par contre y

différenciées entre les secteurs d’activité. En effet, ont eu recours massivement.

Tableau 5 : Nombre et part des emplois avec chémage temporaire dans le nombre total d'emplois du secteur

(salariés bruxellois) : avril, septembre et décembre 2020

Part
chémage
temporaire
septembre

Salariés au
chémage
temporaire
décembre

SEIEHERED

Part A
chémage

chémage
temporaire
avril 2020

Salariés au
chémage
temporaire
avril 2020

Part chdbmage
temporaire
décembre

2020

Salariés domiciliés
en RBC

temporaire
septembre

—

view
i

22

Industrie
manufacturiére

Construction

Commerce de
gros et de détail;
réparation de
véhicules auto et
de moto
Transports et
entreposage
Hébergement et
restauration
Information et
communication
Activités
financieres et
d'assurance
Activités
immobilieres
Activités
spécialisées,
scientifiques et
techniques
Activités

de services
administratifs et
de soutien
Administration
publique et
défense;
sécurité sociale
obligatoire

4.521

5.453

15.628

4.768

14.623

2.546

963

662

5.205

26.386

1.063

36,2%

60,2%

41,8%

25,7%

75,7%

16,6%

6,8%

16,8%

22,5%

53,8%

2,6%

2020

1.444

1.043

2.743

2.017

8.134

462

126

122

932

7.990

2020
11,7%

11,6%

7,4%

11,0%

45,3%

3,0%

0,9%

3,1%

4,1%

15,9%

0,0%

2020

1.404

1.198

3.586

2.355

11.512

563

153

207

1.044

9.306

35

11,3%

13,3%

9,7%

12,8%

68,7%

3,7%

1,1%

5,3%

4,7%

18,8%

0,1%
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Salariés au Part
chémage chémage
temporaire |temporaire
avril 2020 | avril 2020

Salariés domiciliés
en RBC

P  Enseignement 1.231 3,8%

g Santéhumaine 4.151 11,3%
et action sociale
Arts, spectacles

R et activités 2.129 34,6%
récréatives

Autres activités

S . 2.633 19,2%
de services
Divers (A, B, D, o
E. T et Uf) 428 6,8%
Total RBC 92.390 27,3%

chémage

temporaire
septembre

Etat des lieux 2021

Salariés au Part Salariés au R
n n Part chdmage
chémage chémage .
. . temporaire
temporaire | temporaire )
i décembre
septembre | décembre 2020
2020 2020 2020
163 0,5% 342 1,1%
685 1,8% 743 2,0%
668 10,1% 1.553 26,9%
647 4,8% 1.473 11,1%
79 1,2% 112 1,8%
27.260 8,1% 35.586 5,8%

Sources : ONSS (DmfA), ONEM, Banque Carrefour de la Sécurité Sociale, Calculs IBSA et view.brussels

Lindice de spécialisation sectorielle® observé pour
les trois régions du pays en 2019 et présenté ci-des-
sus indique, par ailleurs, que les secteurs des
services sont surreprésentés, avant la crise, en
Région bruxelloise par rapport aux deux autres

régions.

Il permet également de constater que certains sec-
teurs, particulierement surreprésentés, ont eu trés
peu recours au chdmage temporaire pour les travail-
leurs bruxellois du secteur. Cela concerne principa-
lement les secteurs de la Finance et des assurances
(2,79), de Il'Information et communication (2,01), de
I"Administration publique (1,78) et, dans une moindre

mesure, I'Enseignement (1,03).

Les secteurs de I'Horeca et des Arts et spectacles,
également surreprésentés en Région bruxelloise
(respectivement 1,30 et 1,29), font par contre partie
des secteurs qui ont eu le plus recours au chémage

temporaire tout au long de I'année 2020.

D’autres secteurs, comme les Services administra-
tifs et de soutien, le Commerce de gros et de détail
ou encore la Construction font aussi partie des sec-
teurs qui ont eu recours de maniére plus importante
au chémage temporaire, mais pour lesquels I'indice
de spécialisation est soit nul (1,00 pour le premier
secteur), soit moins important en Région bruxelloise

(0,71 et 0,42 pour les deux suivants).

4 A : Agriculture, sylviculture et péche ; B : Industries extractives ; D : Production et distribution d’électricité, de gaz, de vapeur et d’air
conditionné ; E : Production et distribution d’eau ; Assainissement, gestion des déchets et dépollution ; T : Activité des ménages en tant

qu’employeur ; U : Activité des organismes extraterritoriaux.

5 Donnée par le rapport entre la part de tel ou tel secteur dans la région de référence et cette part pour la Belgique. Si I'indice de spécia-
lisation vaut 1, ceci signifie que la région ne se différencie aucunement de ce qui est observé pour 'ensemble du pays. Par contre, s'il est
supérieur a 1, cela indique une spécialisation de la région. Inversement, un indice inférieur a 1 montre un développement sectoriel moindre.
A noter que I'emploi dans les organismes extraterritoriaux qui sont implantés en Région bruxelloise (Commission européenne, OTAN, etc.)
n'a pas été repris, car les postes de travail dans ces institutions ne relévent pas des chiffres de 'ONSS (emploi salarié). Il va de soi que la
concentration de tels postes sur le territoire bruxellois est également trés élevée.
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Secteurs ayant peu recouru au chémage temporaire

Du cbté des secteurs ayant trés peu eu recours
au chémage temporaire pour les salariés bruxel-
lois, nous retrouvons notamment quatre secteurs
parmi les six qui, comme le montrait I'infographie
ci-dessus, étaient pourvoyeurs de prés de deux

tiers de I’emploi régional en 2019.

Cela concerne les trois secteurs du non-mar-
chand, a savoir les secteurs de |’Administration
publique, de I'Enseignement et de la Santé et de

l'action sociale.

Le premier a ainsi mis 2,6% et 2,3% de ses travail-
leurs bruxellois au chémage temporaire durant les
pics d’avril et mai, avant de connaitre une diminution
significative de ce chiffre et concerner presqu’aucun
travailleur bruxellois du secteur durant le reste de
'année 2020.

Le secteur de 'Enseignement a connu une évolution

similaire. Aprés avoir mis 3,8% et 3,7% des travail-

leurs bruxellois du secteur au chémage temporaire
durant les mois d’avril et mai 2020, ce chiffre ne
concerne plus que prés d’1% d’entre eux les mois

suivants de I'année 2020.

Concernant le troisieme secteur, celui-ci a tout de
méme eu davantage recours au chémage tem-
poraire pour ses salariés bruxellois puisque cela
concernait prés d’un travailleur bruxellois du secteur
sur dix durant les trois premiers mois de crise. Ce
chiffre a diminué sensiblement les mois suivants

pour atteindre moins de 5% d’entre eux.

Du cé6té des secteurs du marchand, le secteur
des Finances et Assurances a également eu trés
peu recours au chémage temporaire pour les tra-
vailleurs bruxellois. Il ne concernait que 6,8% et
6,9% en avril et mai 2020. Il ne concernera plus
que prés d'1% des salariés bruxellois du secteur

ensuite.

Secteurs ayant recouru massivement au chdémage temporaire

Une autre différenciation peut étre effectuée parmi les
secteurs ayant beaucoup recouru au chémage temporaire
pour les salariés bruxellois. En effet, parmi ceux-ci, cer-
tains ont été durement impactés tout au long de 'année
2020, d’autres ont par contre vu, dés la fin du premier

confinement, leur situation évoluer favorablement et ont

eu moins recours au chdmage temporaire.

« Les secteurs de I'Horeca, des
activités de services administratifs,
des arts, spectacles et activités
récréatives et de I'industrie manu-
facturiére ont recouru massive-
ment au chémage temporaire »
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Secteurs durement impactés tout au long de I'année
2020

L’Horeca® appartient a cette premiere catégorie. Le
secteur a ainsi été le plus durement impacté des
le début de la crise et ce, tout au long de I'année
2020. En effet, durant les trois premiers mois de la
crise (mars a mai 2020), un peu plus de 14.000 tra-
vailleurs bruxellois du secteur étaient en chbmage
temporaire (14.623 au pic d’avril, soit 75,7% des

salariés de 'Horeca mis en chémage temporaire).

Avec la réouverture des cafés et restaurants en juin
2020, on constate une légére baisse du nombre de
Bruxellois de I'Horeca en chémage temporaire. Ce
nombre diminue plus fortement en juillet et se sta-
bilise durant les congés d’été (49,1% en juillet et
45,7% en ao(t). Pour autant, malgré la reprise de
la plupart des activités durant I’été, 'Horeca bruxel-
lois se trouve toujours loin devant les autres secteurs

d’activité quant a I'utilisation du chdmage temporaire

En septembre 2020, 8.134 salariés de I'Horeca,
soit 45,3 % d’entre eux, sont encore au chémage
temporaire. La quasi-fermeture du secteur décidée
en octobre fait immédiatement repartir les chiffres
du chémage temporaire a la hausse. En décembre
2020, il concerne prés de sept travailleurs bruxellois

du secteur sur dix (68,7%).

Au niveau national, ce recours massif au chdmage
temporaire pour le secteur de I'Horeca et son évolution
positive au cours de I'été a également été observé.
Pour autant, la période estivale n’a pas été aussi pro-
fitable pour I'Horeca bruxellois par rapport a I'Horeca

des Régions wallonne et flamande ou la diminution du

nombre de travailleurs au chdmage temporaire a été

beaucoup plus marquée.

Le secteur des activités de services administratifs
et de soutien appartient également a cette premiére
catégorie, méme s’il ne fut pas frappé aussi dure-
ment que I'Horeca. Ce secteur est composé d’activi-
tés trés variables et reprend entre autres les entre-
prises de titres-services, les agences intérimaires ou

encore les agences de voyage.

En avril et mai 2020, plus d’un travailleur bruxellois
sur deux du secteur était au chémage temporaire
(respectivement 53,8% et 49,4%). Cette proportion
diminue sensiblement & partir du mois de juin 2020
méme s'il concerne encore un peu moins de trois

travailleurs bruxellois sur dix (28,6%).

6 Pour une analyse détaillée de I'état du secteur avant, pendant et les potentielles évolutions de celui-ci au sortir de la crise, voir le

focus Horeca réalisé par view.brussels.
*Photo : freepik.
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Durant I’été, cette part continue de diminuer en
oscillant autour des 20%. En septembre, 15,9%
des travailleurs bruxellois du secteur sont encore au
chémage temporaire. Une nouvelle augmentation du
chémage temporaire des travailleurs bruxellois fut
ensuite observée durant les trois derniers mois de
I'année (respectivement 20,5%, 21,8% et 18,8%).
Cette nouvelle augmentation s’explique notamment
par le retour du télétravail obligatoire qui fut décidé

début octobre par les autorités publiques.

Bien que les chiffres du chémage temporaire pour
les travailleurs du secteur connaissent une évolution
relativement positive, ceux-ci restent néanmoins éle-
vés tout au long de 'année. En outre, les différentes
activités qui composent le secteur n’ont pas été
touchées avec la méme intensité au cours de
I'année. Les agences de voyage, par exemple, ont
souffert durant toute 'année des restrictions rela-
tives au tourisme méme si celles-ci ont été partielle-
ment relachées durant les mois d’été. Les agences
de titres-services quant a elles ont, aprés un arrét
total de I'activité en mars et avril 2020, pu reprendre
dés mai 2020 & condition de respecter les régles

sanitaires prévues par les pouvoirs publics’.

Le secteur des transports et de I’entreposage®
peut lui aussi étre compris dans cette premiére caté-
gorie, méme si de maniére beaucoup plus modérée.
Ce secteur se démarque en outre par le fait que les
différents segments qui le composent n’ont pas été

frappés de la méme maniere.

D’un c6té, certains segments ont été mis en lumiére
durant la crise, notamment les entreprises actives

dans le transport de marchandises et la logistique

pour approvisionner les commerces de premiére
nécessité et assurer I'import et I'export des produits
ou les activités en lien avec la distribution de colis
commandés en ligne. De l'autre c6té, les mesures
prises pour endiguer I'épidémie empéchant I'exer-
cice de certaines activités ont contraint certains
segments a faire appel au chémage temporaire plus
massivement que d’autres. Cela concerne principa-

lement ceux qui dépendent fortement du tourisme.

Enfin, d’autres secteurs comme celui des Arts,
spectacles et activités récréatives et celui de I'In-
dustrie manufacturiére appartiennent également a

cette premiére catégorie.

Secteurs durement impactés au début de la crise

sanitaire

A coté des secteurs qui ont été impactés tout au
long de 'année 2020, d’autres ont connu une année
contrastée, marquée par un recours massif au cho-
mage temporaire lors du premier confinement de
mars 2020. Leur situation s’est améliorée a partir
du déconfinement décidé en mai 2020 et ces sec-
teurs n’ont plus recouru au chdmage temporaire que
dans des proportions trés faibles a partir de cette
période-la et ce, malgré le nouveau confinement

décidé en octobre 2020.

Le secteur de la Construction appartient a cette
seconde catégorie. Lors du premier confinement, le
recours au chdmage temporaire pour les travailleurs
bruxellois du secteur fut trés important. En avril
2020, 60,2% d’entre eux furent ainsi concernés, pla-
cant le secteur en deuxiéme position parmi les sec-

teurs y ayant recouru le plus durant cette période,

7 https://www.titre-service.brussels/entreprise/actualites/coronavirus-reprise-activites

8 Pour une analyse détaillée de I'état du secteur avant, pendant et les potentielles évolutions de celui-ci au sortir de la crise, voir le focus
transport et logistique réalisé par view.brussels (en cours de publication).
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derriere I'Horeca. En mai 2020, cela ne concerne
déja plus qu’un peu moins d’un travailleur bruxellois

du secteur sur cing (18,4%).

Les mois suivants, leur part continue de diminuer
progressivement pour ne concerner finalement
qu’un peu plus d’un travailleur sur dix (11,6% en sep-
tembre 2020). Durant les trois derniers mois de
I’année, elle augmente [égérement et tourne autour
des 15%. Le deuxiéme confinement a en ce sens
épargné le secteur d’'une nouvelle mise a l'arrét de
I'activité. Durant cette méme période, celui-ci fut par
contre confronté a une pénurie des matériaux de
construction ainsi qu’a une augmentation du prix de

ces derniers®.

Le secteur du Commerce de gros et de détail (y
compris la réparation de véhicules automobiles
et de motocycles) connut également ce type
d’évolution. A noter que le secteur, principalement
le segment du commerce de détail a pour particula-
rité d’avoir vécu de fagon forte différente les périodes
de confinement strict décidées par les autorités
publiques selon qu’il concernait le commerce essen-
tiel, resté ouvert tout au long de I'année 2020, ou
le commerce non essentiel, contraint a la fermeture

lors des périodes de confinement.

En avril 2020, lors du premier confinement, 41,8%
des travailleurs bruxellois du secteur étaient au cho-
mage temporaire. Cette proportion fut divisée par
deux a partir du mois de juin 2020, suite au confi-
nement décidé durant le mois de mai et concernait
alors 17,3% des travailleurs bruxellois du secteur.
Cette part a continué de diminuer durant I’été pour

atteindre 7,4% en septembre 2020.

Le nombre de travailleurs bruxellois du secteur en
chémage temporaire a connu une nouvelle augmen-
tation relativement importante durant les mois d’oc-
tobre et novembre 2020 (respectivement 10,7% et
22,2%). Cette augmentation fait suite aux décisions
du Comité de Concertation du 16 octobre ou il avait
été décidé de fermer a nouveau une partie des com-
merces jusqu’a la moitié du mois de décembre. La
réouverture des commerces en décembre entraina
une nouvelle diminution de la part des travailleurs
bruxellois au chémage temporaire ot un peu moins

d’un travailleur sur dix fut concerné (9,7%).

9 Evers F., "La construction affectée par la hausse des colts
des matieres premiéeres ", in L'Echo, 16/08/2021.

10 Pour une analyse détaillée de I'état du commerce de détail
avant, pendant et les potentielles évolutions de celui-ci au sortir
de la crise, voir le focus Commerce de détail réalisé par view.
brussels.

*Photo : freepik.
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2.3 Emploi indépendant

Similairement au chapitre relatif a 'emploi salarié,
celui consacré a I'emploi indépendant voit sa struc-
ture modifiée pour intégrer les impacts de la crise du
coronavirus sur l'activité économique des indépen-

dants.

Cependant, contrairement a I'emploi salarié, les don-
nées qui permettent d’analyser 'emploi indépendant
sont disponibles jusqu’au 31 décembre 2020,
permettant déja de couvrir les potentiels premiers
impacts de la crise sanitaire'. Néanmoins, les ten-
dances observées les années précédentes concer-
nant I'évolution régionale de I'emploi indépendant
ainsi que la répartition des emplois selon le genre,
la classe d’age et la branche d’activité, sont restées
sensiblement similaires durant 'année 2020. Le
développement de I'analyse généralement présente
dans ce chapitre se veut donc plus synthétique et fait
également place a une infographie reprenant les
principaux enseignements sur I’état dans lequel
se trouvait I’emploi indépendant en 2020 (cf. point
3.3.1,A).

L'activité des indépendants a également été dure-
ment impactée durant 'année 2020 par les deux
périodes de confinement et l'arrét quasi-total de
'économie belge. Pour aider les indépendants, les

pouvoirs publics ont, tout comme pour 'emploi sala-

1
eux.

rié, mis en place des mesures de soutien écono-

mique.

Parmi celles-ci, une procédure facilitée pour recourir
au droit passerelle, dit « de crise », a été décidée. Il
consistait initialement en un montant forfaitaire, sans
lien avec le revenu précédent de l'indépendant. Ce
montant fut ensuite doublé durant les derniers mois
de I'année 2020 pour les indépendants contraints de
fermer leur établissement lors du deuxiéme confine-

ment.

Tout comme pour I'analyse des chiffres du choé-
mage temporaire, I’analyse des chiffres du droit
passerelle entre mars 2020 et décembre 2020
permet d’identifier la maniére dont les deux confine-
ments ont impacté I'activité économique bruxelloise
au fil des mois. Elle permet en outre de déterminer
les domaines d’activité ou les indépendants ont été

les plus impactés.

Une premiére partie retracera I'évolution de I'emploi
indépendant et reprendra sous forme d’infographie
les principales tendances déja observées lors des
précédentes éditions de I'état des lieux du marché
de I'emploi bruxellois. Une seconde se focalisera
sur I'évolution des chiffres du droit passerelle durant
'année 2020.

Pour avoir une vue d’ensemble de I'état de 'emploi indépendant avant la crise du coronavirus, voir la version 2020 de I'Etat des


https://www.actiris.brussels/media/xdipq2xz/2020_11_view_brussels_etat-des-lieux-h-DED64421.pdf#page=18
https://www.actiris.brussels/media/xdipq2xz/2020_11_view_brussels_etat-des-lieux-h-DED64421.pdf#page=18
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A. ETAT DE LEMPLOI INDEPENDANT EN 2020

118.143

travailleurs
indépendants

d’indépendants de 25-54 ans
en RBC

69,1%

d’indépendants de 35-64 ans
en RF et RW

Au 31 décembre 2020, 118.143 travailleurs bruxellois (région
du domicile du travailleur) exergaient une activité indépendante,

parmi lesquels 5,0% d’'« aidants™ ».

Par ailleurs, 76,6% d’entre eux exercent cette activité a titre
principal (soit 90.539 travailleurs, aidants compris), une proportion
plus élevée que dans les deux autres régions (64,6% en Flandre et
60,5% en Wallonie). L'emploi indépendant est moins concentré en
Région bruxelloise que I'emploi salarié : il représente un dixieme

de I'emploi indépendant national.

En 2020, 71,5% des travailleurs indépendants étaient des
hommes en Région de Bruxelles-Capitale. Ce constat est simi-

laire en Région wallonne (62,9%) et Région flamande (64,4%).

@ Vajorité de 35-64 ans

Majorité de 25-54 ans

* Toute personne qui, en Belgique, assiste ou supplée un indépendant dans I'exercice de sa profession, sans étre engagée avec lui par
un contrat de travail. L'aidant est, en principe, assujetti au statut social des indépendants.

Sources : INASTI, calculs view.brussels
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Comme observé lors des précédentes éditions,
I’emploi indépendant (tous statuts confondus,
a titre principal comme complémentaire) a
progressé plus intensément durant ces cinq der-
nieéres années (2015-2020) en Région bruxelloise
(+15,5%) qu’ailleurs (+14,9% en Flandre et +12,0%
en Wallonie). Cependant, 'année 2020 marque une
rupture puisqu’entre 2019 et 2020, ce méme emploi
indépendant a progressé davantage en Flandre
(+3,8%) qu’a Bruxelles (+3,2%) ou en Wallonie

(+2,7%).

Etat des lieux 2021

Le nombre d’aidants a également augmenté plus
fortement sur les cing derniéres années en Région
bruxelloise (+2,9%), tandis qu’il stagne en Wallonie
(+0,6%) et a méme connu une diminution trés mar-
quée en Flandre (-17,5%). Entre 2019 et 2020, le
nombre d’aidants a par contre diminué quelle que soit
la région. La crise du coronavirus semble ainsi confir-
mer la tendance a la baisse du nombre d’aidants
observée en Flandre au cours des cing derniéres
années tandis qu’elle entraine pour la premiére fois

en cing ans une diminution en Région bruxelloise.

Tableau 6 : Nombre d’'indépendants et évolution selon le statut et la région de domicile (2015-2020 et 2019-2020)

Variation 2015-2020 Variation 2019-2020

Indépendants 112.179

Region Aidants 5.964
bruxelloise

Total 118.143

Indépendants 694.066

Région Aidants 36.162
flamande

Total 730.228

Indépendants 304.645

Region Aidants 17.324
wallonne

Total 321.969

Total 1.170.340

RN

+15.678 +16,2 +3.807
+170 +2,9 - 146 -2,4
+ 15.848 +15,56 + 3.661 +3,2
+ 102.366 +17,3 +28.265 +4,2
- 7.645 -17,5 - 1.446 -3,8
+94.721 +14,9 +26.819 +3,8
+34.402 +12,7 + 8.461 +2,9
+103 +0,6 -8 -0,1
+ 34.505 +12,0 + 8.453 +2,7
+145.074 +14,1 + 38.933 +3,4

Source : INASTI, calculs view.brussels

En 2020, un peu moins de 17.000 personnes ont
démarré une activité en tant qu’indépendant
en Région bruxelloise. Cela représente une légére
augmentation de +0,8%, soit 137 débuts d’activité

supplémentaires par rapport a 2015. Cette évolution

positive depuis 2015 est bien davantage observée
en Flandre, ou 'augmentation du nombre d’indépen-
dants ayant démarré leur activité a atteint 12.786
(soit +22,4%) alors qu’elle a connu une (trés) l1égére

diminution en Wallonie (-0,4%).
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Tableau 7 : Evolution du nombre de débuts et de fins d’activité, selon la région de domicile (2015-2020 et

Variation 2015-2020

Etat des lieux 2021

Variation 2019-2020

2019-2020)
Région bruxelloise 16.997
Nombre de . ion flamande 69.763
créations
d act|v'|te er’1 Région wallonne 27.073
cours d'année
Belgique 113.833
Région bruxelloise 7.255
N
ombr.e de Région flamande 28.211
cessations
dactivité en - puoion wallonne 11.759
cours d'année
Belgique 47.225

Source : INASTI, calculs view.brussels

« La crise du coronavirus semble
avoir cassé le dynamisme entre-
preneurial et par la la tendance a
la hausse qui était observée ces
derniéres années »

Entre 2019 et 2020, par contre, I'évolution du nombre
d’activités créées connait une diminution marquée et
ce, quelle que soit la région. La crise du coronavirus
montre ainsi ses premiers effets puisqu’elle semble
avoir cassé le dynamisme entrepreneurial et par la
la tendance a la hausse qui était observée ces der-
niéres années. Ce ralentissement du nombre d’acti-
vités créées est principalement marqué en Région
bruxelloise ou cette baisse atteint -17,0% entre 2019

et 2020. Cette diminution concerne a la fois les indé-

Nombre
+137 +0,8 -3.479 -17,0
+12.786 +22.4 -1.065 -1,5
-97 -0,4 -4.252 -13,6
12.826 12,7 -8.796 7,2
+17 +0,2 -2.476 -25,4
+598 +2,2 -3.547 -11,2
-748 -6,0 -3.403 -22,4
-133 -0,3 -9.426 -16,6

pendants (-15,4%) et les aidants, méme si elle est
davantage marquée pour ces derniers (-31,5%). En
Wallonie, le ralentissement du nombre d’activités
créées est également sensible (-13,6%) tandis qu'il

est resté relativement contenu en Flandre (-1,5%).

Par ailleurs, entre 2019 et 2020, le nombre d’indé-
pendants ayant cessé leur activité a également
connu une diminution marquée, notamment a
Bruxelles et en Wallonie ou elle atteint respective-
ment -25,4% et -22,4%. Cette baisse, bien qu’éle-
vée également, est néanmoins moins importante en

Flandre ou elle s’éléve a -11,2%.

L’évolution du nombre de cessations d’activité s’ex-
plique tout d’abord par la limitation de I'activité des
tribunaux de I'entreprise et des greffes entre mars

et mai 2020, 'adoption de I'arrété royal du 24 avril
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2020 gelant les procédures de faillite devant les tri-
bunaux jusqu’en juin 2020 ainsi que la mise en place
d’'un moratoire sur les faillites a partir de novembre
2020%. En outre, durant 'année 2020, I'administra-
tion fiscale et TONSS ont épargné, par un moratoire
de fait, des entreprises en renongant a les citer en

faillite a la suite de dettes fiscales et sociales.

Cette évolution s’explique également par la mise en
place du droit passerelle durant 'année 2020. Le
recours a cette mesure de soutien aura permis a
toute une série d’indépendants de maintenir leur acti-
vité, activité qu’ils auraient probablement arrétée s’ils
n’avaient pu y recourir. La partie suivante de ce cha-
pitre analyse justement I'impact qu’a eu la crise sur le

recours au droit passerelle au cours de 'année 2020.

En définitive, malgré la baisse relativement impor-
tante du nombre de créations d’entreprise due a la
crise qui a entravé le dynamisme entrepreneurial, la
création nette d’activité', bien qu’en diminution pour
la premiére fois depuis 2016, reste tout de méme a
un niveau appréciable. En effet, elle atteint encore
les 9.742 unités en 2020 alors qu’elle atteignait
les 10.745 unités en 2019 (soit -9,3%). Ce résultat
s’explique pour partie par la baisse des cessations
observée en 2020 qui est due aux mesures de sou-
tien. La suspension de ces mesures pourrait toute-
fois avoir un impact négatif sur les futures créations
nettes, et ce, d’autant plus si le dynamisme entrepre-

neurial devait rester mitigé.

B. IMPACT DE LA CRISE SUR LE RECOURS AU DROIT PASSERELLE

Evolution globale

Tout comme pour le chdbmage temporaire, le droit
passerelle a été fortement sollicité par les indé-
pendants dés la mise en place du premier confi-
nement en mars 2020. Le nombre d’indépendants y
ayant eu recours a ainsi atteint son pic en avril 2020
dans toutes les régions du pays. Leur nombre a com-
mencé a diminuer légérement a partir de mai 2020,
moment choisi par les pouvoirs publics pour enta-
mer un premier déconfinement, avant de connaitre
une baisse significative dés juin 2020. Une diminu-
tion plus conséquente de ceux-ci est observée dés
le mois de juin. Leur nombre n'a cessé de baisser

durant I’été et ce, jusqu’en septembre.

Une nouvelle hausse est observée en octobre et
novembre 2020 et fut la conséquence du deuxiéme
confinement entré en vigueur le 2 novembre, qui bien
que généralisé, permettait & davantage de secteurs

de continuer a fonctionner « normalement ».

Cela explique en partie le nombre plus faible d’in-
dépendants ayant eu recours au droit passerelle en
comparaison avec le premier confinement. Le nombre
d’indépendants ayant bénéficié du droit passerelle a
ainsi diminué a nouveau en décembre 2020 et s’ex-
pligue notamment par la réouverture du commerce de

détail pour les fétes de fin d’année.

12 Arrété royal n° 15 relatif au sursis temporaire en faveur des entreprises des mesures d'execution et autres mesures pendant la

durée de la crise du COVID-19, 24/04/2020.

13 FEaillites mensuelles - Septembre 2021 : 672 faillites, statbel, 21/10/2021.

14 Soit le nombre de 