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Voorwoord

Deze nota is het resultaat van een gezamenlijk werk gerealiseerd door het BISA en het
Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid van Actiris. Het werd gevalideerd door de
werkgroep van deskundigen aangesteld door de Brussels regering.

Inleiding

Het Brussels Gewest, net zoals vele andere Europese steden, kende in de loop van de
voorbije twee decennia een gunstige economische evolutie. Ondanks een groei die sterker
is dan het nationaal gemiddelde, bleef de maatschappelijke situatie niettemin verslechteren.
Vooral de werkloosheid kent een sterke stijging. De situatie in het Brussels grootstedelijk
gebied is een goed voorbeeld van de “stedelijke paradox”. De grote Europese metropolen,
waaronder Brussel, zijn opnieuw de drijvende kracht geworden van de groei van de
Europese Unie. Toch leidt deze gecreéerde rijkdom niet noodzakelijk tot een kleinere
sociale kloof'. Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (BHG) is namelijk één van de rijkste
regio’s van Europa wat bbp per inwoner betreft en heeft tegelijk te maken met een zeer
hoge werkloosheid die tot de verarming van een steeds groter wordend deel van haar
bevolking bijdraagt. Deze stedelijke paradox, die tegelijk rijkdom en armoede creéert, wordt
in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest nog duidelijker wanneer we de socio-economische
kloof in de stad bestuderen?.

Dit document wil beknopt de belangrijkste kenmerken van de werkloosheid en de
werkgelegenheid in het Brussels Gewest weergeven. Het pretendeert geenszins een
volledige en exhaustieve aanpak van de integrale tewerkstellingsproblematiek te bieden.

Deze nota is het resultaat van een samenwerking tussen het BISA en het Brussels
Observatorium voor de Werkgelegenheid.

Dit document bestaat uit drie delen:

1. Het eerste deel heeft betrekking op de voorbije en toekomstige situatie van de Brusselse
arbeidsmarkt en geeft de belangrijkste eigenschappen ervan weer. We gaan tevens kort in
op de werkgelegenheidsvooruitzichten in de rand.

2. Het tweede deel behandelt de recente evolutie van de werkloosheid in het Brussels
Gewest en de belangrijkste eigenschappen ervan.

3. Het derde deel geeft een overzicht van de belangrijkste bepalende factoren van de
werkloosheid in het Brussels Gewest. We beperken ons echter tot het presenteren van een
selectie van factoren die de Brusselse werkloosheid kunnen verklaren alsook van bepaalde
specifieke elementen voor Brussel. Het is niet de bedoeling om een globale geintegreerde
analyse van deze verschillende factoren te geven door te bepalen in welke mate ze
bijdragen tot de aanhoudende werkloosheid in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

' Van Hamme G., Wertz I. en Biot V. (maart 2011), Vandermotten C. (mei 2013).
2 Kesteloot C. (2006).



1. De arbeidsmarkt in het Brussels Gewest

1.1

Dit hoofdstuk is voornamelijk gebaseerd op gegevens uit de gewestelijke macro-
economische HERMREG-projecties’ en op de gegevens uit de Enquéte naar de
Arbeidskrachten (EAK). Er zijn twee groepen van drie jaar van de EAK (van 2000 tot 2002
en van 2010 tot 2012) gecompileerd om de Brusselse steekproef te vergroten en
tezelfdertijld de representativiteitsproblemen te beperken die aan dit type gegevens
verbonden zijn. Naar beide groepen wordt verwezen in de grafieken onder de jaren 2001 en
2011. We hebben nagegaan of alle statisticken die in deze tekst gebruikt worden,
gebaseerd zijn op voldoende observaties.

Woord vooraf

1.2 Werkgelegenheidsvraag: de interne tewerkstelling

1.2.1 Totale interne tewerkstelling

Tabel 1: Tewerkstelling per activiteitstak in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest

2001 2011 Gemiddelde 2012-2018
Personen Aandeel Personen Aandeel Groei Verschil
(%) (%) (%) (personen)
Landbouw 235 0,0 78 0,0 -2,1 -2
Energie 6.680 1,0 7.543 1,1 0,4 31
Verwerkende nijverheid 40.839 6,3 22.695 3,3 -3,5 -719
Intermediaire goederen 10.473 1,6 5.721 0,8 -6,0 -288
Uitrustingsgoederen 13.753 2,1 6.130 0,9 -4,8 -257
Verbruiksgoederen 16.613 2,5 10.844 1,6 -1,7 -173
Bouw 19.726 3,0 20.636 3,0 0,8 164
Marktdiensten 427.215 65,4 461.270 66,6 1,1 5.021
Vervoer en communicatie 56.437 8,6 47.734 6,9 0,3 145
Handel en horeca 103.307 15,8 99.739 14,4 -0,1 -91
Krediet en verzekeringen 66.856 10,2 63.687 9,2 -0,4 -254
cﬁ::;’;g::gi;"rg en maatsch. 51.844 7.9 62.560 9,0 1,8 1.164
Overige marktdiensten 148.771 22,8 187.550 271 2,0 4.057
Niet-verhandelbare diensten 158.297 24,2 180.521 26,1 -0,1 -224
Overheid en onderwijs 145.122 222 173.933 25,1 0,0 56
Huishoudelijke diensten 13.174 2,0 6.588 1,0 -4,9 -280
Totale interne tewerkstelling 652.990 100 692.742 100 0,6 4.271

Bron: Hermreg

® We verwijzen naar de eerste twee nummers van de FOCUS van het BISA voor een meer gedetailleerde
prospectieve analyse:

Michiels, P-F (2013). "Economische activiteit en tewerkstelling in Brussel: welke evolutie op middellange termijn?"
FOCUS VAN HET BISA, december 2013, nr. 1.

Michiels, P-F (2013). "Arbeidsmarkt en inkomens van de huishoudens in Brussel: welke evolutie op middellange
termijn?" FOCUS VAN HET BISA, februari 2014, nr. 2.



Met bijna 700.000 jobs in het gewest, is Brussel het eerste tewerkstellingsbekken van het
land. Het vertegenwoordigt 15,2% van de nationale interne werkgelegenheid.

In de periode 1986-2011 steeg interne tewerkstelling minder snel in Brussel dan in heel
Belgié (respectievelijk gemiddeld +0,4% en +0,9% per jaar). In projectie zou de situatie
moeten verbeteren voor het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (elk jaar tussen 2012 en 2018
+0,6%, zie tabel 1), in tegenstelling tot de situatie in Belgié (+0,6%). In Brussel betekent dit
dat er tegen 2018 ongeveer 4.300 bijkomende jobs per jaar gecreéerd zullen worden.

1.2.2 Tewerkstelling per activiteitstak

Op het vlak van structuur wordt het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (BHG) gekenmerkt door
een relatief groot aandeel banen in de verhandelbare diensten (66,6% van de totale
gewestelijke tewerkstelling in 2011) en in de overheidssector (25,1%). In totaal is meer dan
90% van de tewerkstelling in de tertiaire sector. Die specifieke structuur biedt het voordeel
dat het Gewest minder wordt blootgesteld aan de op- en neergaande conjunctuur, maar
heeft ook het nadeel dat het herstel van de economische activiteit een beperktere positieve
reactie oplevert. De structuur is het resultaat van de tertiarisering van de Brusselse
economie in de afgelopen 25 jaar. Die tertiarisering weerspiegelt een reeks ingrijpende
veranderingen op economisch vlak, waarvan sommige zich in veel grote steden of regio's
van industrielanden hebben voorgedaan en andere eerder eigen zijn aan Brussel.

Een van die specifiek Brusselse eigenschappen is de almaar toenemende aanwezigheid van
internationale organisaties op het Brusselse grondgebied, en in het bijzonder Europese
instellingen. De aanwezigheid van die instelingen, maar evengoed de daarmee
samenhangende randspelers (onder meer diplomatieke vertegenwoordigingen en tal van
lobby's), zorgt voor een erg gevarieerd dienstenaanbod: administratieve ondersteuning,
vertaling, logistiek, informaticadiensten, juridische en fiscale analyse, zakentoerisme,
organisatie van evenementen (congressen, colloquia, beurzen), enz.

Overigens kunnen we wijzen op een meer globale evolutie die twintig jaar geleden de kop
opstak, namelijk de trend die grote bedrijven vertonen om zich opnieuw te focussen op hun
corebusiness en de randactiviteiten uit te besteden bij gespecialiseerde dienstverleners
(sociaal secretariaat, juridische ondersteuning, informatica, schoonmaakdiensten, beheer
van het wagenpark, ...). Deze trend verspreidde zich eerst bij alle grote bedrijven om daarna
uit te breiden naar kleinere bedrijven. Het gevolg daarvan is dat ze zich willen vestigen op
een plaats waar ze gemakkelijk een beroep kunnen doen op die externe diensten en op
gekwalificeerd personeel, namelijk in stedelijk, meer dichtbevolkte en gediversifieerde zones.
Brussel lijkt in die context des te aantrekkelijker omdat de stad centraal gelegen is, fungeert
als hoofdstad van Belgié en Europa en de dichtstbevolkte stad is van Belgié®. Dit heeft zo
zijn gevolgen voor de evolutie van de samensteling van de tewerkstelling in de
activiteitstakken. Zo werd een baan als onderhoudstechnicus vroeger bijvoorbeeld bij de
verwerkende nijverheid ondergebracht zolang het bedrijf die activiteit intern vervulde, maar
zodra ze werd uitbesteed aan een schoonmaakbedrijf, wordt de baan ondergebracht bij de
sector van verhandelbare diensten.

* Zie voor dit punt onder meer “Bruxelles et Wallonie : une lecture en termes de géo-économie urbaine” van J-F
Thisse en |. Thomas.



De analyse van de evolutie van de tewerkstelling per activiteitstak hieronder berust op de
resultaten van de gewestelijke economische vooruitzichten 2013-2018°. Deze projecties
komen voort uit het HERMREG-model, dat 13 activiteitstakken onderscheidt (zie tabel 1).

Globaal hebben in het BHG maar drie activiteitstakken een nettocreatie van tewerkstelling
opgetekend in de periode 1986-2011: "andere verhandelbare diensten® (90.000 bijkomende
banen), "overheidsadministratie en onderwijs" (30.000 eenheden) en "gezondheidszorg en
sociale actie" (26.000 eenheden). Deze evoluties weerspiegelen de omschakeling van
Brussel naar een economie die meer en meer gericht is op tertiaire activiteiten, een trend die
op middellange termijn zou moeten doorzetten. Overigens zal volgens de projecties het
aantal werknemers in twee van die activiteitstakken gestaag blijven toenemen in de
komende jaren, een beduidend snellere toename dan de groei van de totale Brusselse
tewerkstelling.

Zo wordt bij de "andere verhandelbare diensten" een groei van het aantal werknemers
verwacht van 2,0% op jaarbasis tussen 2012 en 2018, wat overeenstemt met een
nettocreatie van 27.000 banen over de hele periode. Dat zou de plaats bevestigen van deze
activiteitstak, die nu al de grootste bron van tewerkstelling is in Brussel (27% van het totaal in
2011). Zoals aangegeven in de voetnoot op pagina 5 gaat het om een heel brede waaier aan
dienstenactiviteiten. Strokend met de uitbestedingslogica die hierboven werd uiteengezet valt
er op te merken dat bepaalde subsectoren binnen de diensten aan bedrijven bijzonder goed
ontwikkeld zijn en de voorbije tien jaar veel banen hebben gecreéerd:

e juridische en boekhoudkundige activiteiten, de activiteiten van de maatschappelijke
zetels en van de beheerraad,

¢ diensten verbonden aan de gebouwen (onderhoud, schoonmaak) en administratieve en
ondersteunende diensten aangeboden aan bedrijven, en tot slot;

¢ informaticadiensten.

Het is denkbaar dat de ontwikkeling van die sector de aard van de banen waaruit hij bestaat
zal veranderen, onder invloed van in het bijzonder meer concurrentie voor de ruimte tussen
de hogere diensten aan Dbedrijven (advocatenkantoren, sociale secretariaten,
wervingsbedrijven, ...) en de andere diensten, bijvoorbeeld schoonmaakbedrijven, die de
laatstgenoemden ertoe zou dwingen zich te vestigen waar grond goedkoper is en er minder
vraag is naar hooggeschoold personeel. Dat zal des te meer zo zijn als die bedrijven nood
hebben aan ruimte voor hun activiteit. Als laatste opmerking over de activiteitstak van de
"andere verhandelbare diensten" moeten we benadrukken dat ook de tewerkstelling van de
dienstenchequebedrijven daartoe behoort. Die activiteiten, die hoofdzakelijk aangeboden
worden aan particulieren, maakten de afgelopen jaren een sterke ontwikkeling door.
Momenteel lijkt de sector wel geconfronteerd te worden met bepaalde problemen die de
overlevingskansen bedreigen van een deel van de bedrijven die in de sector actief zijn.

Vervolgens zou ook de activiteitstak "gezondheidszorg en sociale actie" een vrij hoge
groei laten optekenen van zijn aantal werknemers (+1,8% per jaar tijdens de periode 2012-

® Gewestelijke economische vooruitzichten 2013-2018, BFP, BISA, IWEPS, SVR, juli 2013. Het volledige verslag
kan gedownload worden op de site van het BISA (www.bisa.irisnet.be).

® Deze activiteitstak groepeert een brede waaier aan dienstenactiviteiten die zowel aan bedrijven als aan
particulieren aangeboden worden. We vinden er onder meer het uitgeverijwezen, de audiovisuele sector, de
reclamewereld, informaticadiensten, advies en consultancy, administratieve en ondersteunende diensten in terug,
maar evengoed vastgoed-, boekhoudkundige, juridische, wetenschappelijke en technische activiteiten. De
uitzendsector en een deel van de activiteiten die verband houden met dienstencheques worden ook
ondergebracht bij de "andere verhandelbare diensten".



2018). Hoewel dit een beduidend minder belangrijke sector is wat het aantal werknemers
betreft (9% van de gewestelijke tewerkstelling in 2011), zou dat toch in het totaal bijna 7.000
nieuwe banen betekenen tegen 2018. Niet alle activiteiten in dit domein kunnen beschouwd
worden als activiteiten met een hoge toegevoegde waarde, maar ze bieden het voordeel dat
ze zeer plaatselijk blijven en zich grotendeels richten tot arbeidskrachten die in Brussel
wonen en dat ze beantwoorden aan bepaalde behoeften die dringend aan het worden zijn in
de context van de Brusselse bevolkingsexplosie.

We moeten daarbij twee elementen benadrukken waarmee we de verwachte goede
tewerkstellingsprestaties op middellange termijn in de twee hierboven geschetste
activiteitstakken kunnen nuanceren. Allereerst zou het personeel in die activiteitstakken
minder snel toenemen tussen 2012 en 2018 dan in de jaren voor de crisis van 2008. Het lijkt
er dus op dat de opeenvolging van episodes met een negatieve of zwakke groei uiteindelijk
toch zal doorwegen op de dynamiek van de tewerkstelling in die activiteitstakken, die
nochtans het zwaarste van de crisis goed heeft doorstaan. Ten tweede zijn die activiteiten
voor een deel afhankelijk van overheidsfinanciering, al dan niet rechtstreeks. Dat is met
name het geval voor de activiteiten die verband houden met dienstencheques en met
gezondheidszorg en sociale actie. We moeten dus bekijken wat de toekomstige gevolgen
zullen zijn voor de tewerkstelling van eventuele maatregelen die genomen worden ter
sanering van de overheidsfinancién en uit begrotingsdiscipline.

Wat de activiteitstak "overheidsadministratie en onderwijs" betreft, moeten we een breuk
met de voorbije prestaties op het vlak van tewerkstelling verwachten, in tegenstelling tot de
eerste twee takken die hierboven geanalyseerd werden. Met een toename van 0,8% per jaar
tussen 1986 en 2011 heeft de tewerkstelling in de overheidssector een grote bijdrage
geleverd aan de jobcreatie in het BHG, in die mate zelfs dat de sector er één werknemer op
de vier vertegenwoordigt. Toch roept de wil om begrotingstekorten te beperken, in de context
van de sanering van de overheidsfinancién, aanwervingen in de sector een halt toe. Volgens
de projecties zouden er tegen 2018 netto nauwelijks meer dan 1.000 banen gecreéerd
worden in de sector.

In de andere tien activiteitstakken die voorgesteld worden in het HERMREG-model is het
aantal werknemers netto afgenomen in de afgelopen 25 jaar.

De meest opvallende daling trof de verwerkende nijverheid, waar in Brussel meer dan
42.000 banen verdwenen zijn tussen 1986 en 2011. Toch valt er op te merken dat een deel
van die betrekkingen "elders ondergebracht" zijn bij dienstenactiviteiten (zie ook het
uitbestedingsfenomeen dat hierboven besproken wordt) en dat de vermindering van het
personeelsbestand geleid heeft tot aanzienlijke productiviteitswinsten in de industrie.
Ondanks die verliezen stelt de sector nog altijd veel mensen tewerk (meer dan 23.000
personen in 2011). De inkrimping van de tewerkstelling in de industrie zou zich blijven
voortzetten, met nog bijna 4.000 betrekkingen die verloren gaan tegen 2018. Toch zou deze
daling moeten vertragen ten opzichte van vroeger. We moeten benadrukken hoe belangrijk
het is om een bepaald type industriéle activiteiten te behouden, zelfs in een dienstengericht
stadsgewest als Brussel. Die activiteiten moeten wel te verenigen zijn met de beperkingen
die eigen zijn aan Brussel. Ze concurreren immers met de behoeften van een sterk
toenemende bevolking - of het nu gaat om huisvesting, openbare, handels- of vrijetijdsruimte
- en dit alles op een grondgebied met een beperkte opperviakte. In dat opzicht lijkt het
wenselijk om vooral de voorkeur te geven aan activiteiten op het vlak van kenniseconomie
(O&O, prototypering, ontwerpen van software), creatieve industrieén (mode, design) of
nicheactiviteiten (geavanceerde ambachten).



In de activiteitstak van handel en horeca zijn er 18.000 banen verloren gegaan sinds
halfweg de jaren 1980. Toch zou de situatie zich op middellange termijn moeten stabiliseren.
In de periode 2012-2018 wordt een heel lichte daling verwacht (-0,1% per jaar). Naast het
feit dat deze activiteitstak nog altijd een groot aantal mensen tewerkstelt (14,4% van de
Brusselse interne tewerkstelling in 2011), zijn er nog andere argumenten die er een
belangrijke sector van maken voor Brussel. De ontwikkeling van een toereikend en passend
handelsaanbod speelt een cruciale rol in het behoud van de Brusselse bevolking op het
grondgebied van het Gewest. Overigens is een kwalitatief aanbod aan toeristische
accommodatie en restauratie essentieel voor een gewest dat wil inzetten op zijn
internationale uitstraling. Tot slot is het van belang dat de handels- en horeca-activiteiten
zeer plaatselijk blijven en voor een deel laaggeschoolde banen bieden die bedoeld zijn voor
vaak plaatselijke arbeidskrachten.

De activiteitstak "krediet en verzekeringen" fungeerde als een belangrijke groeimotor voor
de economische activiteit in Brussel, vooral tussen 1994 en 2002. Op het vlak van
tewerkstelling is het aantal werknemers in de financiéle dienstensector wel gemiddeld met
0,4% per jaar gedaald in de voorbije 25 jaar. In de context van de rationalisering van de
sector geven de projecties aan dat de daling zich op hetzelfde tempo zou moeten voortzetten
tot in 2018. Met bijna 9% van de gewestelijke tewerkstelling in 2011 en een type activiteiten
dat bijzonder afsteekt tegen de rest van het land moeten de financiéle diensten wel een pijler
van de Brusselse economie blijven, zonder dat ze daarvoor veel potentieel tonen in het
scheppen van nieuwe banen.

Tot slot kunnen we het lichte herstel van de tewerkstelling benadrukken dat de komende
jaren verwacht wordt in de activiteitstak "transport en communicatie", na een inkrimping
van gemiddeld 0,4% per jaar in de periode 1986-2011. In het totaal zouden er tussen 2012
en 2018 bijna 1.600 banen gecreéerd moeten worden in deze activiteitstak. Er valt op te
merken dat Brussel zich in deze sector ook van de andere Belgische gewesten onderscheidt,
met een aanzienlijk groter aandeel activiteiten dat verband houdt met communicatie en een
beduidend kleiner aandeel transport.

1.2.3 Arbeidskost en productiviteit

Verschillende soorten bronnen geven bijkomende verduidelijkingen wat betreft de
arbeidskost en zijn verband met de schijnbare arbeidsproductiviteit, elk met hun voor- en
nadelen. Voor de officiéle, macro-economische bronnen zijn de volledigheid en de
repliceerbaarheid verzekerd.

¢ Z0o maakt de gewestelijke boekhouding het mogelijk om de gemiddelde arbeidskost en
de gemiddelde arbeidsproductiviteit per bedrijfstak en per regio te meten. Ze houdt
echter geen rekening met de verschillen tussen bedrijven die deze regionale variaties
evenals de individuele verschillen op het gebied van de arbeid zelf gedeeltelijk zouden
kunnen verklaren.

¢ Met de bronnen die rechtstreeks bij bedrijven werden verzameld, kunnen de regionale
variaties voor verschillende kenmerken eigen aan het bedrijf worden gecontroleerd.
Het specificatiekader van deze bronnen, dat van nature telbaar is, leent zich vaak
echter minder voor een rechtstreekse economische interpretatie, bijvoorbeeld in
termen van locatie (zo zijn de arbeidskrachten bv. allemaal gevestigd in het
hoofdkantoor van het bedrijf, terwijl veel bedrijven in Brussel van nature multiregionaal
zijn). Het houdt evenmin rekening met de intrinsieke eigenschappen van werknemers.



¢ Tot slot bieden de officiéle administratieve bronnen (in het bijzonder de RSZ) evenals de
enquétes die relevant zijn voor het onderwerp (in het bijzonder de jaarlijkse
loonenquéte SES en de enquéte naar de structuur van ondernemingen SBS) de
mogelijkheid om de eigenschappen van werknemers en de exacte locatie van de
economische eenheden in overweging te nemen. Hierbij gaat het exhaustieve karakter
verloren in het geval van de enquétes.

De hoofdvraag is hier of de arbeidskost in Brussel een problematisch karakter vertoont in de
Belgische context. Er moet met andere woorden worden vastgesteld of bijzondere
maatregelen om het eventuele verschil in arbeidskosten tussen Brussel en de andere
Belgische regio’s op een of andere manier te corrigeren, relevant zouden zijn in het kader
van de bevoegdheidsoverdracht door de zesde staatshervorming.

1. De macro-economische benadering, geillustreerd door de regionale rekeningen, biedt
de mogelijkheid een globaal kader vast te stellen als officiéle referentie die als gegeven
geldt voor de verschillende actoren.

Volgens deze benadering kan worden vastgesteld dat de gemiddelde kostprijs van een
werknemer voor een bedrijf gevestigd in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest ongeveer
20% hoger ligt dan de gemiddelde nationale kostprijs (die ongeveer 22% boven de
gemiddelde kostprijs in Vlaanderen ligt).

Anderzijds wordt globaal geschat dat de gemiddelde schijnbare productiviteit van
Brusselse werknemers 24% hoger ligt dan de nationale productiviteit, terwijl het
verschil met Vlaanderen min of meer vergelijkbaar is.

In totaal ligt de gemiddelde eenheidskost van arbeid bijgevolg iets lager in Brussel dan
in Vlaanderen (de verschillende met Wallonié liggen systematisch hoger, ook ten
opzichte van de verschillen met Vlaanderen).

Die globale resultaten wijken af per variabele bedrijfstak. Een onderverdeling in 64
takken van de regionale rekeningen toont aan dat de gemiddelde situatie in het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest over het algemeen gunstiger is in de dienstensector
(met uitzondering van de groothandel en bepaalde gespecialiseerde dienstactiviteiten)
en minder gunstig is in de industrietakken (met de opmerkelijke uitzondering van de
autoassemblage).

Deze verschillen moeten in belangrijke mate hun oorsprong vinden in de bijzondere
activiteitenstructuur in Brussel, die het gevolg is van zijn hoedanigheid als economisch,
politiek en administratief centrum. Een dergelijke specificiteit betekent namelijk dat er
meer hooggeschoold personeel werkt, wat zowel een opwaartse impact heeft op de
arbeidskost als op de schijnbare arbeidsproductiviteit.

2. De alternatieve benadering houdt het rechtstreeks opvragen van gegevens over
bedrijven in (firm level data), voornamelijk vertegenwoordigd door het gebruik van
gegevens gecompileerd door Bureau Van Dijk, maar zou zich ook op een kruising
tussen de ECB en de KSZ kunnen bevinden. Een dergelijke benadering maakt het
mogelijk om een eerste nuance te plaatsen bij deze vaststelling.

In een vergelijkende studie naar de concurrentiekracht van bedrijven in verschillende
Belgische en Duitse regio’s tonen Konings & Marcolin (2011) op die manier aan dat, na
controle van de verschillende factoren eigen aan het bedrijf (omvang, bedrijfstak,
datum van de meting), de geschatte loonkost in Brussel hoger blijft dan die in
Vlaanderen, en nog hoger ligt dan die in Wallonié. Op dezelfde wijze ligt de geschatte
arbeidsproductiviteit hoger in Brussel dan in Vlaanderen en nog hoger dan in Wallonié.
Dit model levert percentages op die over het geheel genomen ongunstig zijn voor het
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Brussels Hoofdstedelijk Gewest, waar de toename van de productiviteit de gestegen
loonkost niet compenseert.
Een andere studie van dezelfde auteurs (Konings & Marcolin 2013) leidt in eerste
instantie tot conclusies die tegengesteld zijn aan de vorige over de arbeidskost en de
arbeidsproductiviteit in de periode 2005-2008. Uit de studie blijkt dat de arbeidskost in
Brussel lager zou liggen dan de arbeidskost in Vlaanderen en dat de
arbeidsproductiviteit er veel lager zou liggen dan de arbeidsproductiviteit in
Vlaanderen. De conclusie over de eenheidskost van arbeid blijft dezelfde, hoewel hij in
dit tweede geval meer uitgesproken is. De volledige loskoppeling van de
geaggregeerde beschrijvende statistiecken op basis van de weerhouden gegevens voor
deze tweede studie in vergelijking met de macro-economische referentiestatistieken en
de statistieken van de eerste studie maken het echter moeilijk om de resultaten van de
auteurs in dit tweede geval te interpreteren.
Anderzijds houden deze benaderingen geen rekening met de eigenschappen van het
werk binnen bedrijven (soorten functies, kwalificatieniveau) die het loon en de
productiviteit kunnen beinvlioeden.

3. In de derde bruikbare informatiebron, namelijk de enquétes bij bedrijven uitgevoerd de
de ADSEI, zijn deze individuele eigenschappen wel opgenomen.
Uit de jaarlijkse loonenquéte van 2011 uitgevoerd door de ADSEI, kunnen we opnieuw
concluderen dat de loonarbeid gemiddeld meer kost in Brussel. Voor voltijdse
werknemers werd vastgesteld dat het gemiddelde brutoloon in Brusselse
ondernemingen gemiddeld ongeveer 15% hoger ligt dan op nationaal vlak. Details per
tak die beschikbaar zijn in deze bron, zijn minder precies dan in de regionale
boekhouding, en tonen aan dat deze meerkost in alle onderzochte takken aanwezig is,
maar overal verschilt: van 4% in de bouwsector tot 18% in de groot- en detailhandel.
Deze relatieve afwijkingen stemmen echter overeen met de afwijkingen vastgesteld in
de regionale boekhouding.
De resultaten van deze enquéte tonen bovendien aan dat de meerkost van arbeid in de
Brusselse ondernemingen zich lijkt te concentreren op hogere functies en
gekwalificeerd personeel, terwijl de gemiddelde arbeidskost voor lagere functies en
weinig of niet-gekwalificeerd personeel lager blijkt te liggen in Brussel dan in
Vlaanderen. Het zou zelfs lager liggen dan de kost voor ongekwalificeerd personeel die
in het Waalse Gewest vastgesteld werd. Hieruit blijkt dus duidelijk dat het in
aanmerking nemen van de eigenschappen van de beklede functie en van de
werknemer wel degelijk een invloed heeft op de evaluatie van de regionale
arbeidskost.
Plasman, Rusinek & Tojerow (2007, 2008) baseren zich op deze bron en op de
enquéte naar de structuur van ondernemingen voor het controleren van zowel de
eigenschappen van de bedrijven (bedrijfstak, grootte van de onderneming, collectieve
arbeidsovereenkomst, vorm van financiéle controle) als van de werknemers (beklede
functie, ervaring, anciénniteit in het bedrijf, soort contract, gepresteerde uren, geslacht,
opleidingsniveau, nacht- of weekendwerk, ploegenarbeid, overuren). Op basis daarvan
concluderen de auteurs dat de arbeidskost niet wezenlijk verschilt tussen het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest en Vlaanderen, en dat die veel lager ligt in Wallonié. De
productiviteit opnemen als verklarende variabele van de arbeidskost, heeft geen
invloed op de relatie tussen Brussel en Vlaanderen, terwijl het verschil met Wallonié
kleiner wordt. Met andere woorden: volgens deze benadering lijkt de arbeidskost in
Brussel niet te verschillen met geschatte arbeidskost in Vlaanderen, en deze gelijkheid
blijft bestaan wanneer de schijnbare arbeidsproductiviteit in aanmerking wordt
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genomen: de eenheidskosten lijken ook tussen Brussel en Vlaanderen vergelijkbaar te
zijn.

Details per paritaire commissie wijzen op een zekere volatiliteit, met een lagere
eenheidskost in Brussel voor bijvoorbeeld leidinggevende functies of voor het
openbaar vervoer, en met een lagere eenheidskost in Vlaanderen voor onder andere
de meubelindustrie, de chemische sector, transport en logistiek en de handel in
voedingswaren.

Deze laatste studie toont eveneens aan dat de loonniveaus zich tenminste gedeeltelijk
aanpassen aan de regionale specificiteiten, ondanks de nationale proces van
loononderhandelingen dat in een eerste fase doorslaggevend is in Belgié.

Ten slotte mag het belang van het woon-werkverkeer op het betreffende grondgebied niet uit
het oog worden verloren: de helft van de functies in Brussel worden bekleed door inwoners
uit andere regio’s (zie deel 1.3.2). Met dat in gedachte moeten de problemen rond de kost en
de productiviteit van personen tewerkgesteld in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest worden
onderscheiden van de actieve bevolking die in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest woont.
Deze kosten en productiviteit zijn voor de helft afkomstig van Viaamse en Waalse
werknemers die hun professionele activiteit in Brussel uitoefenen.

Evenzo, indien hypothetisch gesproken, we het idee volgen van Konings & Marcolin (2013)
zoals hierboven gepresenteerd, dat de arbeidskosten (en dus de lonen) in Brussel
beduidend lager zouden liggen dan in Vlaanderen en de arbeidsproductiviteit in Brussel
aanzienliik minder zou bedragen dan die in Vlaanderen, zou het moeilijk zijn om een
verklaring te geven voor de aanhoudende hoge stroom van pendelaars uit Vlaanderen en het
uitblijven van een massale vlucht van bedrijven naar Vlaanderen.

Op deze basis kan de regionale arbeidskost in Brussel moeilijk worden bekeken vanuit de
traditionele oogpunt van een regio die minder productief is dan de rest van het land, waar de
lonen kunstmatig worden opgevijzeld door de nationale vaststelling van de lonen, en waar
een kloof tussen productiviteit en arbeidskost dus de concurrentiekracht van de bedrijven
belemmert. Het lijkt daarentegen redelijk om vast te stellen dat de arbeidskost in Brussel
over het algemeen hoog is en dat ook de productiviteit er hoog ligt. Daarmee ligt Brussel in
dezelfde lijn als het Vlaams Gewest, met grotere nuances betreffende de veranderlijkheid
van deze vaststelling per bedrijfstak De resultaten van de loonenquéte verduidelijken het
volgende standpunt:

e door de bijzondere aard van activiteiten uitgevoerd in Brussel met betrekking tot het
statuut van economisch, politiek en administratief centrum, verbaast het niet dat
hogere functies en de hoogst geschoolde werknemers hogere lonen hebben in
vergelijking met de twee andere Belgische regio’s.

o dit geldt vooral omdat voor de laagst gekwalificeerde functies en voor werknemers met
een lager opleidingsniveau, waar de Brusselse arbeidsreserve het grootst is, de
gemiddelde Brusselse lonen minstens lager lijken dan de Vlaamse, en zelfs lager lijken
dan de gemiddelde Waalse lonen voor ongeschoolde bedienden en arbeiders.

We kunnen tot slot niet duidelijk stellen dat de arbeidskost een Brussels fenomeen is dat een
handicap vormt in de Belgische context. A fortiori is het moeilijk om in een gewest waar 50%
van de jobs wordt ingenomen door pendelaars, een standpunt in te nemen over de
comparatieve arbeidskost van Brusselaars. Bij uitbreiding is het niet evident om
doeltreffende maatregelen voor te stellen die erop gericht zijn de aantrekkelijkheid van
Brusselaars te vergroten ten opzichte van inwoners van de andere gewesten wanneer het
aankomt op arbeidskost.
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Men dient zich bijgevolg bewust te zijn, wanneer het aankomt op makkelijk te delokaliseren
activiteiten, van de delicate positie die Belgié op internationaal niveau inneemt aangaande
arbeidskosten. Denk hierbij met name aan de sterke loonmatiging die Duitsland reeds
gedurende meerdere jaren voert. Dit kan meer bepaald betrekking hebben op de industriéle
activiteiten die nog resten in Brussel of de ondersteunende diensten die makkelijk te
delokaliseren zijn (in dit laatste geval komt de concurrentie voornamelijk van buiten Europa
en is het verschil in arbeidskost nog veel belangrijker).

1.2.4 Tewerkstelling, opleidingsniveau en flexibiliteit

Betrekkingen in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest worden gekenmerkt door hogere
opleidingsniveaus dan de banen in de rest van Belgié: 55% van de betrekkingen in Brussel
worden ingenomen door mensen met een diploma hoger onderwijs, tegenover 38% in de
rest van Belgié. Het opleidingsniveau van de banen in Brussel is bovendien beduidend
toegenomen in de laatste tien jaar, meer dan in beide andere gewesten (figuur 1). Tussen
2001 en 2011 stellen we in Brussel ten opzichte van Vlaanderen en Wallonié onder meer
een sterkere stijging vast van het aandeel jobs dat ingenomen wordt door houders van een
diploma hoger onderwijs van het lange type en nog meer uitgesproken door universitairen.
We nemen eveneens een daling waar van het aandeel laagst gekwalificeerden in de drie
gewesten over de laatste tien jaar, alsook een daling van het aandeel gediplomeerden van
het hoger secundair onderwijs en het hoger onderwijs van het korte type in Brussel.

Dit grotere aandeel in Brussel dan elders van banen die ingevuld worden door
hooggeschoolden (in het bijzonder mensen met een universitair diploma, figuur 2) vinden we
terug in ongeacht welke activiteitstak. Het aandeel is groter in de gespecialiseerde,
wetenschappelijke en technische activiteitstakken en in de branche van de extraterritoriale
instellingen. De banen met een lager opleidingsniveau zijn eerder te vinden in de
activiteitstakken met betrekking tot diensten en ondersteunende activiteiten, handel en
horeca, transport en opslag en in de bouwsector. Het hoge opleidingsniveau van de
Brusselse betrekkingen is een van de tekenen die wijzen op de concentratie van hogere
functies in Brussel (omschreven als functies met een hoog besluitkarakter).
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Figuur 1: Uitsplitsing van de gewestelijke interne tewerkstelling per opleidingsniveau van de ingenomen
betrekkingen, 2001 en 2011
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Bron: ADSEI, EAK - berekeningen BISA.

Ter herinnering werden twee groepen van drie jaar van de EAK (2000 tot 2002 en 2010 tot 2012) samengevoegd om de
omvang van het Brusselse staal te vergroten en tegelijk de problemen met representativiteit te verminderen die inherent zijn aan
dit soort gegevens. Deze twee groepen zijn in de grafieken terug te vinden als de jaren 2001 en 2011. We hebben
gecontroleerd of alle in deze tekst gebruikte statistieken gebaseerd zijn op een voldoende aantal waarnemingen.

Figuur 2: Aandeel van de hooggekwalificeerde banen (universitairen en gelijkgestelden) per activiteitstak
in de interne werkgelegenheid van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest en in de rest van Belgié,
2011
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We stellen eveneens vast dat de flexibiliteit van de Brusselse werknemers de afgelopen tien
jaar is toegenomen: grotere mobiliteit van de werknemers (cf. het volgende punt), meer
deeltijds werk en meer tijdelijke overeenkomsten’. Deeltijds werk is in Belgié sterk uitgebreid.
Hoewel de evolutie in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (+46%) iets minder groot is dan in
Vlaanderen (+49%) of Wallonié (+54%), is ook hier de stijging zeer uitgesproken. De
groeicijfers voor voltijds werk daarentegen zijn aanzienlijk hoger voor Brussel dan voor de
andere gewesten. Deeltijds werk kent in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest tussen 2002 en
2012 een veel grotere stijging ten opzichte van de andere gewesten. Zowel bij de mannen
(10,8%) als bij de vrouwen (13%) hebben tijdelijke overeenkomsten in het Brussels
Hoofdstedelijik Gewest een grotere plaats ingenomen dan in de andere gewesten
(respectievelijk 5,6% en 7,6% in Vlaanderen en 9,0% en 11,7% in Wallonié).

" Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (juli 2013)
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1.3 Tewerkstellingsaanbod: beroepsbevolking en pendelaars

1.3.1 Beroepsbevolking

De Brusselse beroepsbevolking wordt gekenmerkt door een jongere leeftijdsstructuur dan de
rest van het land. De evolutie ervan wordt gestuurd door twee krachten die elkaar
momenteel tegenwerken:

i. [Een positieve en snelle evolutie van de bevolking op
arbeidsleeftijd

Sinds het begin van de jaren 2000 kent het Brussels Hoofdstedelijk Gewest een sterke
bevolkingsgroei. Die groei is te verklaren door de aanzienlijke internationale migratiestromen
die drie gevolgen hebben: een rechtstreekse stijging van het aantal inwoners, een verjonging
van de bevolking en een stijging van het geboortecijfer, die een gevolg is van die verjonging.
Onder invioed van die elementen is de Brusselse bevolking op arbeidsleeftijd (15-64 jaar)
sneller gegroeid dan in heel Belgié, met een toename van respectievelijk gemiddeld 1,6% en
0,6% per jaar van 2000 tot 2011. Die situatie zou de komende jaren aanhouden, maar het
tempo zou vertragen (+ 1,3% per jaar in Brussel tussen 2012 en 2018, tegenover + 0,3%
voor Belgié€) (figuren 3 en 4).

Figuur 3: Toename van de bevolking op beroepsactieve leeftijd (15-64 jaar)
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Figuur 4: Leeftijdspiramide van de bevolking op beroepsactieve leeftijd, 2012
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ii. Een negatieve of trage evolutie van het activiteitsgedrag

De beroepsbevolking hangt af van de bevolking op beroepsactieve leeftijd maar evengoed
van het activiteitsgedrag binnen die bevolking. De activiteitsgraad in Brussel daalt vrijwel
continu sinds 2005 terwijl die in Belgié opnieuw lichtjes toeneemt, vooral in Vlaanderen
(figuur 5). De daling van de activiteitsgraad bij de -25-jarigen stemt overeen met de daling
die globaal wordt waargenomen in het land (verlenging van de studies). Daarentegen ligt de
bijdrage van het activiteitsgedrag tot de toename van de beroepsbevolking lager in Brussel,
zowel bij de 25- tot 49-jarigen als bij de 50+'ers. Hoewel het moeilijk is om een volledige
uitleg te geven voor die verschillen, kunnen we toch meerdere elementen aanhalen die ertoe
bijdragen:

- de sterke inbreng die de immigratie van buiten de "EU-15" de laatste tien jaar heeft
geleverd aan de gewestelijke bevolking, waardoor er mensen zijn bijgekomen van
beroepsactieve leeftijd (vaak van leeftijden waar de activiteitsgraad in de rest van
Belgié 90% benadert) die niet noodzakelijk direct geschikt zijn om in te stappen in het
beroepsleven (taal, erkenning van diploma's en andere administratieve barrieres,
discriminatie bij de aanwerving, cultuurshock of simpelweg cultureel verschil).

- Recenter nog de gedifferenticerde impact van de federale maatregelen inzake
tewerkstelling: de hervorming van de "wachttijd" brengt de facto met zich mee dat een
deel van de jonge bevolking niet als actief verschijnt, wat in Brussel meer doorweegt
gezien de leeftijdspiramide, zoals gezegd, verschilt. Inderdaad, zullen deze
maatregelen leiden tot een verschuiving van een deel van de bevolking in inactiviteit
als gevolg van een strikte controle van het zoeken naar werk®. Anderzijds hebben de
maatregelen om ouderen aan het werk te houden minder impact in Brussel, ook door
de leeftijdspiramide, waardoor ze minder de activiteit van de ouderen stimuleren.

- Het feit dat de werkloosheidsgraad structureel hoger ligt in Brussel heeft vanaf 2008
een groter ontmoedigend effect kunnen sorteren toen de gevolgen van de crisis zich
lieten voelen op de arbeidsmarkt en verhoudingsgewijs meer Brusselaars ertoe
aanzetten om zich eenvoudigweg terug te trekken uit de arbeidsmarkt.

= Resultaat: De huidige sterke bevolkingsgroei zou de komende jaren de bovenhand
moeten halen en zou het Gewest een toename moeten bezorgen van de
beroepsbevolking die heel wat hoger ligt dan de toename die waargenomen wordt
in beide andere gewesten. Dit gewestelijke groeidifferentieel zou op middellange
termijn (~2020) opgeslorpt worden (figuur 6).

8 Regionale economische vooruitzichten 2013-2018, FPB, BISA, IWEPS, SVR, juli 2013. Het volledige rapport
kan gedownload worden op de website van BISA (www.bisa.irisnet.be).
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Figuur 6: Evolutie

45

3,5

2,5

1,5

4,5

3,5

2,5

1,5

4,5
3,5
2,5

1,5

Bron

van de beroepsbevolking (%)

= ] = o =] = (] =t w =] =
(= (= (= (= (= —l —l —l —l —l [
= = = = = = = = = = =
(] (] (] (] (] (] (] (] (] (] (]
-
‘~
[=] o~ = [X=] =] = o~ = [X=] [==] =
(= =] =] =] (=] — — — — — o~
= = = = (=] = = = = = =
~l (o] (o] (o] ~ (o] (o] (o] ~l (o] (o]

"ﬁ-—-
(=] [ = [S=] =] = ~ =T [X=] [=<] =
(=] (=] (=] (=] (=] - - - - - [
= = = = = = = = = = =
~l ~l ] ~l ~l ~l ~ ~l ~l ~l ~l

: HERMREG

BHG

mm Effect van het
activiteitsgedrag

B Demografisch effect

=—Toename van de
beroepsbevolking

Vlaams Gewest

s Effectvan het
activiteitsgedrag

mm Demografisch effect

Toename van de
beroepshevolking

Waals Gewest

mm Effect van het
activiteitsgedrag

m Demografisch effect

Toename van de
beroepshevolking

20



iii. Een hoger opleidingsniveau

De Brusselse beroepsbevolking heeft gemiddeld een hoger opleidingsniveau dan de
beroepsbevolking van beide andere gewesten. We merken evenwel dat de toestand sterk
gedualiseerd is, met tegelijk erg hoge en erg lage diplomaniveaus.

In 2011 had ongeveer 29% van de beroepsbevolking van 25 tot 64 jaar een universitair
diploma, tegenover 13% in Vlaanderen en 14% in Wallonié (figuur 7). Die hoge concentratie
valt te verklaren door de aanwezigheid van meerdere grote universiteiten of door de
aantrekkingskracht van een stad die meer gespecialiseerd is in diensten en daardoor
betrekkingen aanbiedt die beter afgestemd zijn op de verwachtingen en competenties van
personen met dat opleidingsniveau. Er valt ook een versterkend fenomeen op te merken,
aangezien bedrijven die op zoek zijn naar hooggeschoold personeel zich zullen laten
beinvioeden door de plaats waar dat personeel te vinden is om te beslissen waar ze zich
vestigen. Tot slot leidt een hoog diploma hebben tot een verhoging van het inkomen,
waardoor die mensen op duurdere plaatsen kunnen gaan wonen, en daar behoren tal van
Brusselse gemeenten toe.

Toch zijn ook laaggeschoolden (lagereschooldiploma of geen diploma en diploma lager
middelbaar onderwijs) oververtegenwoordigd in Brussel ten opzichte van de rest van het
land (figuur 7). Die situatie was omgekeerd in 2001. Volgens de Welzijnsbarometer 2013
bestaan er verschillen naargelang de nationaliteit: het aandeel laaggeschoolden is groter bij
niet-Europeanen dan bij EU-27-onderdanen en Belgen; dat effect is echter minder
uitgesproken in Brussel dan in de andere gewesten.’

Het opleidingsniveau van de beroepsbevolking heeft over het algemeen de neiging te stijgen.
De analyse van het opleidingsniveau van de gewestelijke bevolking per leeftijdsgroep toont
aan dat hoe jonger de bevolkingsgroep is, hoe minder laaggeschoolden die omvat (figuur 8).
Dit generatie-effect valt ook op in Vlaanderen en Wallonié. Het Brusselse aandeel in de
groep van laaggeschoolde 25- tot 34-jarigen is echter behoorlijk groot ten opzichte van beide
andere gewesten (figuur 9). Een sterkere concentratie van sociaal kwetsbare
bevolkingsgroepen verklaart ten dele die situatie. Voor de 55-plussers geldt het omgekeerde:
het aandeel laaggeschoolden is kleiner in Brussel dan in Belgié in het algemeen.

° Observatorium voor Gezondheid en Welzijn van Brussel-Hoofdstad (2013), “Welzijnsbarometer 2013”,

Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie, Brussel.
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Figuur 7: Uitsplitsing van de gewestelijke beroepsbevolking per opleidingsniveau, 2001 en 2011
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Figuur 8: Opsplitsing van het studieniveau per leeftijdsklasse van de bevolking in het BHG in 2011
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Figuur 9: Opsplitsing per leeftijdsgroep van de laaggeschoolden (max. diploma lager secundair) in 2011
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Er valt ook op te merken dat in de leeftijdsgroep van 18- tot 24-jarigen het aandeel jongeren
dat de school voortijdig verlaat hoog is in Brussel. Het bedraagt 20% tegenover slechts 9% in
het Vlaams Gewest en 15% in het Waals Gewest. Die jongeren zijn uit het secundair
onderwijs gestapt zonder hun diploma van hoger secundair onderwijs te hebben behaald en
ze volgen geen enkele vorm van onderwijs of vorming meer. Het percentage schoolverlaters
ligt hoger bij jongens dan bij meisjes (24% tegenover 16%) en is ook hoger bij Brusselse
jongeren die niet uit een van de EU-27-landen komen (42%) dan bij jonge Brusselaars met
Belgische (17%) of Europese nationaliteit (17%)"°. Indien we als enige variabele het behalen
van een diploma nemen, dan bedraagt volgens de Enquéte naar de arbeidskrachten het
aandeel van de Brusselse bevolking tussen 20 en 24 jaar dat hoger secundair onderwijs
heeft beéindigd 70% in 2012 (77,9% in Wallonié en 88,4% in Vlaanderen)"".

Ten slotte is het belangrijk om de indicatoren “onderwijs en vorming” te kruisen met de
indicatoren tewerkstelling, in het bijzonder met de percentages “Neets” (Not in Education,
Employment or Training) die centraal staan in de aanbeveling betreffende de
Jongerengarantie teneinde de verschillende bevolkingsgroepen meer in detail te kunnen
bepalen naargelang de problemen waarmee ze te maken krijgen. De percentages Neets
bevatten het aantal jongeren die niet werken, en geen studies of opleiding volgen. In de
leeftijdscategorie van 18-24 jaar bedraagt het percentage Neets 24% in 2012, of 24.232
Brusselse jongeren. Ondanks de sterke correlatie tussen de twee benaderingen, toont de
kruising van de statistische categorieén die voor de Neets en voor het schoolfalen worden
gebruikt, dat iets minder dan 60% van de Neets “vroegtijdig de schoolbanken verlaat” (14%
van de totale bevolking)'?>. De 10% van de 18-24-jarigen van de Neets die minstens een
gemiddeld opleidingsniveau hebben (hoger secundair onderwijs) vragen niet noodzakelijk

10 5.
Ibid.

" Bron: Indicatoren van het Nationaal Hervormingsprogramma van Belgié - 2013.

'2 Schema in bijlage 5.
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dezelfde aanpak als de jongeren die geen dergelijke certificering hebben, vooral degene met
een lager diploma. In dat geval spelen andere factoren een rol: de afwezigheid van
netwerken, discriminatie, het verband tussen hun opleiding en de behoeften van de
arbeidsmarkt enz. Deze problematieken vragen om specifieke antwoorden. Dat is ook het
geval voor een reeks andere bijzondere situaties die door dit gedetailleerdere onderscheid
naar voren komen: een klein derde van de jongeren dat vroegtijdig de school verlaat maar
ondanks alles toch werkt'®, de jongeren die hun opleiding stopzetten, in het laatste jaar
secundair onderwijs of vroeger, de Neets die niet bij Actiris zijn ingeschreven, de jonge
moeders die niet beschikbaar zijn om te werken enz.

Het Gewest wordt ook gekenmerkt door een aanzienlijke leerachterstand. In het schooljaar
2011-2012 had in Brussel 18% van de leerlingen al twee of meer jaar achterstand opgelopen
sinds ze aan het eerste jaar middelbaar waren begonnen. Dit aandeel varieert sterk
naargelang de gemeente en kan gelinkt worden aan de sociaaleconomische status van de
gemeente™.

= Resultaat: Ondanks een gemiddeld hoog opleidingsniveau van de Brusselse
bevolking en een opwaartse evolutie op dat vlak, hebben de jonge Brusselaars een
lager opleidingsniveau dan de rest van het land. De gevolgen van leerachterstand en
voortijdig de school verlaten zijn niet te verwaarlozen wat de integratie op de
arbeidsmarkt betreft en hangen sterk samen met de hoge werkloosheidscijfers bij de
instap op de arbeidsmarkt'®. Het werkloosheidscijfer blijft daarna overigens ook hoog.
Bovendien vullen die jongeren meer precaire betrekkingen in. Al die waarnemingen
zijn des te frappanter omdat we merken dat de Brusselse bevolking verjongt en dat
de opleidingsniveaus die de arbeidsmarkt eist alsmaar hoger liggen.

iv. Gevolgen

1. Naast elk kwalificatiebegrip zal de nettojobcreatie (puur cijfermatig uitgedrukt) op het
grondgebied van het Gewest op korte/middellange termijn moeilijk volstaan om het
verwachte overschot aan beroepsbevolking op te slorpen, laat staan om de
werkloosheid weg te nemen. Het tempo van de jobcreatie steeg sinds 1989 maar
uitzonderlijk uit boven het groeiciffer van de beroepsbevolking. Het gemiddelde
groeidifferentieel bedroeg immers 0,7% in het voordeel van de beroepsbevolking in
de periode 1989-2013, en in projectie zou het 0,3% bedragen (figuur 10).

3 Maar welk werk? Van welke kwaliteit en welke duur? Zonder begeleiding op middellange en lange termijn,

lopen deze jongeren een hoger risico om tussen verschillende periodes van werkloosheid in onzekere jobs
terecht te komen: S. Van Alphen, Unemployment amongst early school-leavers in Europe: Institutional education
and labour market mechanisms, in De Groof S. & Elchardus M. (Eds.), Early school leaving & youth

unemployment, Tielt & Amsterdam, 2013.
" Observatorium voor Gezondheid en Welzijn van Brussel-Hoofdstad (2013), “Welzijnsbarometer 2013’
Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie, Brussel.

'® Hieraan moet in het bijzonder de onvoldoende talenkennis om te voldoen aan de eisen van de Brusselse
arbeidsmarkt en het niet erkennen van diploma's en kwalificaties behaald in bepaalde landen buiten de Europese
Unie aan toegevoegd worden.
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Figuur 10: Vergelijkende evolutie van de interne tewerkstelling en de beroepsbevolking, BHG
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Er moeten dus andere antwoordelementen op de tewerkstellingsproblematiek
overwogen worden. Gelet op de centrale ligging van Brussel binnen de Belgische
economische ruimte vormen de beroepsmobiliteit en de aanverwante problemen de
kern van het tewerkstellingsparadigma van het Gewest, meer dan de mechanische
overwegingen die hier voorafgingen. Die bieden enkel een helderder beeld op de
eveneens demografische aard van het tewerkstellingsprobleem van de Brusselaars.
Zonder al te veel in detail te treden over de pendelbewegingen die verder in deze
nota aan bod komen (volgende sectie 1.3.2), kunnen we twee onontkoombare
elementen aanstippen om de tewerkstellingstoestand van de inwoners van het
Brusselse Gewest te verbeteren:

a. de beroepsmobiliteit van de Brusselaars naar de andere gewesten verhogen. De
economisch centrale ligging van het BHG brengt met zich mee dat er een sterke
concentratie van jobs is waar hoge kwalificaties voor zijn vereist, wat niet
noodzakelijk overeenstemt met het kwalificatieprofiel van de generaties die in
Brussel de arbeidsmarkt betreden. We merken hierbij op dat de Brusselse
gewestelijke economische activiteit kwalificatiebehoeften heeft die ook boven de
kwalificatieprofielen van beide andere Belgische gewesten liggen: die behoeften
zijn kenmerkend voor een centrale metropool en zullen als dusdanig ook
pendelbewegingen blijven teweegbrengen. Anderzijds sluiten de activiteiten aan
de rand van de grootstad meer aan bij het kwalificatieprofiel van de jonge
Brusselaars, en kunnen als dusdanig omgekeerde pendelbewegingen
teweegbrengen als aan de  mobiliteitsvoorwaarden  wordt  voldaan
(vervoersinfrastructuur en -aanbod aangepast, uitvlakken van de taalbarriére,
personen aanmoedigen en/of begeleiden om werk te zoeken buiten het gewest,
)

b. hun aantrekkelijkheid op de arbeidsmarkt verhogen ten opzichte van de
pendelaars die naar Brussel komen. Het is moeilijk denkbaar obstakels op te
werpen tegen het binnenkomen van werknemers uit de andere gewesten, binnen
het Europese paradigma van de arbeidsmobiliteit, te meer omdat het Belgische
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arbeidsrecht en fiscaal recht de mobiliteit van de werknemers bevorderen, en er
veel geinvesteerd wordt in transportinfrastructuur om arbeidskrachten vlot in de
hoofdstad te krijgen. Een daling van het aantal pendelaars kan dus op korte
termijn enkel plaatsvinden als het aanbod van arbeidskrachten van buiten het
Gewest zou dalen of als de ondernemingen bij hun wervingsproces meer
uitgesproken voor Brusselse werknemers zouden kiezen. Dat laatste punt kan pas
werkelijkheid worden als het profiel van de Brusselse werkzoekende beter zou
overeenstemmen met de verwachtingen van de vacatures in het Gewest. Daartoe
ziin de problematiecken die samenhangen met kwalificatie, onderwijs en
beroepsopleiding, die elders aan bod komen, van essentieel belang.

2. Hoewel een hoog opleidingsniveau effectief een zekere vorm van bescherming biedt

tegen werkloosheid en de kansen om werk te vinden vergroot,

liggen de

werkloosheidscijfers bij een gelijk diploma hoger en de tewerkstellingsgraden lager in
Brussel dan in beide andere gewesten (tabel 2). Daarbij valt op te merken dat niet
alle types hogere studies en alle studiedomeinen dezelfde waarde hebben op de
arbeidsmarkt. De verworven competenties tijdens de socioprofessionele loopbaan
beinvioeden ook de kansen om werk te vinden. Tot slot valt er op te merken dat de
bijzondere kenmerken van de Brusselse arbeidsmarkt een rol spelen, onder meer het

probleem van discriminatie bij de aanwerving en het pendelfenomeen.

Tabel 2: Activiteitsgraad, werkgelegenheidsgraad en werkloosheidsgraad van de gewestelijke bevolking

tussen 15 en 64 jaar per kwalificatieniveau, 2011

Studieniveau Studieniveau Studieniveau Totaal
Laag gemiddeld Hoog

Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Werkloosheidsgraad 29,9% 19,9% 8,8% 17,3%
Werkgelegenheidsgraad 33,4% 51,5% 76,5% 54,2%
Activiteitsgraad 47,7% 64,3% 83,9% 65,5%
Vlaams Gewest
Werkloosheidsgraad 8,9% 4,5% 2,7% 4,7%
Werkgelegenheidsgraad 42,0% 69,9% 83,9% 66,1%
Activiteitsgraad 46,1% 73,3% 86,2% 69,4%
Waals Gewest
Werkloosheidsgraad 18,0% 1,1% 4,8% 10,4%
Werkgelegenheidsgraad 35,2% 60,2% 80,2% 57,0%
Activiteitsgraad 42,9% 67,8% 84,2% 63,6%

Bron: Gegevens van de Enquéte naar de Arbeidskrachten (EAK, ADSEI), gemiddelde 2010, 2011 en 2012, berekeningen BISA

Nota bene: Laag studieniveau = Geen diploma/basisonderwijs/lager secundair

Gemiddeld studieniveau = Hoger secundair

Hoog studieniveau = Hoger niet-universitair korte en lange type/Universitair
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1.3.2 De pendelbewegingen en de werkende beroepsbevolking

i. De pendel

Het aantal personen die in Brussel werken, ligt een stuk hoger dan het aantal werknemers
die er wonen (respectievelijk 693 000 tegenover 440 000 personen). Meer dan de helft van
de personen die in Brussels werken zijn immers pendelaars uit de andere gewesten. Het
pendelfenomeen is een cruciaal element om de Brusselse arbeidsmarkt te doorgronden.

Het pendelverkeer is de voorbije tien jaar traag geévolueerd: het aantal inkomende
pendelaars lijkt zich gestabiliseerd te hebben rond 335.000 en het aantal uitgaande
pendelaars evolueert het voorbije decennium zachtjes van 45.000 naar 55.000 (figuur 11).

Figuur 11: Evolutie van het pendelverkeer voor het BHG

60% -260,0
50% — e == = = | 2650
° .—.'__..-_———--"-_
- -270,0 ¢ Aandeel van de interne
40% _ § tewerkstelling ingevuld
L= T T T 250 8 doorinwonersvan
o
J— Brussel
E'§30% V/ -280,0 E Aandeel van de
i / c inwonersvan Brussel die
- 2850 m ; .
20% 5 buiten het Gewest
s werken
- -290,0 £ Saldo van de
10% /- intergewestelijke
/ - -295,0 pendelstromen
{rechterschaal)
0% : T : T : T : T : T : T : T : T : T E _300.,0
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~

Bron: HERMREG

Interpretatie: het saldo van het pendelverkeer van een gewest stemt overeen met het verschil tussen het pendelverkeer
vanuit en naar het gewest. Het uitgaande pendelverkeer correspondeert met de uitgaande werknemers die een betrekking
hebben in een ander gewest dan dat van hun woonplaats. Het binnenkomende pendelverkeer bestaat uit binnenkomende
werknemers die een betrekking hebben in een ander gewest dan dat van hun woonplaats.

Wat de kenmerken van die pendelaars betreft, valt het volgende op te merken:

— De Waalse en Vlaamse pendelaars die naar Brussel komen zijn gemiddeld ouder dan
de Walen en Vlamingen die werken in het gewest waar ze wonen, terwijl het
omgekeerde geldt voor de inwoners van Brussel (tabel 3). Dit feit wordt verduidelijkt
als we de leeftijldspiramides voor beide bevolkingsgroepen vergelijken: de jongeren
zijn ondervertegenwoordigd en de 45+'ers zijn oververtegenwoordigd bij de
pendelaars die naar Brussel komen (figuur 12). Bovendien is de leeftijdspiramide van
de pendelaars die naar Brussel komen sterk veranderd tussen 2001 en 2011. Het
aandeel 45+'ers is toegenomen (figuur 13).
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Tabel 3: Gemiddelde leeftijd werknemers in 2001 en 2011

Gemiddelde leeftijd werknemers in 2001

Gemiddelde leeftijd werknemers in 2011

Verblijfsgewest Verblijfsgewest
BHG VG WG BHG VG WG
- BHG 39,6 40,2 39,1 & BHG 40,5 42,4 42,1
[} D
5 £
S VG 37,3 38,7 38,0 9] VG 39,2 41,0 41,4
v 2 g .
r g =0
Q= WG 38,6 39,1 39,7 e¢ WG 39,0 42,2 41,3
v O o D
— E ©
Bron: ADSEI, EAK — berekeningen BISA

Figuur 12: Verschil in opsplitsing per leeftijdsgroep tussen de niet-Brusselse werknemers die pendelen

naar Brussel en de niet-Brusselse werknemers die werken in het gewest waar ze wonen
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Interpretatie: in 2001 lag het gewicht van de leeftijdsgroep "45-54 jaar" bij de niet-Brusselaars die pendelen naar Brussel 10%

hoger dan het gewicht van diezelfde leeftijdsgroep bij de niet-Brusselaars die werken in het gewest waar ze wonen.
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Figuur 13: Evolutie van het gewicht van de leeftijdsgroepen voor de werknemers in het BHG,
vergelijking 2011 / 2001, volgens woonplaats
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Interpretatie: de bijdrage van de leeftijdsgroep van 55-64-jarigen tot de bevolking van Vlaamse werknemers die in het BHG
werken is tussen 2001 en 2011 met 6% toegenomen.

— Het opleidingsniveau van de pendelaars die naar Brussel komen, ligt beduidend
hoger dan het opleidingsniveau van de niet-Brusselse werknemers die blijven werken
in het gewest waar ze wonen, en die kloof is nog uitgediept tussen 2001 en 2011. De
monografie van de Sociaaleconomische Enquéte (2001) benadrukte indertijd dat de
hoogst gediplomeerden bereid leken om de verste afstanden af te leggen. Onder
andere het grote aandeel geschoolde pendelaars uit andere Belgische grootsteden
valt op: Antwerpen, Gent, Luik, Namen en Charleroi. Brussel is de enige Belgische
grootstad die gekenmerkt wordt door dit fenomeen.
Het aandeel van de Brusselaar in de interne tewerkstelling van het BHG voor de
werknemers uit lagergeschoolde categorieén (tot hoger middelbaar) is tussen 2001
en 2011 toegenomen. Het aandeel voor hogergeschoolde betrekkingen is niet
beduidend veranderd.

Weinig Brusselaars hebben een bachelordiploma, in vergelijking met de inwoners van
de andere gewesten. De betrekkingen die verbonden zijn aan dit type diploma
worden voor meer dan 60% ingevuld door pendelaars.

De inkomende pendelaars die ouder zijn dan 35 hebben beduidend lagere
kwalificaties dan die van de inkomende pendelaars jonger dan 35 (figuren 14 en 15).
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Figuur 14 : Relatief verschil van de aandelen per diplomatype tussen de niet-Brusselaars die werken in

Brussel en de niet-Brusselaars die werken in het gewest waar ze wonen
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Interpretatie: in 2001 was het aandeel universitairen in de niet-Brusselse bevolking die in Brussel werkt 130% hoger dan het
aandeel universitairen in de niet-Brusselse bevolking die in het gewest van haar woonplaats werkt. Dit aandeel was 150%
hoger in 2011.

Figuur 15: Aandeel van de Brusselaars in de interne tewerkstelling, per diploma
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— Er zijn proportioneel meer Brusselaars te vinden in de gezondheidszorg en de sociale

actie (58%) en in de administratieve en ondersteunende dienstenactiviteiten (61%),
en dat zijn de komende jaren twee van de meest dynamische activiteitstakken op het
vlak van jobcreatie. Ook in de activiteitstak van handel en horeca (63%), in de
cultuur- en vrije tijdssector (64%) en bij de extraterritoriale activiteiten (67%) vinden
we een groter aandeel Brusselaars terug. Ze zijn daarentegen bijzonder slecht
vertegenwoordigd in de takken van de financiéle, vastgoed- en
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verzekeringsactiviteiten (29%) en bij de overheidsadministratie (30%) ten opzichte
van de niet-inwoners (figuur 16).

Figuur 16: Aandeel van de Brusselaars in de tewerkstelling in Brussel, 2011
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= Resultaten: We krijgen een duidelijk demografisch schema te zien dat aan de gang is bij
de bevolkingsgroep van de inkomende pendelaars: die bevolkingsgroep vertoont
duidelijke verouderingstekenen, met weinig vernieuwing in de jonge leeftijdsgroepen. De
uitstap uit het beroepsleven aan 65 jaar van die aanzienlijke cohorten oudere
pendelaars zal automatisch een daling met zich meebrengen van het "historische"
inkomende pendelverkeer, en dus een vernieuwing van de betrekkingen die deze
werknemers invullen, wat met name kansen zal scheppen voor de Brusselse
beroepsbevolking. Anderzijds ligt het opleidingsniveau van de inkomende pendelaars
hoger dan het gemiddelde niveau van het gewest waar ze vandaan komen, en dat
niveau wordt almaar hoger. Vooral de jonge pendelaars hebben een beduidend hoger
opleidingsniveau.

De concurrentie vanwege de pendelaars voor laaggeschoolde banen lijkt het voorbije
decennium dan ook te dalen. De combinatie van de demografische en
opleidingsfactoren wijst erop dat het aantal laaggeschoolde werknemers uit andere
gewesten dat naar Brussel trekt, blijft dalen. Overigens hebben de jongere pendelaars
een hoger opleidingsprofiel en daardoor lijkt het erop dat de pensionering van
laaggeschoolde pendelaars niet gecompenseerd zal worden met de komst van jonge
pendelaars die hun plaats innemen. Toch moeten belangrijke elementen die
vastgestelde kansen nuanceren:

o die betrekkingen zullen niet automatisch vrijkomen voor Brusselaars: veel van die
banen zullen eenvoudigweg geschrapt worden door de evolutie van de
kwalificatiebehoeften (zie ook de ambtenarij).

e Er bestaat een duidelijke dekwalificatietrend, namelijk dat als de werkloosheid hoog
is, de laaggeschoolde betrekkingen ingevuld worden door hooggeschoolden.
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e Dat neemt niet weg dat de huidige macro-economische projecties van het
pendelverkeer dan misschien maar lichtjes gunstig uitvallen voor de tewerkstelling
van de Brusselaars, maar dat ze maar onvolledig rekening houden met de hierboven
vermelde micro-economische fenomenen, en dat de evolutie van het pendelverkeer
dus een sterkere positieve impact zou kunnen hebben dan de geprojecteerde impact
op macro-economische basis.

Gevolgen

De pendelstromen zijn niet de uitkomst van een eenvoudige economische vergelijking, maar
eerder van een economische geschiedenis die de inwoners van de drie Belgische gewesten
met elkaar delen. De intensiteit en de samenstelling van de pendelstromen varieert en zal
nog evolueren, als we het volgende weten:

a. De macro-economische bepalende factoren (gewestelijke werkloosheidscijfers, groei
van de activiteit en de tewerkstelling in de gewesten) doen er lang over om effect te
sorteren en zijn weinig geschikt om de variaties in het pendelverkeer op
korte/middellange termijn te verklaren, zoals de modelleringsoefeningen aantonen die
samen met het Federaal Planbureau zijn uitgewerkt.

b. De demografische bepalende factoren kunnen op korte termijn een duidelijker
merkbaar effect hebben, en zijn "bijna zeker" van aard, aangezien de leeftijd waarop
mensen in en uit het beroepsleven stappen vast begrensd is.

c. De micro-economische bepalende factoren (in het bijzonder de overeenstemming
van de kwalificaties) spelen een belangrijke maar niet overheersende rol, zoals de
werkzaamheden van het Brusselse Observatorium voor de Werkgelegenheid hebben
aangetoond.

d. De aspecten met betrekking tot mobiliteit, overheidssteun en de macro- en micro-
economische geschiedenis (massale aanwervingen bij structurele economische
veranderingen, zoals de desindustrialisering in bepaalde activiteitstakken)
beinvioeden die stromen sterk, te meer omdat de relatieve stabiliteit van de
werkrelaties (de gemiddelde werknemer verandert niet vaak van werkgever) en de
zwakke residentiéle mobiliteit in Belgié voor de tijd van de arbeidsovereenkomst
(vaak een lange periode) de verhouding woonplaats/werkplek vastlegt.

ii. De werkende beroepsbevolking en tewerkstellingsgraad

De werkende beroepsbevolking is in Brussel meer toegenomen dan in heel Belgié (1,8%
gemiddelde jaarlijkse groei in Brussel tegenover 1% in Belgi€). Zoals in de twee andere
gewesten hangt de evolutie van de werkende beroepsbevolking in Brussel af van de interne
tewerkstellingen, maar ze ondervindt ook, in vergeliking met Vlaanderen en Wallonié,
beduidend meer invloed van de intergewestelijke pendelstromen, waarvan de toekomstige
evoluties, zoals eerder vermeld, licht in het voordeel zijn van de tewerkstelling van de
Brusselaars.

Van de Brusselse beroepsbevolking heeft 4 op de 5 effectief werk, wat overeenstemt met
een tewerkstellingsgraad van 58%, die de voorbije tien jaar gestagneerd is en beduidend
lager ligt dan de tewerkstellingsgraden van beide andere gewesten (figuur 17). Doordat de
Brusselse bevolking op beroepsactieve leeftijd aanzienlijk is gegroeid, was het toenemende
aantal Brusselse werknemers niet voldoende om de werkloosheidsgraad van het gewest
terug te dringen of de werkzaamheidsgraad te doen stijgen. Voor een stijging van zijn
werkzaamheidsgraad had het Brussels Hoofdstedelijk Gewest een jaarlijks groeicijfer van
meer dan 2% voor de tewerkstelling moeten registreren.
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De werkende beroepsbevolking zou sterk blijven toenemen tot 2018 (1,2% tegenover 0,5%
op het nationaal niveau). Die dynamiek zal niet volstaan om de tewerkstellingsgraad
aanzienlijk de hoogte in te jagen, want die zou onder de niveaus liggen die hij begin de jaren
2000 behaalde. De geprojecteerde cijfergegevens op middellange termijn voor het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest blijven nochtans opmerkelijk gezien de sterke toename van de
bevolking op arbeidsgeschikte leeftijd waarmee het gewest geconfronteerd wordt.

Figuur 17: Evolutie van de gewestelijke tewerkstellingsgraden
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Bron: HERMREG

1.4. Tewerkstellingvooruitzichten in het grootstedelijk gebied

Het Brussels grootstedelijk gebied'® stelt bijna 30% van de Belgen in loondienst tewerk. Dat
Zijn meer dan één miljoen bezoldigde werknemers in meer dan 67.000 vestigingen. Wanneer
we het Brussels Gewest met zijn grootstedelijk gebied uitbreiden, tellen we 1.118.938
bezoldigde arbeidsplaatsen. Hiervan bevinden zich 364.866 arbeidsplaatsen in Viaams-
Brabant en zo’n 121.333 arbeidsplaatsen in Waals-Brabant. De afgelopen tien jaar is de
arbeid in loondienst in het Brussels Gewest (+5,6%) minder snel gestegen dan in Vlaams-
Brabant (+8,8%), en vooral dan in Waals-Brabant (+26,5%).

De sociaal-economische situatie van de Brusselse rand opent belangrijke
tewerkstellingsperspectieven voor de Brusselaars'’. Hier is de tewerkstelling immers niet

'® Het Brussels grootstedelijk gebied strekt zich uit van het Brussels Gewest tot Vlaams- en Waals-Brabant, en
komt overeen met het oude Brabant. Het gaat in feite om administratieve eenhouden waarvoor de meeste
administratieve gegevens bestaan.

"7 Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (september 2013, december 2013 en januari 2014)
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alleen veel sneller gestegen dan in Brussel, de rand krijgt ook te maken met een snellere
vergrijzing van haar bevolking. Door de vergrijzende bevolking stijgen de spanningen op de
arbeidsmarkt, voornamelijk in Vlaams-Brabant. De komende jaren zou de behoefte aan
werkkrachten  moeten  blilven  toenemen. Vlaams-Brabant biedt ook meer
tewerkstellingsmogelijkheden, aangezien het aantal arbeidsplaatsen hier duidelijk hoger ligt
dan de arbeidsreserve. Bovendien kent Vlaams-Brabant verhoudingsgewijs meer
tewerkstellingsmogelijkheden voor lagergeschoolde profielen en situeren deze
mogelijkheden zich in uiteenlopende activiteitensectoren, zoals de handelssector, de sector
transport en logistiek, de horecasector, de industriesector, de bouwsector, de
schoonmaaksector, de beveiligingssector of de uitzendsector. Ook Waals-Brabant heeft
tewerkstellingsperspectieven, al zijn deze iets beperkter en verhoudingsgewijs vaker voor
hooggeschoolden.

Tabel 4 geeft aan dat het aantal Brusselaars dat in Vlaanderen (+26,3) en in Wallonié
(+26,4%) werkt, relatief sneller omhoog is gegaan dan het aantal Brusselaars dat in het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest werkt (+12,2%). Over de periode 2006-2012 zien we een
stijging van het uitgaand pendelverkeer en dus een hogere mobiliteit van de Brusselaars.

Tabel 4: Evolutie van de Brusselse werknemers volgens de plaats van tewerkstelling (uitgaand
pendelverkeer)

Variatie
2006 2008 2010 2012 in %
2006-2012
Brusselaars in BHG (1) 311.403  330.004 342411  349.409 38.006 12,2
Brusselaars in Vlaanderen (2) 36.184 43.732 42.746 45.699 9.515 26,3
Brusselaars in Wallonié (3) 16.789 19.637 18.393 21.224 4435 26,4
Uitgaande pendel 52.972 63.369 61.140 66.922 13.950 26,3
Brusselaars in het buitenland (4) 3.259 4.617 6.870 3.806 547 16,8
Brusselse werknemers (1-2-3-4) 367.634 397.990 410.421 420.138 52.504 14,3

Bron: FOD Economie — ADSEI (EAK), berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid
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2. De werkloosheid in het Brussels Gewest

Talrijke Europese steden hebben te maken met een sterke toename van de economische
en sociale ongelijkheid op hun grondgebied: stijgende werkloosheid, toenemende armoede,
isolatie van minderbedeelde sociale groepen in arme wijken enz.

2.1. Evolutie van de werkloosheidsgraad

Ook het Brussels Gewest ontsnapt hier niet aan. Tussen 2003 en 2013 is het aantal NWWZ
met 25.000 of 29,9% toegenomen. Tijdens diezelfde periode is de administratieve
werkloosheid van 18,9% naar 20,4% gestegen.

Figuur 18 : Evolutie van de werkloosheid van 1989 tot 2013 per gewest
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Bronnen: Actiris, FOREM, VDAB, Steunpunt WAV, NBB, EAK, berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid

De bovenstaande grafiek toont een algemene stijging van de werkloosheid tussen 2001 en
2006, gevolgd door een periode met een daling van de werkloosheid tussen 2006 en 2008,
met daarna een terugkeer naar min of meer het niveau van 2001, met uitzondering van
Brussel. Samen met de crisis is in 2008 de werkloosheid opnieuw gestegen, en dit in alle
gewesten.

De onderstaande grafiek geeft de evolutie weer van de werkloosheid in Brussel volgens het
geslacht. We stellen vast dat de werkloosheid bij vrouwen lichtjes hoger blijft dan de
gemiddelde werkloosheid, ook al wordt het verschil tussen beide steeds kleiner.
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Figuur 19 : Evolutie van de werkloosheid in het Brussels Gewest van 1989 tot 2013 volgens geslacht
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2.2. Evolutie van de niet-werkende werkzoekenden

Uit de volgende tabel blijkt voor de periode 2003-2013 een grotere stijging bij de mannen
(+34,1%) dan bij de vrouwen (+25,4%). Ondanks de grotere stijging bij de mannen, blijft de
werkloosheid bij vrouwen lichtjes hoger. De kloof tussen de geslachten is nog groter
wanneer we naar de tewerkstellingsgraad kijken. De werkloosheidsgraad is geen weergave
van de totaliteit van de ondertewerkstelling aangezien een deel van de bevolking noch aan
het werk is, noch in de werkloosheid zit, maar zich in zogenaamde inactieve categorieén
bevindt. Ze hebben zich met andere woorden van de arbeidsmarkt teruggetrokken. De
ondertewerkstelling dekt zo verschillende situaties en treft vooral vrouwen.

Tabel 5 : Brussels Gewest — Evolutie en eigenschappen van de NWWZ

Var. 2003-2013
2003 2008 2012 2013 | % in 2013

inaw. | in%
Totaal 84.259 | 92.114| 107.854 | 109.429 100,0| 25.170| 29,9
Mannen 43.209| 47.240| 57.038| 57.940 52,9 14.731| 34,1
Vrouwen 41.050| 44.874| 50.816| 51.489 47,1 10.439| 254
< 25 jaar 16.335| 14.383| 14.761| 14.473 13,2 -1.862| -11,4
25-49 jaar 61.780| 63.398| 72.584| 73.685 67,3| 11.905| 19,3
50 jaar en ouder (*) 6.144 | 14.334| 20.509| 21.271 19,4 15.127| 246,2
Oudere werklozen (RVA)(**) 14.340| 10.602 8.138 7.693 -6.647 | -46,4
NWWZ 50 jaar en ouder
(Actiris) + Oudere werklozen 21.568 | 24.936| 28.647| 28.964 7.396| 34,3
(RVA)
Laaggeschoold (***) 55.305| 60.199| 72.002| 72.066 659| 16.761| 30,3
Middengeschoold 18.490 | 20.173| 21.897| 22.621 20,7 4.130| 22,3
Hooggeschoold 10.464 | 11.743| 13.955| 14.742 13,5 4.278| 40,9
<1 jaar 39.795| 34.460| 40.566| 40.425 36,9 630 1,6
1-2 jaar 16.465| 14.890| 18.556| 18.919 17,3 2.455| 149
2 jaaren + 27.999 | 42.764| 48.733| 50.085 45,8 22.086| 78,9
Belgen 53.257| 64.353| 73.065| 74.441 68,0 21.184| 39,8
EU 9.480| 10.132| 14.203| 15.003 13,7 5523 | 58,3
NEU 21.521| 17.629| 20.586| 19.985 18,3 -1.537| -7.1

Bron: ACTIRIS, berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid

(*) De evolutie van de cijfers voor de NWWZ van 50 jaar en ouder moet voorzichtig worden geinterpreteerd
aangezien de wetgeving in juli 2002 zodanig werd aangepast dat een groot deel van de oudere werkzoekenden
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die vrijgesteld waren van het actief zoeken naar werk zich opnieuw bij Actiris moesten inschrijven terwijl zij
vroeger enkel bij de RVA waren geregistreerd.

(**) De oudere werklozen van de RVA zijn vrijgesteld van inschrijving als werkzoekende bij een gewesteljjke
openbare tewerkstellingsdienst en worden dus niet geteld bij de NWWZ van 50 jaar en ouder.

(***) De laaggeschoolden zijn werkzoekenden zonder diploma van het hoger secundair onderwijs en de
werkzoekenden die niet gelijkgestelde studies in het buitenland hebben gevolgd. De middelmatig geschoolden
zijn werkzoekenden met een diploma van het hoger secundair onderwijs. De hooggeschoolden zijn
werkzoekenden die al dan niet universitair hoger onderwijs hebben gevolgd.

De algemene evolutie van de werkloosheid volgens leeftijdscategorie geeft sterke
verschillen weer.

Het aantal jonge NWWZ is tijdens de bestudeerde periode gedaald (-11,4%). Deze daling
moet weliswaar worden gerelativeerd gezien de hoge werkloosheidsgraad bij jongeren (cf.
deel 1.1). De categorie van NWWZ tussen 25 en 49 jaar is met 19,3% gestegen. De
categorie van oudere werkzoekenden (50 jaar of meer) is met 246,2% aanzienlijk
toegenomen. Deze zeer sterke stijging moet evenwel in verband worden gebracht met de
wijziging van de wetgeving in juli 2002 waarbij de toelatingsvoorwaarden voor het statuut van
werkzoekende vrijgesteld van actief zoeken naar werk om leeftijdsredenen werden
verstrengd. Tegelijkertijd zagen we bij de RVA het aantal oudere werklozen met 6.647 sterk
afnemen (-46,4%). Indien we bij de berekeningen ook de oudere werklozen van de RVA
opnemen, dan bedraagt de werkelijke stijging tijdens diezelfde periode 34%.

Als we naar de werkloosheid volgens opleidingsniveau kijken, is het aantal
hooggeschoolden het sterkst gestegen. Deze stijging is te verklaren door een algemene
hogere scholing van de werkkrachten. Niettemin blijft de werkloosheidsgraad negatief
gecorreleerd met de verhoging van de scholingsgraad.

De langdurige werkloosheid (meer dan 2 jaar) blijft sinds 2002 stijgen. In tien jaar tijd is
deze met bijna 80% gestegen. Dit is te wijten aan het stijgend aantal personen die de laatste
jaren in de werkloosheid zijn beland, en het stijgend aantal personen voor wie de uitstroom
moeilijker is geworden. De categorie werkzoekenden die minder dan een jaar inactief zijn, is
het minst sterk gestegen.

Als we ten slotte de variatie tussen 2003 en 2013 van het aantal NWWZ volgens
nationaliteit bekijken (Belg, EU en niet-EU), merken we een daling op (-7,1%) van het
aantal werkzoekenden met een niet-Europese nationaliteit. Het aantal werkzoekenden met
een Europese en Belgische nationaliteit is daarentegen gestegen met respectievelijk 58,3%
en 39,9%. Deze tendensen moeten evenwel voorzichtig worden geinterpreteerd aangezien
de evolutie van de werkloosheid volgens nationaliteit beinvlioed wordt door de naturalisaties
die de laatste jaren in Brussel zijn versneld en die vooral betrekking hebben op mensen met
een niet-Europese nationaliteit. Bovendien stellen we in Brussel de laatste jaren een
belangrijke stijging vast van mensen uit landen van de Europese Unie (met name uit de
nieuwe lidstaten).

2.3. Voornaamste eigenschappen van de Brusselse werkloosheid

Bepaalde socioprofessionele categorieén worden in Brussel bijzonder hard getroffen door de
werkloosheid. Zo tellen we in het Brussels Gewest in vergelijking met de rest van het land
meer laaggeschoolde werkzoekenden, langdurige werklozen en werkzoekenden met een
vreemde nationaliteit. De jongerenwerkloosheid bedraagt meer dan 30%. We wijzen tevens
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op de oudere werklozen, van wie het aandeel bij de NWWZ het afgelopen decennium zeer
sterk is toegenomen en voor wie de beroepsinschakeling complex verloopt.

i. De werkloosheid bij jongeren

Over heel Belgié is de werkloosheid bij jongeren (IAB) nu onder het Europees gemiddelde
gedaald (19,8% in Belgié tegen 20,9% in de EU-27 in 2012). In het Brussels Gewest loopt de
werkloosheid bij jongeren op tot 36,4%, duidelijk hoger dan het gemiddelde in de EU. Uit de
administratieve gegevens blijkt een recente daling van de werkloosheid bij jongeren (begin
2011). Deze verbetering mag evenwel geen valse hoop wekken. De werkloosheid bij
jongeren blijft nl. nog steeds structureel zeer hoog en treft voornamelijk de laaggeschoolde
jongeren'. In vergeliking met de andere landen van de OESO, merken we op dat de
overgang van de schoolbanken naar de bedrijfswereld bijzonder problematisch verloopt voor
de laaggeschoolde jongeren in Belgié'. De jongeren zijn in Belgié langer werkloos dan
gemiddeld het geval is in de landen van de OESO.

Tabel 6 : Werkloosheidsgraad (IAB) in het Brussels Gewest volgens leeftijd en opleidingsniveau - 2012%

< 25 jaar < 30 jaar Totaal
Laag 49,1 40,3 29,3
Midden 32,3 29,6 211
Hoog 16,0 10,2 9,0
Totaal 36,4 25,2 17,5

Bron: FOD Economie (EAK), berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid

De bovenstaande tabel geeft aan dat de jongerenwerkloosheid bijzonder hoog ligt bij de
laaggeschoolde en, zij het in mindere mate, middelmatig geschoolde jongeren. Tabel 9 in
bijlage 2 toont tevens dat de inschakelingsgraad van de jongeren op de arbeidsmarkt sterk
afhangt van het opleidingsniveau. Het uitstroompercentage naar werk ligt bij de
laaggeschoold jongeren een heel pak lager dan bij de hoger gekwalificeerde jongeren. We
beschikken niet over exacte gegevens over het aandeel jonge werklozen uit de
migrantenmilieus (3de generatie) maar op grond van de demografische evolutie en de
sociaal-ruimtelijke dualisering wijst alles erop dat deze jongeren oververtegenwoordigd zijn in
de groep werklozen jonger dan 25 jaar.

ii. Langdurig werklozen

Het aandeel langdurig werklozen (meer dan 1 jaar werkloos) bedraagt in 2013 volgens de
administratieve gegevens 63,1%. We stellen vast dat dit aandeel in Brussel hoger is dan in
de andere twee gewesten, maar ook dan in de rest van Europa”. De kans om uit de
werkloosheid te raken is gemiddeld twee keer minder groot bij langdurige werklozen dan bij
werklozen die recent zijn ingeschreven (cf. longitudinale analyse — bijlage 1). Deze gegevens

'® Cockx B. (december 2013), Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (feb. 2011 en sept. 2013)

"% Cockx B. (december 2013)

% Deze gegevens zijn afkomstig van de enquéte naar de arbeidskrachten. Het gaat dus om ramingen gebaseerd
op een extrapolatie van een willekeurige steekproef van de bevolking. Gezien de gemiddelde leeftijd dat
hooggeschoolden de arbeidsmarkt betreden en hun lagere aantal, moet de werkloosheidsgraad van
hooggeschoolde jongeren met enige terughoudendheid worden geinterpreteerd.

2 Volgens de gegevens van de EAK bedraagt in 2012 het aandeel langdurig werklozen 55,8% in Brussel, 32,8%
in Vlaanderen, 49,4% in Wallonié (44,7% voor heel Belgi€) en 44,4% in de EU-28.
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onderstrepen het belang van het structurele karakter van de werkloosheid en de trage
absorptie van de langdurige werkloosheid®.

iii. Werkloosheid bij laaggeschoolden

Ondanks een stijging van de scholingsgraad van de werkkrachten in het Brussels Gewest,
inclusief bij de werkzoekenden, stellen we nog steeds vast dat een groot deel van de
werkzoekenden laaggeschoold is (ongeveer tweederde). De werkloosheid bij
laaggeschoolden is drie keer hoger dan bij hooggeschoolden. In 2012 bedraagt de Brusselse
werkloosheid (Eurostat) voor de laagste scholingsgraad 29,3% terwijl die voor
hooggeschoolden 9% bedraagt. Er moet evenwel worden opgemerkt dat in Brussel de
werkloosheidsgraad voor alle scholingsgraden systematisch hoger ligt dan in de rest van het
land. De verklaring van de hoge werkloosheidsgraad in Brussel kan dus niet louter
toegeschreven worden aan het probleem van de scholing aangezien de werkloosheid bij
hooggeschoolden eveneens hoog ligt?.

Tabel 7 : Werkloosheidsgraad per opleidingsniveau in 2012

Brussels Gewest Belgié
Laag 29,3 14,2
Midden 21,1 7,8
Hoog 9,0 4,0
Totaal 17,5 7,6

Bron: FOD Economie (EAK), berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid

iv. Oudere werklozen

De hervorming van de arbeidsmarkt met het oog op een grotere deelname van oudere
personen®* had als gevolg dat hun aandeel bij de niet-werkende werkzoekenden is
toegenomen (cf. tabel 1). In 2013 waren 21.271 NWWZ 50 jaar of ouder (of 19,4% van het
totale aantal NWWZ). De werkgelegenheidsgraad bij de Brusselse 55-64-jarigen (41,9%) is
ietwat hoger dan in Vlaanderen (40,5%) en in Wallonié (37,1%), maar ligt niettemin een heel
stuk onder het Europese gemiddelde (48,8%)%.

Bijlage 2 geeft aan dat de kans om uit de werkloosheid te geraken en werk te vinden met de
leeftijd afneemt, ongeacht het opleidingsniveau en het geslacht. Het percentage oudere
werklozen dat terug aan het werk gaat, is dus laag en daalt sterk naarmate de leeftijd. De
Hoge Raad voor de Werkgelegenheid heeft de verschillende factoren die deze geringe
participatie van oudere werknemers zouden kunnen verklaren in detail geanalyseerd. Zo
kunnen we onder meer de volgende elementen opsommen: het institutioneel kader
(vervroegd pensioen), de loonkost voor oudere werknemers, de terughoudendheid van
werkgevers om oudere werknemers aan te werven (vermeende lagere productiviteit), minder
intense zoektocht naar werk naarmate de werkloze ouder wordt, geen beleid m.b.t. de
vergrijzing van het personeel bij de ondernemingen enz.?®

22 Bryssels Observatorium voor de Werkgelegenheid (maart 2009).

23 \Jan Hamme G. en Englert M. (2010), Englert M. en Plasman R. (2011)

24 Naargelang de geraadpleegde bronnen, bestaat deze risicogroep nu eens uit de werklozen van 45 jaar en
ouder, dan weer wordt de minimumleeftijd op 50 jaar geplaatst.

% De tabellen in bijlage 3 geven in detail de werkzaamheidsgraad weer volgens de klassieke variabelen (leeftijd,
studieniveau en nationaliteit).

% Hoge Raad voor de Werkgelegenheid (2012)
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v. Werkloosheid bij personen van vreemde afkomst en discriminatie

De problematiek van de discriminatie bij de aanwerving is vooral in Brussel, een
multiculturele stad, zorgwekkend?. ledereen kan zonder onderscheid door werkloosheid
getroffen worden, maar immigranten krijgen met een opeenstapeling van hindernissen te
maken. Het opleidingsniveau, de sociale netwerken, de toegang tot informatie, de sociale
afkomst, het gebrek aan beroepservaring, een gebrekkige kennis van het Nederlands en
etnische discriminatie bij de aanwerving: het zijn allemaal factoren die een verklaring zijn
voor de grotere werkloosheid en de onzekerheid van een job waarmee personen van
buitenlandse afkomst op de arbeidsmarkt worden geconfronteerd.

Het behalen van een hoger diploma betekent voor hen niet noodzakelijk een voordeel om tot
de arbeidsmarkt toe treden. Bij gelijke kwalificaties lopen deze personen immers een hoger
risico om in de werkloosheid terecht te komen.

Het Brussels Gewest kent de hoogste concentratie aan buitenlanders van het land: 35,2%
van de onderdanen uit niet-EU-landen woont in Brussel, terwijl er slechts 7,8% van de
mensen met de Belgische nationaliteit woont.

Bovendien zagen we de laatste jaren een sterke stijging van het aantal naturalisaties. Deze
personen zijn wettelijk gezien dan wel Belg geworden, ze blijven niet minder potentiéle
slachtoffers van discriminatie op de arbeidsmarkt. De veranderingen van nationaliteit
beinvloeden zeer duidelijk de samenstelling van de bevolking van de afgelopen jaren. Van
1989 tot 2011 vonden in het Brussels Gewest meer dan 244.000 naturalisaties plaats. Meer
dan 90% van de naturalisaties in Brussel heeft betrekking op personen afkomstig uit een
niet-EU-land.

Er moet worden opgemerkt dat op basis van de socio-economische monitoring van de FOD
Economie en het Centrum voor Gelijkheid van Kansen 38,3% van de Brusselse bevolking
tussen 18 en 60 jaar in 2008 van niet-Europese origine is (ze hebben een buitenlandse
nationaliteit, zijn geboren met een buitenlandse nationaliteit of één van hun ouders is
geboren met een buitenlandse nationaliteit).

Buitenlanders of personen van buitenlandse afkomst (niet-EU) kunnen over het algemeen
als een risicogroep worden beschouwd. Toch is het nuttig om een onderscheid te maken
tussen drie subgroepen, elk met hun eigen specifieke problematiek, nl.:

e De nieuwkomers (vluchtelingen, regulariseringen, gezinshereniging enz.)

Het gaat hier om nieuwe migranten die de arbeidsmarkt betreden. Het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest vormt de belangrijkste toegangspoort voor de internationale migratie.
Ongeveer 11% van de Brusselse beroepsactieve bevolking is vrij recent geimmigreerd®.
69% van deze nieuwe immigranten zijn afkomstig uit de Europese Unie (EU), 31% is
afkomstig uit niet-Europese landen.

Hoewel de tewerkstellingsgraad van de nieuwkomers uit de EU met 66% redelijk hoog ligt, is
deze bij nieuwe niet-Europese immigranten lager (36%), waarbij dit aantal bij niet-Europese
vrouwen twee keer hoger ligt dan bij de mannen. We willen hierbij benadrukken dat iets meer

z Arrijn P., Feld S. en Nayer A. (1997), Martens A., Ouali N. et al. (2004), Centrum voor gelijkheid van kansen en
voor racismebestrijding en FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg (2013), Baert S., Cockx B., Gheyle
N. en Vandamme C. (juni 2013)

% Met recente immigratie bedoelen we hier personen met een buitenlandse nationaliteit die minder dan vijf jaar in
Belgié wonen.
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dan 40% van de nieuwe niet-EU-immigranten laaggeschoold is. Bij de personen die vanuit
een ander Europees land zijn geimmigreerd is dat minder dan 20%.

e WZ met onvoldoende kennis van het Nederlands en het Frans

Op basis van de informatie uit de dossiers van de WZ stellen we vast dat een deel van de
nieuwkomers het Frans of het Nederlands onvoldoende kent. Ongeveer 25% van de WZ die
in het buitenland hebben gestudeerd, zegt een zwakke of gemiddelde kennis te hebben van
de taal waarin ze zijn ingeschreven. Deze gebrekkige kennis is een belangrijke hindernis in
het kader van de beroepsinschakeling®.

e WZ die hogere studies in het buitenland hebben gevolgd, zonder
gelijkstelling
In 2012 noteren 6.420 NWWZ “andere studies — studies in het buitenland” (zonder
gelijkstelling) als opleidingsniveau. Dat is 6% van het totale aantal NWWZ. Een deel van
deze NWWZ slaagt er niet in om de hogere studies die ze in het buitenland hebben gevolgd
op de Belgische arbeidsmarkt ten gelde te maken.

vi. Andere eigenschappen

Behalve de 5 grote categorieén werkzoekenden die een groter risico op werkloosheid lopen,
kunnen we tevens andere sociale of individuele elementen aanhalen die ook een specifieke
belemmering vormen om de arbeidsmarkt te betreden of hierop aanwezig te blijven.

Ter herinnering beperken we ons hier tot een opsomming van de verschillende groepen
werkzoekenden die met specifieke inschakelingsmoeilijkheden af te rekenen krijgen:
eenoudergezinnen, vrouwelijke werkzoekenden met jonge kinderen, herintredende vrouwen,
personen met een handicap, ex-gedetineerden of personen in voorwaardelijke vrijheid,
personen met psychische problemen (mentale gezondheid), personen met een verslaving,
daklozen en, recentelijk, rondtrekkende bevolkingsgroepen (zoals de Roma)®.

De diverse kenmerken sluiten elkaar uiteraard niet uit. Heel wat werkzoekenden krijgen met
meerdere van deze uitsluitingsfactoren tegelijk te maken. Ten slotte is het ook nuttig te
vermelden dat deze kenmerken niet allemaal uit de dossiers van de werkzoekenden af te
leiden zijn.

2.4. Sociaal- ruimtelijke segregatie

Er moet worden onderstreept dat het Brussels Hoofdstedelijk Gewest te maken heeft met
een zeer sterke maatschappelijke dualisering tussen de verschillende gemeenten waaruit het
gewest bestaat, maar ook tussen verschillende wijken in de gemeenten zelf*'. Verschillende
naslagwerken bevestigen de hypothese dat stedelijke werkloosheid wordt verergerd door
residentiéle segregatie®.

Van alle Belgische stedelijke gebieden, zijn in Brussel de sociaal-ruimtelijke verschillen het
sterkst. Meer dan een kwart van de inwoners van Brussel woont in wijken waar de
werkloosheid hoger ligt dan 25%. Over het algemeen schatten we dat 36% van de bevolking
en 39% van de huishoudens in het Brussels Gewest in kansarme wijken wonen. Het
Brussels Gewest wordt gekenmerkt door zeer sterke concentraties aan armoede en
onzekerheid in bepaalde centrale wijken, in het bijzonder langs het kanaal (wat overeenkomt

% Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (september 2011).

3% De Europese Commissie heeft specifiek gevraagd om de Roma als bijzondere doelgroep te integreren.
%1 Kesteloot C. (2006)

%2 Dujardin C., Selod H. en Thomas I. (februari 2004)
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met de oude industriewijken van Bussel) en in de buurt van de Vijfhoek. De kaarten inzake
werkloosheid van het Brussels Gewest onderstrepen de grote concentratie van een
kansarme bevolking in de “arme sikkel’, vaak afkomstig uit de immigratie, terwijl de meer
gegoede bevolking zich bij voorkeur in de rijkere wijken in het zuidwesten vestigt..

Figuur 20 : Aandeel werkzoekenden op beroepsactieve leeftijd in het Brussels Gewest (%)

0-6,1
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Bronnen: FOD Economie — ADSEI (Demografische dienst), ACTIRIS, berekeningen Brussels Observatorium voor de
Werkgelegenheid

2.5. Toegang tot werk en geslacht

Ook al neemt het aantal werkende vrouwen zowel in Belgié als in het BHG gestaag toe, toch
moeten we vaststellen dat de ongelijkheid tussen de geslachten op de arbeidsmarkt blijft
aanhouden.

Op lange termijn hebben vrouwen meer dan mannen voordeel getrokken uit de creatie van
banen in de tertiaire sector, gaande van de detailhandel tot de non-profitsector. Het
opleidingsniveau van de vrouwen ligt hoger dan dat van de mannen. Op kortere termijn
hebben de laatste twee economische crisissen (2008-2009 en 2012-2013) vooral die
sectoren getroffen die sterk beroep doen op mannelijke arbeidskrachten (met name industrie
en bouw).

Uit deze vaststellingen blijkt dat de werkloosheidsniveaus van mannen en vrouwen sterk
naar elkaar toegroeien. Toch mag dit geen valse hoop wekken. De arbeidsvoorwaarden, met
name de toegang tot de arbeidsmarkt, het salaris, het statuut, de verantwoordelijkheden en
het deeltijds werkregime blijven zeer ongunstig voor de vrouwen®®. Zij lopen bijgevolg een
hoger risico om in de armoede te belanden dan mannen.

Hoewel er over het algemeen nog duidelijke ongelijkheden zijn tussen de geslachten, moet
er bijzondere aandacht worden besteed aan vier categorieén van vrouwen omdat zij te
maken hebben met een moeizame beroepsinschakeling: laaggeschoolde vrouwen, vrouwen
met jonge kinderen, vrouwen met een vreemde nationaliteit of van buitenlandse afkomst en
herintredende vrouwen.

% Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (april 2010), Instituut voor de Gelijkheid van Vrouwen en
Mannen (2011)
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e Laaggeschoolde vrouwen

Laaggeschoolde vrouwen hebben beperkte toegang tot werk waardoor er in deze groep een
zeer lage tewerkstellingsgraad is (26,2%). De Brusselse economie biedt weinig banen voor
laaggeschoolden. Hoewel het systeem van dienstencheques de toegang tot werk heeft
vergemakkelijkt, in het bijzonder voor laaggeschoolde vrouwen, biedt het geen duurzame en
kwaliteitsvolle jobs.

e Vrouwen (en eenoudergezinnen) met jonge kinderen

Voor vrouwelijke werkzoekenden is kinderen hebben een grote rem voor hun inschakeling op
de arbeidsmarkt. Het gebrek aan aangepaste kinderopvang belet vrouwen met kinderen om
op een optimale manier werk te zoeken. De financiéle val die gepaard gaat met een
tewerkstelling, zijnde de situatie waarbij een nieuwe job maar een zeer beperkte winst
oplevert, speelt ook een rol bij de beroepsinschakeling van deze vrouwen.

Hun situatie wordt nog moeilijker wanneer ze de kosten en lasten van hun kinderen alleen
moeten dragen.

Eenoudergezinnen bestaan meestal uit een alleenstaande moeder met kinderen (77%).
Hoewel de overgang naar een eenoudergezin over het algemeen de tewerkstellingsgraad
van mannen en vrouwen doet dalen, is de situatie bij moeders duidelijk zorgwekkender. Hun
tewerkstellingsgraad wordt niet alleen sterk beinvioed door het aantal kinderen, maar vooral
door de leeftild van deze kinderen. Hoe jonger het kind, des te minder de moeders zich
inschakelen op de arbeidsmarkt. De kans op inschakeling is afhankelijk van de toegang tot
kinderopvang, iets waar in het Brussels Gewest een gebrek aan is®.

Op basis van de gegevens van de KSZ kunnen we schatten dat ongeveer 17% van de
vrouwelijke werkzoekenden in het Brussels Gewest minstens één kind jonger dan 3 jaar
heeft. Dit aandeel schommelt naargelang de leeftijd van de werkzoekenden en loopt op tot
31% bij vrouwen tussen 25 en 34 jaar oud.

Tabel 8 : Percentage uitkeringsgerechtigde werklozen in het Brussels Gewest waarvan het jongste kind
jonger is dan 3 jaar (31 december 2009)

18-24 25-34 35-44 44 en + Totaal
Vrouwen 24.2% 30,7% 18,4% 0,5% 17,5%
Mannen 2,3% 12,9% 17,0% 5,9% 10,7%

Bron: KSZ (DHW - via toepassing 11), berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid

e Buitenlandse vrouwen of vrouwen van buitenlandse origine

Vrouwen met een buitenlandse nationaliteit of van buitenlandse afkomst hebben minder vaak
een beroepsactiviteit in vergelijking met de Belgische vrouwen. Deze situatie is te verklaren
door culturele gewoontes, het voortbestaan van de maatschappelijke rollen of door de
discriminatie bij aanwerving. Dit alles zorgt ervoor dat vrouwen te maken hebben met een
dubbele discriminatie: enerzijds als vrouw, anderzijds omwille van hun afkomst. Bovendien
worden ze geconfronteerd met het fenomeen van etnische stratificatie op de arbeidsmarkt®®.

% Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (oktober 2009), Wagener M. en Lemaigre T. (november
2013)

% Brussels Instituut voor Statistiek en Analyse (januari 2010)

% Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (oktober 2012)
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e Herintredende vrouwen

Het betreft gewoonlijk vrouwen die zich opnieuw op de arbeidsmarkt willen inschakelen na
een lange afwezigheid om familiale redenen®. Deze vrouwen hebben over het algemeen
vrijwillig hun professionele carriére onderbroken om in te staan voor het onderwijs van hun
kinderen of om voor hulpbehoevende mensen te zorgen, zonder zich in te schrijven als
werkzoekende en dus zonder werk te zoeken. Dit concept is niet waarneembaar in de
administratieve databanken.

Wanneer deze vrouwen overwegen hun beroepsactiviteiten te hernemen, worden ze
geconfronteerd met moeilijkheden om zich opnieuw op de arbeidsmarkt in te schakelen.

% Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (februari 2014)
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3. Belangrijkste factoren van de werkloosheid in het Brussels
Gewest

Het is niet de bedoeling om in dit deel een verklaring te geven van de belangrijkste oorzaken
van de werkloosheid op nationaal niveau®. Wel vermelden we de belangrijkste factoren die
een verklaring kunnen zijn voor de bijzonder hoge werkloosheid in het Brussels Gewest,
ondanks de aanwezigheid van talrijke jobs en een economische dynamiek.

Bij gebrek aan een globale geintegreerde analyse van de oorzaken van de werkloosheid in
het BHG, spreken we ons niet uit over het relatieve gewicht van deze factoren, nog over de
manier waarop deze elkaar beinvioeden. Deze factoren werden reeds in meerdere
academische naslagwerken en onderzoeken besproken. Hun prevalentie in het Brusselse
sociaal-economische debat wijst echter meer op een politicke dan op een puur
wetenschappelijke interpretatie™®.

Een sociaal polariserend economisch groeimodel: toename van hooggeschoolde jobs,
economische groei met minder nieuwe banen, ruimtelijke segregatie enz.*.

De zeer hoge kwalificatievereisten in Brussel, terwijl een groot deel van de beschikbare
werkkrachten laaggeschoold is (structureel gebrek aan jobs voor laaggeschoolden en
middelmatig geschoolden in vergelijking met het profiel van de werkzoekenden). De macro-
economische analyses die recent werden gerealiseerd door de NBB*' enerzijds en door het
Steunpunt*? anderzijds en die toelaten een evaluatie van de omvang van de inadequaties in
termen van kwalificatie te maken (« mismatch-index »), tonen aan dat de mismatch-index
hoger ligt in Brussel dan in de twee andere gewesten. De analyse kan echter niet
gereduceerd worden tot een gebrek aan opleiding bij de arbeidsreserve aangezien de
werkloosheidsgraad systematisch hoger uitvalt in Brussel, ongeacht het studieniveau®.

% Het is niet onze bedoeling om hier de verschillende factoren die het werkloosheidsniveau in Belgié zouden
kunnen verklaren te analyseren. We vermelden in willekeurige volgorde, zonder volledig te willen zijn en zonder
op hun belang voortuit te lopen, de volgende factoren: de werkloosheid zou samenhangen met de loonkosten die
op de competitiviteit van de ondernemingen weegt, met de automatische indexering van de lonen, met het té
hoge minimumloon, met een té grote bescherming van arbeidsplaatsen, met de toenemende
productiviteitswinsten en de herverdeling van de voordelen van deze winst (technologische werkloosheid), met de
economische crisis en de vertraagde groei (conjuncturele werkloosheid), met ongeschikte kwalificaties, met het
onderwijssysteem (schooluitval, te grote afstand tussen school en werk ...), met de groeiende beroepsactieve
bevolking (meer vrouwen aan het werk, migratie), met de decentralisatie van ondernemingen en een oneerlijke
internationale concurrentie (mondialisering van de economie), met een té genereus werkloosheidsbeleid, met een
onvoldoende aanbod, met een onaangepaste of onvoldoende actief arbeidsmarktbeleid, met een onvoldoende
mobiliteit van de werkkrachten, met de werkloosheidsvallen (te lage lonen), met een polarisatie van de
arbeidsmarkt, met het belang van zwartwerk, met een economisch systeem dat enkel oog heeft voor winst, met
een belastingregime dat werk te hoog en kapitaal niet voldoende belast, met een gebrek aan ondernemingszin,
met een oneerlijk verdeelde arbeidstijd, met een gebrek aan flexibiliteit van de arbeidsmarkt (arbeidsreglement) of
daarentegen een groei van onzekere jobs enz.

% We kunnen hier refereren aan de recente “Analyse des déterminants du chdmage urbain et politique de
rééquilibrage entre I'offre et la demande de travail en Région de Bruxelles-Capitale”, het eindverslag van Marion
Englert (promotor Robert Plasman), dat in januari 2013 door Innoviris gepubliceerd werd: Prospective Research
for Brussels.

“0Van Hamme G., Wertz |. en Biot V. (2011)

41 Zimmer H. (septembre 2012)

2 Braes S. en Herremans W. (januari 2014)

43 VVan Hamme en Englert M. (2010), Englert M. (december 2011)
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Bovendien toont de jaarlikse studie omtrent de knelpuntberoepen van het Brussels
Observatorium voor de Werkgelegenheid** aan dat de aanwervingsmoeilijkheden bij de
werkgevers niet enkel te maken hebben met mismatches in termen van opleiding maar ook
met specifieke competenties. Dit geldt ook voor bepaalde functies met lagere
opleidingsvereisten. Het is van belang eraan te herinneren dat het knelpuntkarakter niet
noodzakelijk gerelateerd is aan een gebrek aan kandidaten op de arbeidsmarkt. Voor een
deel van de beroepen verklaart dit waarom de werkaanbiedingen moeilijk ingevuld raken,
maar de discrepantie tussen de eisen van de werkgever en het profiel van de
werkzoekenden (meer bepaald in termen van specifieke competenties, talenkennis of
ervaring) dient ook in aanmerking genomen te worden. Tot slot kunnen ook de
arbeidsomstandigheden ervoor zorgen dat werkzoekenden vekiezen om zich tot een andere
functie of sector te richten.

Het schoolfalen en de dualisering van het onderwijs. Ondanks het feit dat er steeds
langer wordt gestudeerd en dat de behaalde scholingsgraden hoger liggen dan vroeger,
stellen we nog steeds vast dat een deel van de jongeren laaggeschoold is. Ongeveer 20%
van de Brusselse jongeren tussen 18 en 24 jaar heeft het hoger secundair onderwijs niet
beéindigd, bevindt zich niet meer in het schoolse systeem en volgt geen vorming meer (12%
voor heel Belgié — 2012). Het BHG wordt bijzonder geconfronteerd met de dualisering van
het onderwijs (voornamelijk in het technisch en beroepsonderwijs). De schoolachterstand in
Brussel is groter dan in de andere gewesten, zowel in het onderwijs van de Franse
Gemeenschap als in de scholen van de Vlaamse Gemeenschap®.

De beperkte tweetaligheid van de Brusselse werkzoekenden, terwijl er voor talrijke
functies talenkennis wordt vereist, inclusief voor laaggeschoolde jobs (bv.: in de horeca, de
handel enz.). Het Brussels gewest telt talrijke jobs met hoge taalvereisten. Het gebrek aan
talenkennis van de werkzoekenden is een belangrijke uitdaging in het Brussels Gewest. In
januari 2013 beschikt 23,3% van de werkzoekenden over een gemiddelde kennis van de
tweede landstaal (8,1% beschikt over een goede kennis van de tweede taal)*.

De zeer hoge concurrentiéle druk op de Brusselse arbeidsmarkt, te wijten aan de
uitgestrektheid van het tewerkstellingsbekken. Meer dan één job op twee wordt ingenomen
door een werknemer uit een ander gewest. In de meeste privésectoren, maar ook in de
openbare sector, wordt er gependeld. De Brusselse gewestgrenzen komen niet overeen met
de socio-economische grenzen*’. Een groot deel van de personen die in Brussel werken, zijn
in de andere twee gewesten gedomicilieerd.

Het belang van de discriminatie bij aanwerving, in het bijzonder in verband met de
etnische afkomst. Deze vorm van discriminatie is bijzonder zorgwekkend in een
multicultureel gewest zoals Brussel, waar talrijke jongeren een immigratieachtergrond
hebben*®.

De ruimtelijk segregatie die de inwoners van kansarme wijken raakt en vaak gepaard gaat
met discriminatie op basis van origine. De werkloosheid bij jongeren ligt, meer dan de

4 Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (juni 2013)

4 Wayens B., Janssens R., Vaesen J. (augustus 2013)

“6 Mettewie L., Van Mensel, L. en Belang D., (2006), Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid
Sseptember 2011)

" Van Wynsberghe C., Poirier J., Sinardet D., Tulkens F. (februari 2009), Thisse J. en Thomas I., (juni 2010).
8 Arrijn P., Feld S., Nayer A. (1997), Martens A., Ouali N. et al. (2004), Centrum voor gelijkheid van kansen en
voor racismebestrijding en FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg (2013)
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globale werkloosheid, in lijn met de sociaal-ruimtelijke kloof in het gewest, waarbij de grote
concentratie aan werkloosheid bij jongeren rechtstreeks voelbaar is in de oudste gemeenten
en in de gemeenten van de eerste gordel®.

Nieuwe migranten op de arbeidsmarkt: ongeveer 11% van de Brusselse beroepsactieve
bevolking is recent geimmigreerd™.

De stadsvlucht naar de Brusselse rand toe, voornamelijk van de werkende actieve
bevolking®'.

Het gebrek aan plaatsen in de onthaalstructuren voor jonge kinderen®. Het feit dat men
kinderen heeft, is in Brussel een grotere rem op de inschakeling van moeders op de
arbeidsmarkt dan in de andere gewesten.

Demografische factoren®: de bevolkingsstijging in Brussel is merkbaar in de jongere
leeftijdscategorieén die in een ongunstige economische conjunctuur tevens het zwaarst door
de werkloosheidsstijging worden getroffen. Algemeen gezien is de bevolking op
beroepsactieve leeftiid tussen 2002 en 2012 in Brussel met 19,2% toegenomen, in
Vlaanderen met 5,1% en in Wallonié met 7,1%. De verschillen zijn groter in de lagere
leeftijdscategorieén. Bij de 15- tot 49-jarigen evolueert het aantal in het BHG, Vlaanderen en
Wallonié met respectievelijk +19,2%, -0,6% en +0,8%.

Individuele factoren die het zoeken naar werk moeilijker maken: de volgende factoren,
die sterker aanwezig zijn in stedelijke gebieden, kunnen de zoektocht naar werk van de
werkzoekenden, waaronder jongeren, ingewikkelder maken: een beperkt sociaal netwerk,
een moeilijke gezinssituatie, financiéle, huisvestings- en administratieve problemen, een
gebrek aan informatie enz.

“9 Dujardin C., Selod H. en Thomas ., (2004)

% Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (december 2013)
* Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (december 2013)
%2 Brussels Instituut voor Statistiek en Analyse (januari 2010)

%3 Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (juli 2013)
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Conclusie

Het Brussels Gewest wordt tegelijk gekenmerkt door een hoge werkloosheid en een sterk
economische dynamische.

Het Brussels Hoofdstedelijk Gewest is immers een onvermijdelijk centrum van economische
ontwikkeling. . Het is ook een stedelijk gebied met alle voordelen en uitdagingen die
daarmee gepaard gaan®. Het gewest trekt momenteel veel hogere dienstenactiviteiten aan
(research, financién, marketing, consultancy, kunst, informatica en informatie, ...), waarvoor
hooggeschoolde werknemers gezocht worden, en allerhande onderaannemingsactiviteiten
waarvoor dichte netwerken en directie contacten met de bedrijven gezocht worden. Het
relatieve gewicht van het gewest in de nationale interne werkgelegenheid is met bijna 16%
(of ongeveer 700.000 arbeidsplaatsen) zeer hoog, terwijl slechts iets meer dan 10% van de
Belgische bevolking in het gewest woont.

Tegelijkertijd bevinden zich in het Brussels Gewest steeds meer hooggeschoolde
arbeidsplaatsen, maar is een belangrik deel van de Brusselse bevolking eerder
laaggeschoold. Net zoals veel andere Europese steden krijgt ook Brussel te maken met een
belangrijke toename van sociaal-economische ongelijkheden, zoals stijgende werkloosheid,
toenemende armoede, isolatie van minderbedeelde sociale groepen in arme wijken enz. Ook
al creéert economische groei arbeidsplaatsen, deze groei kan ook gaan ten koste van de
samenhang van de stedelijke gebieden. Ook het Brussels Gewest ontsnapt niet aan dit risico
en de Brusselse situatie illustreert de paradox van de grote steden, waar tegelijk een grote
rijikdom en armoede heersen, waar integratie en uitsluiting naast elkaar bestaan. Een van de
wezenlijke aspecten van de Brusselse paradox is dus de moeite die het kost om de sociale
vooruitgang en de economische groei met elkaar te verzoenen. We hebben een overzicht
gegeven van de belangrijkste factoren die een verklaring kunnen vormen voor de zwakke
samenhang tussen economische ontwikkeling en het terugdringen van de werkloosheid in
Brussel.

Uit de voorgaande pagina’s kunnen we een aantal uitdagingen afleiden waarmee het
Brussels Gewest momenteel en in de nabije toekomst te maken krijgt, nl. een afgetekende
bevolkingsgroei met als logisch gevolg een zeer sterke toename van de beroepsbevolking
(tewerkgesteld of op zoek naar werk), de jongerenwerkloosheid, de strijd tegen discriminatie,
de inschakeling van nieuwe migranten, de ruimtelijke dualisering, taalonderwijs, de
dualisering van het onderwijs (in het bijzonder het technisch en beroepsonderwijs), het tekort
aan arbeidsplaatsen voor laaggeschoolden, de samenwerking tussen het Brussels Gewest
en de rand in het kader van een geintegreerde ontwikkeling van het grootstedelijk gebied.

Meer specifiek merken we het volgende op :

1. De ontwikkeling van onderaannemingsbedrijven, die schuilgaat achter de voorbije en
toekomstige dynamiek van de diensten aan ondernemingen, dekt wel meerdere

% De bedrijven zullen er geografische nabijheid vinden, waardoor bedrijven onderling directere contacten kunnen
onderhouden en dichtere informatienetwerken kunnen uitbouwen. Het BHG is ook, net als alle grote
wereldsteden, een plaats met een hoge concentratie aan werkkrachten (in het bijzonder geschoolde
werkkrachten). Brussel biedt een centrale locatie met meer prestige. Tot slot is het BHG opmerkelijk beter
verbonden met de netwerken voor personenvervoer die de grote Europese agglomeraties verbinden
(hogesnelheidstrein, vliegtuig). Nadeel van het gewest is dat de grondprijs en de vastgoedprijzen er hoog zijn, dat
er weinig grond beschikbaar is en dat er veel file- en parkeerproblemen zijn. Al die elementen beinvioeden de
vestigingsbeslissing van bedrijven, die genomen wordt op basis van de comparatieve voordelen van de
geografische zones die overwogen worden.
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situaties, die elk hun gevolgen hebben voor de types en de kwaliteit van de
geschapen banen. We kunnen onder meer het volgende onderscheiden:

a. de "materiéle" dienstenactiviteiten (call center, bewakings- en
schoonmaakdiensten, ...), die vaak gepresteerd worden in het gebouw van de
klant zelf en/of structureel, en die gekenmerkt worden door over het algemeen
laaggeschoolde werkkrachten. We vinden er bovendien minder voordelige
arbeidsvoorwaarden terug (minder hoge salarissen, atypische werktijden, enz.).
De werknemer heeft weinig contact met zijn werkgever en meer met het
klantbedrijf (driehoeksverhouding op het werk).

b. de immateriéle dienstenactiviteiten (consultancy, vertaling, architectuur- of
juridische diensten, ...) gebaseerd op een meer intellectueel proces, meestal in
antwoord op een specifieke vraag van de opdrachtgever, maar de prestaties voor
deze activiteiten moeten niet noodzakelijk bij de werkgever zelf uitgevoerd worden.
Deze activiteiten worden gekenmerkt door werkkrachten die over het algemeen
hooggeschoold en gespecialiseerd zijn.>® Dit soort diensten kan gelijkgesteld
worden met de terminologie "hogere diensten".

Deze nota heeft cijffermatige toelichting kunnen verschaffen over het aantal geschapen
banen en over het dynamisme van onder meer de sector van de zakelijke dienstverlening
op dit vlak. Hoewel de nota geen informatie verschaft over de kwaliteit van de gecreéerde
betrekkingen, blijft het belangrik om in onze gedachten te houden dat het om een
essentieel element gaat waar rekening mee moet worden gehouden. Het is immers
denkbaar dat hoe meer deze sector zich ontwikkelt, hoe verder de dualisering van de
betrekkingen waaruit de sector bestaat zich verder zal uitdiepen (met een toename van
de hooggeschoolde betrekkingen maar evengoed van de lagergeschoolde en meer
precaire betrekkingen). Wat we ook niet kunnen uitsluiten is dat de hogere zakelijke
dienstverlening met de andere diensten gaat concurreren voor ruimte, met als gevolg dat
het tweede type activiteiten vlucht naar de stadsrand, waar de grond goedkoper is. Dat
zal des te meer zo zijn als die bedrijven nood hebben aan ruimte voor hun activiteit.

2. Dit zijn logischerwijs de doelgroepen die overwogen moeten worden in het kader van de
nieuwe bevoegdheden van het gewest:

a. Jongeren, omdat hun aandeel in de Brusselse beroepsbevolking of de bevolking
op beroepsactieve leeftijd groot is, en omdat een deel van hen moeilijkheden
ondervinden om hun opleidingsniveau te verhogen ten aanzien van wat zich
voordoet in de andere gewesten. De uitdaging lijkt de vorm aan te nemen van het
vermogen om een groter deel laaggeschoolden aan een gemiddeld
opleidingsniveau te helpen.

b. De langdurige werklozen gezien hun aandeel in de werkloosheid in het Brussels
Gewest en hun lage opslorping.

c. Immigranten uit landen buiten de kern van de Europese constructie, die het
moeilijker hebben om werk te vinden of zelfs om toegang te krijgen tot de
arbeidsmarkt.

>> IDEA Consult (2013), "Studie over mutaties in de stedelijke economie en herstructureringen van Brusselse
ondernemingen in de sector van de zakelijke dienstverlening", Rapport in opdracht van de Economische en
Sociale Raad voor het Brussels Hoofdstedelijk Gewest.
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d. Ongeschoolden, die niet kunnen hopen op een toename van de nettocreatie van
laaggeschoolde jobs, in elk geval niet genoeg om de overtollige reserves aan
Brusselse laaggeschoolde arbeidskrachten op te slorpen.

Het is wel van belang een onderscheid te maken tussen de concepten van
opleidingsniveau, kwalificatieniveau en zelfs competentieniveau als we gaan nadenken
over doelgroepen. Deze nota focust dan ook, wegens de beschikbaarheid van de
gegevens, op het opleidingsniveau verbonden aan de tewerksteling en aan de
beroepsbevolking. Toch kunnen bepaalde sectoren, die erom bekend staan dat ze
laaggeschoolde werkkrachten aanwerven, specifiecke kwalificaties vereisen. Dat geldt
bijvoorbeeld voor de transport- en de bouwsector of voor talenkennis in de handel en de
horeca. De MIVB heeft bijvoorbeeld intern een kwalificerend opleidingscentrum voor net
aangeworven personeelsleden, opdat ze de zeer specifieke technische competenties
zouden verwerven die ze nodig hebben om hun functie te kunnen vervullen. In de
analyses en aanbevelingen mag dus niet vergeten worden een onderscheid te maken
tussen de kwalificatie van de persoon (waarvan het diplomaniveau één, maar zeker niet
het enige element is), de kwalificatie van het werk (de inhoud van de uit te voeren taken)
en de kwalificatie van de arbeidsplaatsen (hun classificatie, met name op het vlak van het
loon). Een echt “kwalificatiebeleid”56 zou het mogelijk maken om op deze drie vlakken te
handelen door de doelgroepen te bepalen en de erkenningsmogelijikheden op deze drie
niveaus uit te breiden, onder meer door de homologatie van de diploma’s, de validering
van de vaardigheden, maar ook door de steun aan ondernemingen die de logica van een
“lerende organisatie” volgen (a.d.h.v. een opleidingsprocedure van hun personeel) en de
steun aan sectoren en functies die gevaloriseerd dienen te worden in het licht van de
behoeften aan sociale en economische ontwikkeling van het gewest.

3. De andere aspecten die in het oog springen na het overzicht van deze elementen hangen
samen met de beroepsmobiliteit: elke maatregel die erop gericht is de intergewestelijke
mobiliteit van de Brusselse werknemers te verbeteren zal nuttig blijken om de
tewerkstellingssituatie te verbeteren. Taallessen, begeleiding op het vlak van werkcultuur
en de verbetering van het vervoersaanbod met vertrek vanuit Brussel lijken de situatie
positief te kunnen beinvloeden.

De uitvoering van de zesde staatshervorming biedt de gelegenheid om bepaalde
beleidslijnen inzake tewerkstellingen aan te passen aan de werkelijke Brusselse situatie, en
daarbij voor een evenwicht te zorgen tussen het individuele standpunt (actief werk zoeken
van de kant van de werklozen) en het collectieve standpunt (het standpunt van (i) de
overheid die moet zorgen voor een gunstig werkgelegenheidsklimaat, maar ook van (ii) de
bedrijven, die bijzondere aandacht kunnen besteden aan de aanwerving van mensen met
een minder gunstig inzetbaarheidsprofiel. In de Brusselse context, die gekenmerkt wordt
door een grote toename van de werkende beroepsbevolking (groter dan die in beide andere
gewesten), maar waar de beroepsbevolking sneller stijgt dan de interne tewerkstelling,
neemt het aantal werklozen immers automatisch toe. We moeten er dus op letten dat we de
problematiek niet enkel bekijken vanuit het standpunt van de werklozen maar we dienen
evenwel oog te hebben voor acties die er op gericht zijn voldoende aantal arbeidsplaatsen te
garanderen.

“

% Rose J., Qu'est-ce que le travail non qualifié ?, La Dispute, Paris, 2012, Rose J., La “ non
qualification ”. Question de formation, d'emploi ou de travail ?, Cereq, Net.Doc nr. 53, 2009.
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Bijlage 1 : Lijst van geprojecteerde variabelen in het kader van het HERMREG model

1. Globale aggregaten per gewest:

- Bruto binnenlands product in lopende prijzen
- Bruto binnenlands product in volume

- Deflator van het bbp

2. Voor elk van de volgende bedrijfstakken:

1. Landbouw
2. Energie
3. Verwerkende nijverheid
a. Intermediaire goederen
b. Uitrustingsgoederen
c. Consumptiegoederen
4. Bouw
5. Marktdiensten
a. Vervoer en communicatie
b. Handel en horeca
c. Krediet en verzekeringen
d. Gezondheidszorg en maatschappelijke dienstverlening
e. Overige marktdiensten
6. Niet-verhandelbare diensten
a. Overheidsdiensten en onderwijs

b. Huishoudelijke diensten

7. Totaal
Openbare sector

Privé sector

Zijn de volgende aggregaten geprojecteerd:

- Bruto toegevoegde waarde op basisprijzen in lopende prijzen




- Bruto toegevoegde waarde op basisprijzen in volume
- Deflator van de bruto toegevoegde waarde op basisprijzen
- Bruto-investeringen in lopende prijzen

- Bruto-investeringen in volume

- Deflator van de bruto-investeringen

- Totale binnenlandse werkgelegenheid

- Loontrekkende binnenlandse werkgelegenheid

- Zelfstandige binnenlandse werkgelegenheid

- Beloning van werknemers in lopende prijzen

- Beloning van werknemers in kettingeuro’s

- Beloning van werknemers per hoofd

- Productiviteit per hoofd in lopende prijzen

- Productiviteit per hoofd in volume

3. Bevolking en arbeidsmarkt:
- Totale bevolking
- Bevolking op arbeidsleeftijd
- Inactieve bevolking
waarvan met RVA-uitkering:
o Voltijdse loopbaanonderbrekingen
o Werkloosheid met bedrijfstoeslag/Voltijdse brugpensioenen
- Beroepsbevolking
- Werkende bevolking
o Binnenlandse werkgelegenheid
o Saldo grensarbeid
o Intergewestelijk pendelsaldo
- Werkloosheid
o Werkzoekenden
o Niet-werkzoekende oudere werklozen
- Werkgelegenheidsgraad
- EU2020 Werkgelegenheidsgraad
- Activiteitsgraad
- Werkloosheidsgraad (concept FPB)
- Werkloosheidsgraad (excl. oudere werklozen)
- Detail van activiteitsgraden per leeftijdsklasse, per geslacht en per gewest
- Detail van intergewestelijk pendelstromen

4. Inkomensrekeningen van de huishoudens ,per gewest:

Rekening voor bestemming van primaire inkomens
MIDDELEN
Exploitatieoverschot (B.2n) en gemengd inkomen (B.3n)

Exploitatieoverschot



Toegerekende huur
Reéle huur
Gemengd inkomen
Beloning van werknemers (D.1)
Lonen (D.11)
Sociale premies t.l.v. werkgevers (D.12)
Werkelijke sociale premies t.l.v. werkgevers (D.121)
Aan de overheid
Aan de andere sectoren
Aan het buitenland (netto)
Toegerekende sociale premies t.l.v. werkgevers (D.122)
Van de privé sector
Van de openbare sector
Inkomen uit vermogen (D.4)
Rente (D.41)
Dividenden (D.421)
Ingehouden winsten op directe buitenlandse investeringen (D.43)
Inkomen uit vermogen toegerekend aan polishouders (D.44)
Schadeverzekering - voertuigen
Schadeverzekering - woningen
Levensverzekering
Extra-legale pensioenen en groepsverzekering

Inkomen uit grond en minerale reserves (D.45)

BESTEDINGEN
Inkomen uit vermogen (D.4)
Rente (D.41)

hypothecaire kredieten
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andere kredieten

Inkomen uit grond en minerale reserves (D.45)

SALDO PRIMAIRE INKOMENS (B.5N)

Secundaire inkomensverdelingsrekening
MIDDELEN
Saldo primaire inkomens (B.5n)
Sociale uitkeringen (exclusief sociale overdrachten in natura) (D.62)

Wettelijke uitkeringen sociale verzekering in geld (D.621)
Uitkeringen ziekte en invaliditeit voor werknemers
Uitkeringen ziekte en invaliditeit voor zelfstandigen
Werkloosheid
Brugpensioenen
Loopbaanonderbreking
Rust- en overlevingspensioenen - werknemersregeling
Rust- en overlevingspensioenen - zelfstandigenregeling
Kinderbijslag - werknemersregeling
Kinderbijslag - zelfstandigenregeling
Beroepsziekten
Uitkeringen sluiting ondernemingen
Anderen

Particuliere uitkeringen sociale verzekering met fondsvorming (D.622)

Uitkeringen sociale verzekering rechtstreeks door werkgevers (D.623)
Van de privé sector
Van de openbare sector

Uitkeringen sociale voorziening in geld (D.624)

Tegemoetkomingen aan personen met een handicap
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Oorlogspensioen
Gewaarborgd inkomen voor ouderen
Leefloon
Anderen
Overige inkomensoverdrachten (D.7)
Schadeverzekeringsuitkeringen (D.72)
Overige inkomensoverdrachten n.e.g. (D.75)
Van de overheid

Van de andere sectoren

BESTEDINGEN
Belastingen op inkomen, vermogen... (D.5)
Belastingen op inkomen (D.51)
Belastingen op vermogen (D.59)
Sociale premies (D.61)
Werkelijke sociale premies (D.611)
Werkelijke sociale premies t.l.v. de werkgevers (D.6111)
Verplichte (D.61111)
Vrijwillige (D.61112)
Sociale premies t.l.v. de werknemers (D.6112)
Verplichte (D.61121)
Vrijwillige (D.61122)
Sociale premies t.l.v. zelfstandigen en niet-werkenden (D.6113)
Toegerekende sociale premies (D.612)
Overige inkomensoverdrachten (D.7)
Schadeverzekeringspremies (D.71)
Schadeverzekering - voertuigen

Schadeverzekering - woningen
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Schadeverzekering - divers
Overige inkomensoverdrachten n.e.g. (D.75)
Aan de overheid

Aan de andere sectoren

BESCHIKBAAR INKOMEN (B.6N)

5. Rekeningen van de gewesten en gemeenschappen
1. ONTVANGSTEN

A. Fiscale en parafiscale ontvangsten
1. Fiscale ontvangsten
a. Belastingen op inkomen, vermogen... (huishoudens)
b. Belastingen op productie en invoer
c. Vermogensheffingen
2. Werkelijke sociale premies
B. Overige ontvangsten van de andere sectoren
1. Inkomen uit vermogen
2. Inkomensoverdrachten
3. Kapitaaloverdrachten
4. Verkoop van goederen en diensten
C. Toegerekende sociale premies
D. Overdrachten binnen de overheid
1. Overdrachten van fiscale ontvangsten
2. Overige overdrachten
a. Van de federale overheid
b. Van de lagere overheid
c. Van de sociale-verzekeringsinstellingen
d. van de gemeenschappen en gewesten

waarvan kapitaaloverdrachten



2. UITGAVEN
A. Primaire uitgaven

a. Lopende uitgaven
1. Beloning van werknemers
2. Intermediair verbruik en belastingen
3. Subsidies aan ondernemingen
4. Sociale uitkeringen

- Uitkeringen excl. overdrachten in natura
- Uitkeringen in natura

5 Overdrachten aan huishoudens en izw’s
6. Overdrachten aan ondernemingen
7. Overdrachten aan het buitenland

b. Kapitaaluitgaven
1. Investeringen in vaste activa (bruto)
2. Overige netto-aankopen niet-fin. activa
3. Overdrachten aan huishoudens en izw’s
4. Overdrachten aan ondernemingen
5. Overdrachten aan het buitenland

c. Overdrachten binnen de overheid
1. Inkomensoverdrachten
2. Kapitaaloverdrachten

B. Rentelasten

3. VORDERINGENSALDO

PRIMAIR SALDO
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Bijlage 2 — Analyse van de tewerkstellingsgraad van pas ingeschreven WZ

Teneinde de voornaamste groepen werkzoekenden die de meeste moeilijkheden
ondervinden om zich op de arbeidsmarkt in te schakelen beter af te bakenen, hebben we
een longitudinale analyse uitgevoerd. Het eerste deel werd opgesteld op basis van
werkzoekenden die in 2011 pas werden ingeschreven (door de inactiviteitsduur te
neutraliseren), terwijl in het tweede deel de impact van de inactiviteitsduur op het risico om
in de werkloosheid verzeild te raken aan de dag wordt gelegd.

Pas ingeschreven werkzoekenden

De studie had betrekking op de drie volgende variabelen: het studieniveau, de leeftijd en het
geslacht. De inactiviteitsduur werd geneutraliseerd door in de analyse enkel rekening te
houden met werkzoekenden die pas zijn ingeschreven. De gebruikte methode bestond erin
gedurende een periode van 12 maanden iedereen op te volgen die zich tijdens dat jaar bij
Actiris had ingeschreven, nl. de werkzoekenden die zich tussen januari 2011 en december
2011 hadden ingeschreven. We hebben de werkzoekenden die in de twaalf maanden
volgend op hun inschrijving werk hebben gevonden, bestudeerd. Zo werden bijvoorbeeld de
werkzoekenden die zich in december 2011 hadden inschrijven, tot december 2012
opgevolgd. Er werd rekening gehouden met alle acties werk, ongeacht de duur van de
overeenkomst.

We merken op dat de nieuwe inschrijvingen niet alleen alle creaties van nieuwe dossiers
omvatten, maar ook alle herinschrijvingen (werkzoekenden die zich bij Actiris komen
inschrijven nadat ze voor een ononderbroken periode van minstens drie maanden niet
werkloos zijn geweest — nieuwe gegevens “Eurostat”).

Tabel 9 : Uitstroompercentage naar werk - WZ die zich in 2011 hebben ingeschreven (periode 2011-
2012)

;;Sr 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-64 | Totaal
10.30
1. Laag 7470 7598 6.376 5.092 3.719 2304 1.222 | 44.082
Aantal 1
nieuwe | 2. Midden 5295 3.079 1.914 1.148 845 656 393 215 | 13.545
ingeschre-
venen 3. Hoog 2140 3.504 2.037 1.236 792 594 377 253 | 10.933
in 2011 Totaal 17'72 14'02 11'53 8.760 6.729 4.969 3.074 1.690 | 68.560
1. Laag 44,4 441 42,0 40,2 37,4 34,7 30,0 20,5 40,3
2. Midden 62,2 54,9 50,3 51,3 45,6 47,4 41,0 28,4 55,0
Tewerk-
stellings- | 3. Hoog 81,2 74,2 65,7 57,1 55,7 54,0 50,7 34,8 67,9
graad
Totaal | Totaal 54,1 54,0 47,5 441 40,6 38,7 33,9 23,7 47,6
Ver.
36,8 30,1 23,7 16,9 18,3 19,3 20,7 14,2 27,6
Laag/Hoog
Tewerk- 1. Laag 471 51,8 49,0 46,4 41,9 36,7 32,9 22,9 451
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stellings- | 2. Midden 631 61,5 582 560 496 440 402 268 58,3
graad
Mannen | 3. Hoog 769 737 675 580 539 500 464 361 65,7
Mannen 542 58,7 53,3 488 440 39,0 354 253 50,3
1. Laag 410 361 339 318 311 318 262 175 34,4
Tewerk- .
; 2. Midden 612 484 420 468 40,7 50,8 420 307 51,6
stellings-
graad |3 py50g 833 746 643 564 574 584 552 333 69,5
Vrouwen
Vrouwen 54,0 49,6 41,5 382 36,1 383 321 21,6 447
1. Laag 871 696 691 685 742 867 797 1764 76,3
Versch. in | 2. Midden 970 788 722 834 822 1154 1044 1146 88,6
% tussen
VIM | 3. Hoog 108,3 101,3 954 974 1065 1168 1190 924 | 1059
Totaal 997 845 778 782 819 981 906 853 88,9

Bron: Actiris, berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid

We stellen vast dat de kansen om de werkloosheid te verlaten en aan de slag te gaan,
stiigen met het studieniveau, maar dalen met de leeftijd. We stellen eveneens een
interessant fenomeen vast betreffende het kwalificatieniveau, namelijk dat dit laatste steeds
minder van belang wordt naarmate men ouder is. De verschillen in de uitstroompercentages
naar werk volgens studieniveau zijn bij de jongeren namelijk groter dan bij de oudere
werkzoekenden.

Hoewel de tewerkstellingsgraad over het algemeen kleiner is bij vrouwen dan bij mannen,
stellen we toch vast dat, in het kader van het genderverschil, de tewerkstellingsgraad sterk
schommelt naargelang het studieniveau en de leeftid. De tewerkstellingsgraad van
hooggeschoolde vrouwen is hoger dan die bij hun mannelijke tegenhangers (met
uitzondering van. de leeftijdsgroep 30-39 jaar). De tewerkstellingsgraad bij laaggeschoolde
vrouwen is daarentegen duidelijk kleiner dan die bij hun mannelijke tegenhangers (in het
bijzonder de leeftijdsgroep 25-40 jaar). Uit meerdere analyses bleek reeds dat de
aanwezigheid van kleine kinderen de tewerkstellingsgraad bij vrouwen negatief beinvloed, in
tegenstelling tot de mannen®’.

Impact van de inactiviteitsduur op het risico om in de werkloosheid verzeild te geraken

In dit tweede deel hebben we alle NWWZ bestudeerd die op 1 januari 2012 waren
ingeschreven en in het bijzonder de WZ onder hen die in de loop van 2012 een job hebben
gevonden (tabel 10). Het uitstroompercentage naar werk werd geanalyseerd in functie van
de inactiviteitsduur, het opleidingsniveau en het geslacht. In de tabel stellen we een negatief
verband vast tussen de inactiviteitsduur en de kans om uit de werkloosheid te raken, en dit
ongeacht het studieniveau en het geslacht. De inschakeling van werkzoekenden die zeer
langdurig werkloos zijn, is duidelijk kleiner (> 2 jaar). Bij de laaggeschoolden is de
tewerkstellingsgraad bij zeer langdurig werklozen (> 2 jaar) 19,1%, terwijl die bij kortdurige
werklozen (< 6 maanden) 37,1% bedraagt. Bij de hooggeschoolden is de

%7 Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (april 2010)
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tewerkstellingsgraad bij langdurige werklozen 46,2%, terwijl dit bij kortdurige werklozen
62,7% bedraagt.

Tabel 10 : Uitstroompercentage naar werk — NWWZ die op 31/12/2011 zijn ingeschreven (periode 2012)

Mannen Vrouwen Totaal
laag 41,8 31,3 37,1
midden 54,7 44 1 49,6
< 6 maanden
hoog 61,7 63,5 62,7
Subtotaal 46,9 40,0 43,6
laag 40,6 29,5 35,8
midden 48,8 37,5 43,4
6 tot 12 maanden
hoog 56,3 59,6 58,1
Subtotaal 43,7 35,4 39,9
laag 38,2 27,7 33,6
midden 46,6 36,9 41,6
1 tot 2 jaar
hoog 53,6 53,3 53,4
Subtotaal 41,4 334 37,7
laag 21,5 16,2 19,1
midden 32,8 23,6 27,9
>= 2 jaar

hoog 45,6 46,7 46,2
Subtotaal 26,4 21,8 24,3
laag 31,9 23,5 28,1
midden 43,0 32,4 37,6

Totaal
hoog 52,5 54,7 53,7
Totaal 36,4 30,1 33,4
laag 45,1 34,4 40,3

Nieuwe
ingeschrevenen midden 58,3 51,6 55,0

in 2011
hoog 65,7 69,5 67,9

(cf. tabel 13)

Totaal 50,3 44,7 47,6

Bron: Actiris, berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid
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Bijlage 3 — Werkgelegenheidsgraad per leeftijd, studieniveau en nationaliteit (2012)

Deze bijlage preciseert de werkgelegenheidsgraad in 2012 per leeftijd, studieniveau en
nationaliteit volgens het geslacht en het gewest (BHG = Brussels Hoofdstedelijk Gewest, VG
= Vlaamse Gewest, WG = Waalse Gewest, BE = Belgié en EU-28 = Europese Unie van de
28).

Tabel 11: Werkgelegenheidsgraad (20 tot 64 jaar) per leeftijd, geslacht en Gewest - 2012

BHG VG WG BE  EU-28 |=BHG-BE

M 514 695 57,0 63,3 64,1 1,9

20 - 29 jaar Y, 44,1 61,5 50,2 55,6 55,9 11,5
T 476 655 53,6 59,4 60,1 11,8

M 725 90,0 815 854 84,4 12,9

30 - 54 jaar v 60,9 79,6 69,0 742 72,1 13,3
T 66,9 84,9 75,3 79,9 78,3 13,0

M 50,6 468 434 46,0 56,3 46

55 - 64 jaar v 34,1 342 31,1 33,1 41,7 1,0
T 419 405 37,1 39,5 488 2,4

M 64,3 76,7 68,2 72.7 745 8,4

(2OT_°E;Z?;ar) Vv 52,3 66,2 56,8 61,7 62,3 9,4
T 58,2 71,5 62,5 67,2 68,4 9,0

Bron: FOD Economie (EAK), Eurostat en berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid
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Tabel 12: Werkgelegenheidsgraad (20 tot 64 jaar) per studieniveau, geslacht en Gewest - 2012

BHG VG WG BE EU-28 | = BHG-BE
M 46,8 62,0 52,2 56,6 61,9 9,8
Laag v 31,4 40,4 33,1 36,6 42,7 5,2
T 39,5 51,7 43,0 47,1 52,1 7,6
M 60,6 78,9 70,8 749 753 14,3
Midden Vv 47,7 66,3 55,6 61,4 63,4 13,6
T 54,3 72,9 63,6 68,5 69,5 14,2
M 82,5 85,6 82,6 84,3 85,7 1,8
Hoog Vv 69,9 82,5 77,9 79,6 78,4 9,7
T 75,8 83,9 80,0 81,8 81,8 6,0
M 64,3 76,7 68,2 72.7 745 8,4
2 OT_Ogjaj‘;ar) Vv 52,3 66,2 56,8 61,7 62,3 9,4
T 58,2 715 62,5 67,2 68,4 9,0

Bron: FOD Economie (EAK), berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid
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Tabel 13: Werkgelegenheidsgraad (20 tot 64 jaar) per nationaliteit, geslacht en Gewest - 2012

BHG VG WG BE EU-28 | = BHG-BE
M 66.3 77.4 69.1 73.9 76
BE vV 53,5 67.4 58,1 63,3 98
T 59,9 72.4 63,6 68,6 8.7
M 69.7 76.8 66.4 70.8 78.0 11
Buitenlander 61,3 63,6 53,6 59,5 63,5 1.8
s EU
T 65,4 70,3 60,2 65,2 70,5 0.2
M 470 53.9 423 487 67.1 18
Buitenlander
Nt EU Vv 31,0 31,7 21,7 29.1 471 1.9
T 39,1 42.7 31,6 38,9 56,9 0.3
M 64.3 76.7 68.2 72.7 745 84
Totaal
20-chpan Y 52.3 66,2 56,8 61,7 62,3 9.4
T 58,2 715 62,5 67,2 68,4 9.0

Bron: FOD Economie (EAK), berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid
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Bijlage 4 — Statistieken betreffende de CBP en de belangrijkste opleidings- en
begeleidingsacties van de WZ bij Actiris en zijn partners: 2009 tot 2013

In het kader van het samenwerkingsakkoord betreffende de begeleiding en de opvolging
van werklozen heeft Actiris een begeleidingsdynamiek ingevoerd, nl. de Constructie van het
Beroepsproject.

De CBP (Contract voor Beroepsproject, dat in 2010 Constructie van het Beroepsproject is
geworden) helpt de werkzoekende enerzijds om een professioneel doel te bepalen en
anderzijds om de nodige middelen in te zetten en de juiste acties uit te voeren om dit doel te
bereiken. De CBP biedt de werkzoekenden dus een individuele begeleiding op maat en
helpt hen zo hun kansen op een succesvolle beroepsinschakeling te vergroten en meer
autonomie te verwerven in de stappen die ze moeten ondernemen om hun beroepsdoel te
bereiken.

Het samenwerkingsakkoord voorziet een algemene intensifiéring van de actieve begeleiding
en opvolging van werklozen. De CBP is een specifieke dienstverlening van Actiris. Maar ook
de andere begeleidingsacties kunnen in het kader van de activering van de werkzoekende
gevaloriseerd worden, ongeacht of deze acties bij een partner van Actiris of bij Actiris zelf
plaatsvinden en ongeacht of ze in het kader van de CBP worden ondernomen. Sinds de
invoering van de CBP stellen we vast dat zowel bij Actiris als bij zijn partners de begeleiding
van de werkzoekenden over het algemeen in stijgende lijn gaat.

De onderstaande tabel geeft het aantal Brusselse WZ dat in het kader van de CBP begeleid
wordt.

Tabel 14 : Statistieken CBP - 2009 tot 2013

Var. in %
2009 2010 2011 2012 2013 2009 -
2013
Verschillende WZ die een CBP hebben
+ 0,
afgesloten (1) 10.722 18.493 35.034 26.447 26.454 146,7%
Aantal BP opvolgingsgesprekken 22.362 23.437 35.170 42957 47.611 | +112,9%
Aantal verschillende WZ begeleid inhet | 1) 619 | 23007 | 42200 | 43.971 | 44.696 | +205,7%
kader van een CBP (2)

Bron : Actiris, berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid
Opmerkingen:

(1) Tot 30 juni 2010: CBP = aantal ondertekende Contracten voor Beroepsproject. Vanaf 1 juli 2010: CBP =
aantal actieplannen uitgewerkt in het kader van de Constructie van het Beroepsproject.

(2) Aantal verschillende WZ die een actieplan hebben gesloten of op zijn minst één gesprek ter opvolging van het
BP hebben gehad.

De volgende tabellen bevatten het aantal begeleidingsacties van werkzoekenden bij Actiris of
bij een partner tijdens de laatste vier jaar. We stellen — vooral voor 2011 — een duidelijke
toename vast van het publiek dat voor een begeleiding of een werkaanbieding wordt
uitgenodigd (met name na het versturen van WA via e-mail of sms in het kader van de
verplichte begeleiding van jongeren), maar ook van de acties die de werkzoekenden
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ondernemen. Deze acties hebben betrekking op de zoektocht naar werk zelf, maar kunnen
ook kaderen binnen een opleiding of het verwerven van bijkomende of taalkundige

vaardigheden of kennis van de nieuwe technologieén.

Tabel 15 : Aantal WZ dat een beroepsopleiding is gestart (Bruxelles Formation, VDAB en partners), aantal
IBO’s en aantal begunstigden van taal- en ICT-cheques: 2009 — 2013

2009 2010 2011 2012 2013

Aantal verschl!lende WZ gestart met een 12.607 12.759 13.911 14.391 14.361
beroepsopleiding

Aantal |nd|.V|dueIe beroepsopleidingen in een 1.240 1167 1.066 1238 1377
onderneming

Taaltest 6.147 7.352 11.212 15.285 16.569
Aantal verschillende begunstigde van taalcheques 4362 2910 4.560 6.961 7836
(BP en JOB)

Aantal verschillende begunstigde van ICT cheques 1.650 1.475 1617 1.907 2082

(BP en JOB)

Bronnen: Actiris, Partership, berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid

Tabel 16 : Aantal werkzoekenden dat bij Actiris of een van zijn partners (ISPI, Missions locales, OCMW ...)
een inschakelingsactie heeft genoten (AZW, cv, sollicitatiebrieven ...) - 2009 — 2013

2009 2010 2011 2012 2013
Aantal inschakelingsacties 104.229 114.562 124.055 124.583 128.952
Aantal begunstigde van inschakelingsacties 32.268 34.002 36.887 36.611 37.363

Bronnen: Actiris, Partership, berekeningen Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid
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Bijlage 5 — Schema van de populatie van de 18- tot 24-jarigen in het Brussels Gewest:
Vroegtijdige schoolverlaters en NEETs

Bevolking van 18-24 jaar in het BHG — Bronnen EAK 2012, schatting IWEPS

Totale populatie
=101.710
100%

studies / geen studies
opleiding binnen noch opleiding =
de maand = 43,489
58.221 43%
37%

geen diploma
hoger secundair diploma hoger
onderwijs = secundair

onderwijs = 23.019

werklooS DT aan het werk =

st L5 inactief (NEETs) 12.724 inactief (NEETs)
6.533 : =10.295
6% =13.937 13%
14% 10%

Bron: Eindseminarie van het jongerenlabo : de doorstroming van de jongeren van school naar
werk. Statistische deel, verwerking van de gegevens: C. Mainguet (IWEPS) ; presentatie : A.
Grandjean (CCFEE). A. Franssen, D. Carlier, A. Benchekroun, Synthesenota Brussels Studies.
Doorstroming van de jongeren van het onderwijs naar de arbeidsmarkt in Brussel : bestuurlijke
uitdagingen, Nummer 73, januari 2014.
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Tweede deel

Aanbevelingen van de werkgroep van deskundigen
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l. Beperkte middelen maar wel een maatschappelijke en
budgettaire noodzaak om de werkgelegenheidsgraad in
Brussel op te krikken

Vooreerst wenst de werkgroep van deskundigen de aandacht te vestigen op een aantal
elementen.

Ondanks de omvang van het pakket van materies die in het kader van de zesde
staatshervorming naar het Gewest werden overgeheveld, zullen de gewestelijke middelen
voor het werkgelegenheidsbeleid en de beroepsopleiding beperkt blijven. De ingevoerde
maatregelen kunnen overigens maar efficiént zijn als er voldoende middelen voor worden
ingezet. De zesde staathervorming vormt de gelegenheid voor het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest om de middelen aan een beperkt aantal doelgroepen en maatregelen te spenderen
met de bedoeling op middellange termijn significante resultaten te boeken inzake het
terugdringen van de werkloosheid.

Voor de komende tien jaar is het zaak om zwaar te investeren teneinde de
werkloosheidsgraad van de Brusselaars te verlagen, zowel om maatschappelijke als
budgettaire redenen. Enerzijds blijft de werkloosheidsgraad in Brussel zeer hoog, wat uiterst
zorgwekkend is in het licht van uitsluiting en armoede. Anderzijds zal het nationale
solidariteitsmechanisme geleidelijk afbrokkelen, als gevolg van de hervorming van de
financieringswet waarbij 2023 voor ogen wordt gehouden, waardoor het Gewest meer
afhankelijk wordt van het rendement van de PB en bijgevolg van de werkgelegenheidsgraad
in Brussel. Om deze twee redenen is het belangrijker dan ooit om het geld dat aan
tewerkstelling en beroepsopleiding wordt besteed niet meer als een uitgave te zien, maar als
een investering. Het vormt de spil van maatschappelijke emancipatie van de Brusselaars en
is absoluut noodzakelijk voor het behoud van de budgettaire onafhankelijkheid van het
Gewest. Daarom wordt gepleit voor maatregelen die expliciet meer tewerkstellingskansen
voor Brusselse werkzoekenden beogen.

Bovenstaande overwegingen vormden de leidraad voor alle aanbevelingen die verder
worden gedaan.

Tegelijk wil de werkgroep van deskundigen benadrukken dat, om de Europese doelstelling
van een werkgelegenheidsgraad van 75% te bereiken, de voorgestelde beleidslijnen zullen
moeten worden gecombineerd met maatregelen die de kwaliteit van het onderwijs®
verbeteren en versterken, de concurrentiepositie van de bedrijven bevorderen door de
arbeidskost aan te pakken en een ambitieus beleid inzake onderzoek en ontwikkeling uit te

8 De Hoge Raad voor de Werkgelegenheid formuleert dit zo in zijn verslag 2013: “Het volstaat niet deze jongeren
'diploma's toe te kennen'; diploma's moeten overeenstemmen. Het technisch en beroepsonderwijs, dat bij voorrang en met
succes kansen op werk biedt, blijft nochtans vaak een soort van 'verbanning' voor leerlingen die mislukt zijn in het
algemeen onderwijs. Dat schept een negatief beeld en zorgt ervoor dat in deze instellingen gedemotiveerde leerlingen
samenkomen die op het punt staan het onderwijsstelsel te verlaten, zonder dat de opleidingscapaciteit, in termen van
zowel personeel als pedagogische instrumenten, daaraan wordt aangepast.” (2013, p.21).
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stippelen en een sterk beleid ontwikkelen waar een duurzame en kwaliteitsvolle
professionele inschakeling van de Brusselaars mogelijk is.

Tot slot is de werkgroep van deskundigen er bij het opstellen van deze aanbevelingen van
uitgegaan dat, krachtens de bijzondere wet tot hervorming der instellingen zoals gewijzigd
door de zesde staatshervorming, de gewesten geen gebruik mogen maken van verlagingen
van de sociale bijdragen gericht op de lage inkomens. Ondertussen lijken andere studies het
tegendeel aan te geven. Deze juridische kwestie moet dringend worden uitgeklaard.

Aanbeveling 1

De versnippering van de middelen en de versplintering van de maatregelen staat een
doeltreffend werkgelegenheidsbeleid in de weg. Een doeltreffend werkgelegenheidsbeleid
vereist gerichte maatregelen alsook voldoende middelen opdat de maatregelen een positieve
invloed op de gewestelijke werkgelegenheid zouden hebben. De gemaakte keuzes zullen de
budgettaire beheersing, de vereenvoudiging en de bestendiging van de positief
geévalueerde maatregelen moeten verzekeren.

De zesde staathervorming vormt de gelegenheid voor het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
om de middelen voor zeer specifieke doelgroepen in te zetten teneinde op middellange
termijn significante resultaten te boeken inzake het terugdringen van de werkloosheid.
Daarnaast geeft de zesde staatshervorming de kans om de beleidslijnen te vereenvoudigen
en op elkaar af te stemmen, en ze gemakkelijker interpreteerbaar te maken voor werkgevers
en werknemers door het aantal maatregelen en de overlappingen terug te dringen.

Aanbeveling 2

Middelen die worden uitgetrokken voor tewerkstelling en beroepsopleiding moeten als een
totaalpakket worden beschouwd. Dit vergt dan ook een samenhangende aanpak. In dit
verband is het aanbevolen dat het Gewest gebruik maakt van de mogelijkheid die de zesde
staatshervorming biedt om via de gewestelijke openbare tewerkstellingsdienst (Actiris)
beroepsopleidingen te financieren met het oog op de uitbreiding van het
beroepsopleidingsaanbod, evenwel zonder de regels voor de verdeling van de
bevoegdheden te veronachtzamen. De doeltreffendheid van de respectieve bevoegdheden
moet worden verbeterd door nieuwe bestuursinstrumenten aan te wenden en ervoor te
zorgen dat het aanbod van de onderwijs-, opleidings- en inschakelingsinstellingen zich
toespitst op gemeenschappelijke prioriteiten die in gewestelijke doelstellingen kaderen. Aan
Franstalige zijde zou dit gebeuren via het bekken onderwijs-opleiding-tewerkstelling en
Bruxelles Formation. Langs Nederlandstalige zijde moeten de Vlaamse partners, zoals de
VDAB, hiervoor een systeem bepalen. De uitdaging bestaat erin opleidingen en onderwijs
nog beter af te stemmen op het verwerven en het behouden van een job.
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Aanbeveling 3

Zelfs in de veronderstelling dat het begeleidings- en opleidingsbeleid doeltreffend werkt,
moeten de middelen op het vlak van de individuele begeleiding en de beroepsopleiding van
werklozen een stevige duw in de rug krijgen, aangezien de ratio van het aantal
werkzoekenden per referent-consulent in Brussel zeer hoog is en aangezien het percentage
opgeleide werkzoekenden laag is (rekening houdende met onder meer het probleem van de
talenkennis).

ll. Gerichte keuze van begunstigden

1. Jongeren met een laag diploma

Ondanks een stijging van de scholingsgraad van de werkkrachten in het Brussels Gewest,
inclusief bij de werkzoekenden, stellen we nog steeds vast dat een groot deel van de
werkzoekenden een laag diploma heeft, m.a.w. niet beschikt over een getuigschrift van het
hoger secundair onderwijs (ongeveer twee derde). De werkloosheid bij personen met een
laag diploma is drie keer hoger dan bij werklozen die in het bezit zijn van hogere diploma’s.

Over heel Belgié is de werkloosheid bij jongeren onder de 25 jaar (IAB) nu onder het
Europees gemiddelde gedaald (19,8% in Belgié tegen 20,9% in de EU-27 in 2012). In het
Brussels Gewest loopt de werkloosheid bij jongeren echter op tot 36,4% (EAK 2012), een
percentage dat duidelijk hoger ligt dan het gemiddelde in Belgi€é en de EU. Deze
werkloosheid treft voornamelijk jongeren die een laag diploma hebben®. In vergelijking met
de andere landen van de OESO, merken we op dat de overgang van de schoolbanken naar
de bedrijfswereld bijzonder problematisch verloopt voor de laaggeschoolde jongeren in
Belgié®. De jongeren zijn in Belgié langer werkloos dan gemiddeld het geval is in de landen
van de OESO.

We beschikken overigens niet over exacte gegevens over het aandeel jonge werklozen met
een immigratie-achtergrond (3de generatie) maar op basis van de demografische evolutie en
de sociaal-ruimtelijke dualisering wijst alles erop dat deze jongeren oververtegenwoordigd
zZijn in de groep werklozen jonger dan 25 jaar.

*% Cockx B. (december 2013), Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (februari 2011 en september 2013)
60
Cockx B. (december 2013)
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2. Langdurig werklozen

Het aandeel van langdurig werklozen, d.w.z. personen die al langer dan een jaar werkloos
zijn, bedroeg 63,1% in 2013. We stellen vast dat het aandeel van langdurig werklozen in
Brussel hoger is dan in de andere twee gewesten, maar ook dan in de rest van Europa®'. De
kans om uit de werkloosheid te raken is evenwel gemiddeld twee keer minder groot bij
langdurige werklozen dan bij werklozen die recent zijn ingeschreven (cf. longitudinale
analyse — bijlage 2). Deze gegevens onderstrepen het belang van het structurele karakter
van de werkloosheid en de trage absorptie van de langdurige werkloosheid®.

3. Werklozen van 50 jaar en ouder

Alhoewel de absolute prioriteit bij de laaggeschoolde jongeren en de langdurig werklozen
ligt, kunnen we de maatschappelijke en sociaaleconomische positie van de 50-plussers niet
negeren. Ze kennen evenzeer een lage werkzaamheid in Europees comparatief perspectief.
De thematiek van “langer werken” (leeftijdsbewust personeelsbeleid) staat meer en meer op
de agenda van bedrijven.

Nochtans ligt de kans op werk voor alle 50+-werkzoekenden erg laag, dus ook voor de
kortdurige werklozen, de hooggeschoolde 50+’ers ... Stimuli om de aanwerving van 50-
plussers te bevorderen lijken dus wenselijk, temeer omdat krachtens het recente
samenwerkingsakkoord tussen de federale overheid en de gefedereerde entiteiten het
activeringsbeleid ook wordt uitgebreid tot 50-plussers.

Aanbeveling 4

Minstens 115 miljoen, die momenteel voor de financiering van de vermindering van de
sociale bijdragen worden aangewend teneinde de maatregelen m.b.t. de activering van de
werkloosheidsuitkeringen of de tewerkstellingspremies® te versterken, geleidelijk aan
recycleren ten voordele van werkzoekenden onder de 25 jaar die hoogstens een
getuigschrift hoger secundair onderwijs hebben en over weinig beroepservaring beschikken,
en ten voordele van langdurig werklozen en werklozen boven de 50 jaar. Om substitutie-
effecten te voorkomen, zal het publiek al dan niet een uitkering van de RVA ontvangen. Het
is de bedoeling om deze personen een eerste of een nieuwe beroepservaring te laten
opdoen. De maximale duur voor de toekenning van de activering zal strikt worden beperkt in

o1 Volgens de gegevens van de EAK bedraagt in 2012 het aandeel langdurig werklozen 55,8% in Brussel, 32,8% in

Vlaanderen, 49,4% in Wallonié (44,7% voor heel Belgi€) en 44,4% in de EU-28.
®2 Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (maart 2009)
6 Op voorwaarde dat de volgende twee elementen worden verduidelijkt:
- De activering beperkt zich niet tot de uitkeringsgerechtigde volledig werklozen (UVW’s);
- De woonplaats en/of de plaats van inschrijving (Actiris en niet de VDAB of de Forem) moet (juridisch) aan de
toekenning van een aanwervingspremie worden gekoppeld.
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de tijd (1 tot 2 jaar). Bij de jongeren onder de 25 jaar zullen personen zonder GHSO een
hogere activeringssom ontvangen dan de houders van een GHSO.

Het toegekende voordeel moet voldoende aantrekkelijk zijn voor de werkgever en hangt af
van de inactiviteitsduur van de werkzoekende om te vermijden dat dit voordeel zomaar van
nul naar een groot bedrag gaat wanneer een bepaalde werkloosheidsduur is bereikt.

Deze activering moet worden geruggensteund door opleidings- en begeleidingsmaatregelen
die speciaal op de kenmerken van deze doelgroepen zijn gericht, met inbegrip van aandacht
voor specifieke behoeften (gezondheid, maatschappelijke integratie enz.).

Aanbeveling 5

In geval van een positieve evaluatie moeten er na het aflopen van de Europese financiéle
steun van het Jongerenwerkgelegenheidsinitiatief middelen worden ingezet voor de
voortzetting van de “jongerengarantie” die voldoende oplossingen (werk, bezoldigde stage,
beroepsopleiding) garandeert en die:

- bedoeld is voor jongeren onder de 25 jaar die een laag diploma hebben;

- de doorstroming van het onderwijs naar het beroepsleven structureel hervormt;

- jongeren een kwaliteitsvol tewerkstellingstraject  en een duurzame
beroepsinschakeling garandeert;

- steunt op een evenwicht tussen de rechten en de plichten, niet alleen van de
jongeren, maar ook van de openbare tewerkstellings- en opleidingsdiensten;

- personen die geen student noch werknemer of stagiair zijn en die niet bij Actiris zijn
ingeschreven een oplossing via de partners van Actiris voorstelt.

4. De geschikte kwalificatie verwerven

Aanbeveling 6

Een samenhangend plan ondersteunen voor de ontwikkeling van alternerend leren en
werken in Brussel, vooral bij jongeren, door de beroepsoverstappremies te vervangen door
een vereenvoudigd systeem dat Brusselse werkgevers bijstaat wanneer zij deelnemers
alternerend leren en werken opvangen. Andere steunmaatregelen (stagebonus,
doelgroepverminderingen jonge werknemers, startbaanovereenkomsten en Maribel BIS)
zouden hier moeten worden ingepast. De voorgestelde aanpassingen zouden gebeuren op
basis van een advies van de sectoren en de onderwijsinstellingen en opleidingsoperatoren
[die zouden worden aangesproken via de CCFEE (de adviescommissie Opleiding,
Tewerkstelling en Onderwijs), het BNCTO (Brussels Nederlandstalig Comité voor
Tewerkstelling en Opleiding) en de sociale partners (via de Economische en Sociale Raad
voor het Brussels Hoofdstedelijk Gewest)]. Het beheer van de maatregel zou aan Actiris
worden toevertrouwd.
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5. De keuze van de tewerkstellingsbevorderende maatregelen

Het aantal personen die in Brussel werken, ligt een stuk hoger dan het aantal werknemers
die er wonen (respectievelijk 693.000 en 440.000 personen). Meer dan de helft van de
personen die in Brussels werken, zijn immers pendelaars uit de andere gewesten. Het
fenomeen van de pendelaars is één van de sleutelelementen om inzicht te krijgen in de
Brusselse arbeidsmarkt.

Het woon-werkverkeer is de laatste tien jaar weinig veranderd: de instroom lijkt zich te
hebben gestabiliseerd rond 335.000 personen en de uitstroom is lichtjes gestegen (van
45.000 naar 55.000 personen in een periode van tien jaar).

Aanbeveling 7

Gezien de omvang van het pendelverkeer moeten zoveel mogelijk gewestelijke middelen
worden aangewend om de tewerkstelling van Brusselaars te bevorderen. Daarnaast moet
voorrang worden gegeven aan maatregelen voor de activering van de
werkloosheidsuitkeringen, eerder dan aan maatregelen voor de verlaging van de bijdragen.

6. De toegang van vrouwen op de arbeidsmarkt ondersteunen

Ook al neemt het aantal werkende vrouwen zowel in Belgié als in het Brussel Gewest
gestaag toe, toch moeten we vaststellen dat de ongelijkheid tussen de geslachten op de
arbeidsmarkt blijft aanhouden.

Op lange termijn hebben vrouwen meer dan mannen voordeel getrokken uit de creatie van
banen in de tertiaire sector, gaande van de detailhandel tot de non-profitsector. Het
opleidingsniveau van de vrouwen ligt hoger dan dat van de mannen. Op Kkortere termijn
hebben de laatste twee economische crisissen (2008-2009 en 2012-2013) vooral die
sectoren getroffen die sterk beroep doen op mannelijke arbeidskrachten (met name industrie
en bouw).

De arbeidsvoorwaarden, met name de toegang tot de arbeidsmarkt, het salaris, het statuut,
de verantwoordelijkheden en het deeltijds werkregime blijven zeer ongunstig voor de
vrouwen®. Zij lopen bijgevolg een hoger risico om in de armoede te belanden dan mannen.

Voor vrouwelijke werkzoekenden is kinderen hebben een grote rem voor hun inschakeling op
de arbeidsmarkt. Het gebrek aan aangepaste kinderopvang belet vrouwen met kinderen om

® Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (april 2010), Instituut voor de Gelijkheid van Vrouwen en Mannen
(2011).
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op een optimale manier werk te zoeken. De financiéle val die gepaard gaat met een
tewerkstelling, zijnde de situatie waarbij een nieuwe job maar een zeer beperkte winst
oplevert, speelt ook een rol bij de beroepsinschakeling van deze vrouwen.

Hun situatie wordt nog moeilijker wanneer ze de kosten en lasten van hun kinderen alleen
moeten dragen®. Eenoudergezinnen bestaan meestal uit een alleenstaande moeder met
kinderen (77%). Hoewel de overgang naar een eenoudergezin over het algemeen de
tewerkstellingsgraad van mannen en vrouwen doet dalen, is de situatie bij moeders duidelijk
zorgwekkender. Hun tewerkstellingsgraad wordt niet alleen sterk beinvioed door het aantal
kinderen, maar vooral door de leeftijd van deze kinderen. Hoe jonger het kind, des te minder
de moeders zich inschakelen op de arbeidsmarkt. De kans op inschakeling is afhankelijk van
de toegang tot kinderopvang, iets waar in het Brussels Gewest een gebrek aan is®.

Op basis van de gegevens van de Kruispuntbank van de Sociale Zekerheid kunnen we
schatten dat ongeveer 17% van de vrouwelijke werkzoekenden in het Brussels Gewest
minstens één kind jonger dan 3 jaar heeft. Dit aandeel schommelt naargelang de leeftijd van
de werkzoekenden en loopt op tot 31% bij vrouwen tussen 25 en 34 jaar oud.

Aanbeveling 8

In naleving van de gemeenschaps- en gewestelijke bevoegdheden, meer opvangstructuren
voor jonge kinderen ontwikkelen teneinde de tewerksteling van vrouwen en
eenoudergezinnen te bevorderen.

7. De competenties van personen van buitenlandse afkomst erkennen

De problematiek van de discriminatie bij de aanwerving is vooral in Brussel, een
multiculturele stad, zorgwekkend67. ledereen kan zonder onderscheid door werkloosheid
getroffen worden, maar immigranten krijgen met een opeenstapeling van hindernissen te
maken. Het opleidingsniveau, de sociale netwerken, de toegang tot informatie, de sociale
afkomst, het gebrek aan beroepservaring, een gebrekkige kennis van het Nederlands en
etnische discriminatie bij de aanwerving: het zijn allemaal factoren die een verklaring zijn
voor de grotere werkloosheid en de jobonzekerheid waarmee personen van buitenlandse
afkomst op de arbeidsmarkt worden geconfronteerd.

® Brussels Observatorium voor de Werkgelegenheid (oktober 2009), Wagener M. en Lemaigre T. (november 2013)

% Brussels Instituut voor Statistiek en Analyse (januari 2010)

4 Arrijn P., Feld S. en Nayer A. (1997), Martens A., Ouali N. et al. (2004), Centrum voor gelijkheid van kansen en voor
racismebestrijding en FOD Werkgelegenheid, Arbeid en Sociaal Overleg (2013), Baert S., Cockx B., Gheyle N. en Vandamme
C. (juni 2013)
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Het behalen van een hoger diploma betekent voor hen niet noodzakelijk een voordeel om tot
de arbeidsmarkt toe treden. Bij gelijke kwalificaties lopen deze personen immers een hoger
risico om in de werkloosheid terecht te komen.

Het Brussels Gewest kent de hoogste concentratie aan buitenlanders van het land: 35,2%
van de onderdanen uit niet-EU-landen woont in Brussel, terwijl er slechts 7,8% van de
mensen met de Belgische nationaliteit woont. Eén van de specifieke problemen die in dit
verband inzake de toegang tot de arbeidsmarkt zijn vastgesteld, heeft te maken met
werkzoekenden die in het buitenland hogere studies hebben gevolgd, zonder dat deze hier
worden gelijkgesteld. In 2012 noteren 6.420 NWWZ “andere studies — studies in het
buitenland” (zonder gelijkstelling) als opleidingsniveau. Dat is 6% van het totale aantal
NWWZ. Een deel van deze NWWZ slaagt er niet in om de hogere studies die ze in het
buitenland hebben gevolgd op de Belgische arbeidsmarkt te gelde te maken.

Aanbeveling 9

De gemeenschappen aanzetten om de procedures voor de gelijkstelling van diploma’s die
werkzoekenden in het buitenland hebben behaald te vergemakkelijken en de erkenning van
de bekwaamheden in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest te stimuleren.

Massaal investeren in het aanleren van de Franse of de Nederlandse taal zodra de
betrokkenen onderwijs volgen, alsook investeren in tweetaligheid teneinde de toegang tot
werk te bevorderen.

De GGC oproepen om een verplicht integratietraject voor nieuwkomers in het Brussels
Hoofdstedelijk Gewest uit te tekenen en de financiering ervan te waarborgen.

lll. Dienstencheques

De maatregel van de dienstencheques is belangrik en zou verder moeten worden
uitgebouwd. De maatregel maakt het deels mogelijk de problematiek van de personen met
een laag diploma en de langdurige werkloosheid in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest aan
te pakken en personen met een buitenlandse nationaliteit of afkomst in te schakelen (95%
van de werknemers in de dienstenchequesector hebben een laag diploma, in 57% van de
gevallen gaat het om langdurig werklozen en 38% is van buitenlandse origine). De
vergelijking met het Vlaams Gewest toont duidelijk aan dat de maatregel in het Brussels
Gewest groeimogelijkheden heeft.

De hoofduitdaging is om een budgettair kader te creéren dat in de hand kan worden
gehouden, want:

- de bijdrage van de gebruiker kan niet aanzienlijk worden verhoogd zonder dat het
gebruik van zwartwerk wordt aangemoedigd;
- de afschaffing van het fiscale voordeel zou maar beperkte voordelen opleveren;
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- de studie van Sodexho wijst erop dat de meerkost van de regionalisering voor het
Brussels Gewest in 2014 tussen de 77 en de 83 miljoen euro zou liggen, en tussen
de 56 en de 90 miljoen in 2020;

- de dienstenchequemaatregel vertegenwoordigt momenteel 21.000 arbeidsplaatsen in
het BHG.

Voor het welslagen van de maatregel zou voor een cofinancieringsmodel moeten worden
gekozen, bijvoorbeeld:

- in de vorm van een werkgeversbijdrage: waarom worden er geen dienstencheques
gegeven in de plaats van of naast maaltidcheques? Of, waarom vormen
dienstencheques in  sommige gevallen geen alternatief voor een
loopbaanonderbreking of tijdskrediet teneinde personen aan de slag te houden,
eerder dan hen er tijdelijk tussenuit te laten gaan?

Naast cofinanciering zouden andere vormen van optimalisering kunnen worden overwogen,
zoals een lichte stijging van de bijdrage van de gebruiker, de verbetering van de mobiliteit
van de werkzoekenden buiten het Brussels Gewest enz.

Aanbeveling 10

De werkgroep van deskundigen beklemtoont dat de maatregel van de dienstencheques van
groot belang is voor het Brussels Gewest. De maatregel zou niettemin strikt moeten worden
gecontroleerd om misbruiken vast te stellen en te ontmoedigen. Hiervoor is het absoluut
noodzakelijk om meer personeel te voorzien, zodat de bevoegde overheidsdienst deze
nauwgezette controles kan uitvoeren. De werknemers van de sector zouden opleidingen
moeten kunnen volgen waarmee ze buiten de dienstenchequesector aan het werk kunnen.

Er moet worden onderzocht hoe de financiering van het systeem kan worden uitgebreid. Een
cofinanciering van de gebruiker vanuit de werkgever lijkt daarbij een interessante piste.

Tot slot wijzen de deskundigen erop dat voorzichtigheid is geboden bij een eventuele
afschaffing van het fiscale voordeel.
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IV. Gevolgen voor de andere doelgroepen en
tewerkstellingsmaatregelen

Minder omvangrijke maatregelen die geen deel uitmaken van de enveloppe van 115 miljoen
voor de verlaging van de RSZ-bijdragen en die niet in dit verslag aan bod komen, zullen
moeten worden geévalueerd om te bepalen of het nuttig is om in de Brusselse context de
bijbehorende budgetten in de activering te steken.

Aanbeveling 11

De geco-maatregel hervormen waarbij de middelen worden gericht naar de eerder
gedefinieerde doelgroepen (aanbeveling 3). De hervorming betekent een stop op de
toekenning van nieuwe plaatsen en een uitdoofscenario van de bestaande plaatsen, zonder
terug te vallen op directe ontslagen. Publieke diensten binnen het Gewest, de
gemeenschappen en de lokale besturen dienen te voorzien dat hun dienstverlening zonder
geco’s kan worden verzekerd.

Aanbeveling 12

Wat betreft de PWA’s beveelt de werkgroep van deskundigen aan om:

- het PWA-publiek in het kader van de reguliere begeleidingsdiensten op te volgen;

- de PWA-cheques in het dienstenchequesysteem op te nemen,;

- de PWA-activiteiten in het beheer van de bestaande plaatselijke activiteiten (Jobhuis) te
integreren.

Aanbeveling 13

Als sluitstuk van het activeringsbeleid wordt een wettelijk kader uitgewerkt om
werkzoekenden die zeer moeilijk te plaatsen zijn in het normaal economisch circuit naar de
sociale inschakelingseconomie toe te leiden. Tevens wordt in een samenwerkingsakkoord
met de federale overheid het statuut geregeld van werkzoekenden die ondanks alle
activeringsmaatregelen helemaal niet meer naar enige vorm van arbeid toeleidbaar zijn.

V. Het bestuur van het werkgelegenheidsbeleid

1. Systematische evaluaties invoeren

In tegenstelling tot andere Europese landen verricht Belgié weinig evaluaties van de
uitgevoerde maatregelen. Het Brussels Gewest moet de verdere regionalisering van het
tewerkstellingsbeleid te baat nemen om deze spijtige traditie stop te zetten.
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Aanbeveling 14

Systematisch impactstudies uitvoeren alvorens een maatregel ten uitvoer te brengen en de
uitgevoerde maatregelen stelselmatig evalueren.

Het niveau van de bekwaamheden die nodig zijn voor de uitvoering van kwaliteitsvolle
evaluaties binnen de overheidsdiensten optrekken.

2. Het interfederaal overleg structureren

In het licht van de economische en sociale banden met de andere gewesten en de
gemeenschappen is dit overleg bijzonder belangrijk voor Brussel.

De bevoegdheidsoverdracht van de doelgroepmaatregelen met inzonderheid de RSZ-
kortingen en de activering van werkloosheidsuitkeringen, vereist een proactief interregionaal
overleg. Dit overleg moet voorkomen dat door verschillende regionale keuzes de
transparantie voor de gebruikers, werkgevers en werkzoekenden, zoek is, dat de
verschillende maatregelen onbedoelde concurrentiéle of verdringende effecten hebben of
leiden tot overcompensaties. Dit overleg kan ervoor zorgen dat de hier beoogde
doelstellingen op een andere manier kunnen worden gerealiseerd.

Aanbeveling 15

Een structureel overlegsysteem tussen de deelentiteiten en met de federale overheid in het
leven roepen teneinde intergewestelijke concurrentie te voorkomen en de samenwerking
tussen de verschillende bevoegdheidsniveaus aan te moedigen.

3. Partnership en gewestelijke sturing

Wanneer er gewestelijke middelen voor het inschakelings- en opleidingsbeleid worden
ingezet, moet er aansluiting met het door de gewestregering besliste beleid worden
gegarandeerd. Tevens moeten de acties die in het gewest worden ondernomen en die door
het gewest worden ondersteund, worden gecodrdineerd.

Als het gewest een openbare of privéstructuur financiert, houdt dit in dat het gewest het
gebruik van de toegekende middelen stuurt en controleert. Dit doet geenszins afbreuk aan
de institutionele specificiteit van de operatoren en hun corebusiness.

Aanbeveling 16

De openbare en privéoperatoren voor tewerkstelling en socioprofessionele inschakeling
moeten zich voegen naar de beleidslijinen van het door de regering bepaalde gewestelijk
werkgelegenheidsbeleid. Deze beleidsliinen werden, gelet op het paritair beheer,
opgenomen in het Beheerscontract van de gewestelijke openbare tewerkstellingsdienst
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(Actiris). Als gewestelijke regisseur moet Actiris dan ook garanderen dat dit beleid wordt
uitgevoerd. Deze rol van regisseur zou duidelijk in een ordonnantie moeten zijn vastgelegd.
Om zijn rol als regisseur doeltreffend te vervullen, sluit de openbare tewerkstellingsdienst -
in samenspraak met de relevante partners en rekening houdende met hun specifieke
corebusiness - overeenkomsten met het oog op het behalen van de gewestelijke
tewerkstellingsdoelstellingen. Deze benadering via overeenkomsten zal worden
bewerkstelligd door de contractuele doelstellingen op plaatselijk niveau te overleggen. Voor
de lokale openbare actoren zullen de overeenkomsten worden onderhandeld en ten uitvoer
gebracht middels partnerships die rond de Jobhuizen zijn opgebouwd. Op die manier kan
ieders rol ten aanzien van de doelgroepen worden uitgeklaard.

De OTD staat garant voor de aard van de ondernomen acties en evalueert de
doeltreffendheid samen met de gefinancierde operatoren. Financiéle steun aan een operator
houdt dus in dat het gebruik van de middelen wordt gecontroleerd en dus ook dat wordt
nagegaan of de acties doeltreffend zijn.

Door deze partnershipaanpak wordt een portfolio van relevante operatoren samengesteld en
bijgehouden teneinde het werkgelegenheidsbeleid in goede banen te leiden.

Dit betekent dat in het kader van de overdracht van de artikels 60-61, het systeem binnen de
OCMW'’s zal worden gehandhaafd en dat Actiris de sturing op zich neemt en ervoor zorgt dat
er afstemming met de andere professionele inschakelingsfases is, net zoals dit voor de
andere partners het geval is.

Bovendien:

Aanbeveling 17

Wanneer ondernemingen tewerkstellingsmaatregelen genieten, moet hieraan de voorwaarde
worden gekoppeld dat al hun werkaanbiedingen aan Actiris worden doorgegeven.
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Bijlage
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Bijlage: Budgettaire tabel —bevoegdheden werkgelegenheid en opleiding (dotatie) — Brussels Hoofdstedelijk Gewest

Fiches Compétence Mesures associées Budgets globaux Budget BxI %
Total € 4.647.126.044,65 € 606.339.623,72 13,20%
1 Contréle de la disponibilité € 30.856.063,94 € 4.550.807,40 14,75%
Indemnisation régions Accord de Coopération dispo € 30.856.063,94 € 4.550.807,40 14,75%
2 Dispenses de disponibilité €0,00 € 0,00
Formation professionnelle individuelle €0,00 €0,00
3 Groupes-cibles € 1.282.929.326,85 € 175.446.632,86 13,68%
Activation € 227.740.044,54 €26.187.124,48 11,50%
Jeunes chémeurs €901.352,89 € 113.744,59 12,62%
Activa pour personne avec Handicap (A.R. 19.07.2011) €1.117.849,07 € 18.686,72 1,67%
SINE (herinschakelingsuitkering in sociale economie) € 66.239.255,84 € 2.297.794,31 3,47%
Activa (Chémeur longue durée hors PTP) € 133.970.406,13 € 20.561.485,16 15,35%
PTP (Programmes de transition professionnelle) € 25.511.180,62 €3.195.413,70 12,53%
Primes et compléments €110.460.443,17 € 3.915.082,30 3,54%
14 Chdémeurs agés (complément de reprise du travail) €53.123.017,20 €1.873.513,14 3,53%
Complément garde d’enfants (famille monoparentales) €1.362.211,09 € 34.657,44 2,54%
Complément formation professionnelle (art. 131) €171.482,12 €22.828,05 13,31%
Allocations de formation / allocations de stage (stage de transition € 55.786.373,95 € 1.983.083,67 3,55%
Primes de passage € 12.000,00 € 1.000,00 8,33%
Complément de mobilité (article 131septies) € 5.358,82 €0,00 0,00%
Réductions ONSS / ONSSAPL € 944.728.839,13 € 145.344.426,09 15,38%
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ONSS - Travailleurs agés (") € 388.839.993,79 € 64.915.794,91 16,69%
ONSS - Jeunes travailleurs (*) € 139.988.356,77 € 13.431.600,95 9,59%
ONSSAPL - Jeunes travailleurs (*) € 1.593.014,23 € 530.081,19 33,28%
ONSS - Chercheur d’emploi longue durée (*) € 226.181.700,78 € 35.378.893,44 15,64%
ONSSAPL - Chercheur d’emploi longue durée (*) € 17.252.403,45 €1.817.007,50 10,53%
ONSS - Restructuration € 13.937.209,29 € 957.233,34 6,87%
ONSSAPL - Restructuration € 213.258,38 € 5.896,05 2,76%
ONSS - Groupes a risque (jeunes peu scolarisés) € 1.402.938,09 € 134.609,09 9,59%
ONSS - PTP € 11.612.554,80 € 1.888.692,77 16,26%
ONSS - SINE € 28.146.646,45 € 1.767.144,92 6,28%
ONSS - Réductions pour tuteurs € 327.959,55 €0,00 0,00%
ONSS - Employeur dragage et remorquage €4.396.372,85 € 0,00 0,00%
ONSS - Gens de maison € 232.572,63 € 35.358,81 15,20%
ONSS - Accueillants d’enfants € 14.719.596,46 € 154.661,41 1,05%
ONSSAPL - Accueillants d’enfants € 5.339.878,19 € 58.229,15 1,09%
ONSS - Artistes € 10.326.438,90 €4.527.726,84 43,85%
ONSSAPL - Artistes € 3.349,26 €0,00 0,00%
ONSSAPL - Article 60 € 80.214.595,25 € 19.741.495,72 24,61%
4 Titres-services €1.728.740.187,72 € 207.746.031,95 12,02%
Cheques services € 1.728.740.187,72 €207.746.031,95 12,02%
5  ronds de l'experience € 4.680.390,11 € 337.562,10 7,21%
professionnelle
Fonds de I'expérience professionnelle € 4.680.390,11 € 337.562,10 7,21%
6 Articles 60-61 € 205.389.111,87 € 52.469.773,86 25,55%
Art.60/61 €205.389.111,87 € 52.469.773,86 25,55%

* zie aanbeveling 4
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7 ALE -€ 98.602,22 € 125.762,43 -127,55%
ALE (fonctionnaires et frais de fonctionnement) -€ 98.602,22 €125.762,43 -127,55%
8 Outplacement € 3.751.171,37 € 673.180,39 17,95%
€3.751.171,37 €673.180,39 17,95%
9 Congé éducation payé €101.678.179,43 €17.151.217,65 16,87%
Congé éducation payé €101.678.179,43 €17.151.217,65 16,87%
10 Interruption de carriére €92.513.412,49 € 9.241.496,32 9,99%
Interruption carriére enseignement a I'exclusion des agents €92 513.412 49 €9.041.496 32 9 99%
contractuels qui relévent du crédit-temps ’ ’ ’ ’ ’ ’ oEe
1 Migration économique € 0,00 €0,00
Permis de travail €0,00 €0,00
12  Conventions « premier € 17.193.127,48 € 2.779.130,66 16,16%
emploi » projets globaux
Premiers emplois €17.193.127,48 €2.779.130,66 16,16%
13 Bonus de démarrage et de
stage en alternance
Bonus stage et premier emploi € 12.034.829,52 € 468.298,77 3,89%
15 :;z?;;mmes d'économie € 23.713.487,11 €2.371.811,77 10,00%
€23.713.487,11 €2.371.811,77 10,00%
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16 Travail interimaire € 0,00 € 0,00

Pas de budget prévu €0,00 €0,00
Structure de gestion de

17 I'ONEm € 0,00 € 0,00
Pas de budget prévu €0,00 €0,00

18 Bonus Jeunes Non Marchand € 5.884.203,70 € 0,00 0,00%
Bonus jeunes non marchand (ONSS) € 5.884.203,70 €0,00 0,00%

19 "Plans emploi” € 1.149.895.984,80 € 135.355.386,90 11,77%
ACS - Droits de tirages € 485.806.856,24 € 38.961.709,87 8,02%
ACS - ONSS €314.871.181,40 € 78.590.295,52 24,96%
ACS - ONSSAPL € 349.217.947,16 € 17.803.381,52 5,10%

Etabli sur base du tableau budgétaire transmis par la Chancellerie en date du 24/01/2014
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