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Préambule

· Votre dossier de candidature est l’élément principal sur lequel le comité de sélection va se baser pour évaluer votre projet. Il est important que celui-ci permette d’apprécier la qualité du projet proposé et de comprendre quelles sont vos spécificités. Par conséquent, nous vous conseillons d’apporter un soin particulier à sa rédaction. Nous attendons que vous y incluiez l’ensemble des informations utiles, même si vous êtes déjà partenaire d’Actiris, en illustrant vos réponses par des exemples concrets tout en allant à l’essentiel. Nous attendons également que vos réponses soient argumentées.

· Lors de la constitution de votre dossier de candidature, nous vous demandons de vous référer au cahier des charges établi dans le cadre de l'appel à projets AP 1/2019 – NEET relatif à la mesure Accompagnement de jeunes NEET.
· Le cahier des charges est un cadre général, à décliner selon votre réalité et votre approche méthodologique. 

· Pour que votre dossier de candidature puisse être déclaré recevable, les documents repris au point 6 doivent être joints, dûment complétés, au présent formulaire.
1. Présentation du projet et du / des partenaires

1.1. Brève présentation du projet
	Rédigez une brève présentation de votre projet (max. 10 lignes) : ses objectifs, contenus, et spécificités, …


	


	Présentez ici les rôles et expertises du porteur de projet et/ou du/des partenaire(s). Créer autant de lignes que vous avez de partenaires dans votre projet.



	Nom de l’opérateur
	Rôle dans le projet (Porteur de projet ou partenaire + références aux actions décrites ci-dessous)
	Expertise (en lien avec les actions et le public)

	
	
	

	
	
	

	
	
	


1.2. Expériences similaires antérieures
	Décrivez brièvement vos expériences similaires au présent appel à projets dans les trois dernières années.



	Nom de l’organisation qui portait le projet (en cas de candidature introduite en partenariat) et nom du projet
	Public (âge, niveau de scolarisation, autres spécificités)
	Contenu du projet (objectifs, type d’activités, méthodologie, durée, intensité, ….)

	Résultats atteints (type sorties positives et/ou actions positives – voir le cahier des charges point C.7.2)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


2. Contenu du projet
2.1. Public cible de votre projet
	L’appel à projet vise les jeunes bruxellois NEET (Not in Education, Employment or Training) qui éprouvent une rupture entre leurs besoins et envies et l’offre de service des institutions (notamment Actiris, Bruxelles Formation, VDAB) et le monde de l’emploi. C’est-à-dire, des jeunes difficilement mobilisables pour et/ou méfiants par rapport à l’offre de service de ces institutions. Il est permis de s’adresser à un sous-groupe de ce public cible. 
Décrivez de manière détaillée et objectivée

· Les caractéristiques et besoins du public des jeunes NEET bruxellois, et de ses éventuels sous-groupes
· La manière dont votre projet tient compte de ces différents besoins

Si votre projet s’adresse à un sous-groupe plus spécifique, expliquez, à la lumière des besoins particuliers de ce sous-groupe, en quoi il justifie d’y consacrer l’ensemble de votre projet. 


	

	Expliquez comment vous allez faire la différence entre un jeune chercheur qui doit être pris en charge par votre projet NEET et celui qui peut être aidé par les services existants (antenne d’Actiris, missions locales, ARAE, etc.). 

Comment vous allez orienter ces derniers vers les services les plus appropriés à leur situation ?


	


2.2. Objectifs de votre projet (indicateurs de résultat et de performance)
	Actiris attend que 80% des jeunes qui terminent un parcours se trouvent soit dans une situation de sortie positive soit d’action positive (voir définitions dans le cahier des charges point C.7.2), à la fin de leur parcours ou 6 mois plus tard. Comme opérateur vous avez la liberté de proposer la part des sorties positives et des actions positives dans ces 80%.

Déterminez et argumentez le pourcentage de jeunes en sortie positive et le pourcentage des jeunes en action positive à la fin de leur parcours et/ou 6 mois après, tenant compte du public cible de votre projet et de la méthodologie proposée. 

	


	Si vous estimez que d’autres actions positives que celles décrites dans le cahier des charges point C.7.2, peuvent démontrer que le jeune a renoué la confiance envers les institutions à la fin de son parcours, vous pouvez les mentionner ici.



	


2.3. Identification du public cible et actions « outreach »
	Expliquez comment vous allez entrer en contact avec le public cible. Comment organisez-vous le travail « outreach » vers les jeunes ?Qu’est-ce que vous mettez en place pour identifier les lieux (physiques et virtuels) où se trouve le public, et qu’est-ce que vous mettez en place pour gagner leur confiance et les mener vers votre projet ?
Veuillez indiquer pour chaque activité une description de sa mise en œuvre et le ou les objectifs qu’elle poursuit.  

Vous pouvez annexer des outils, exemples de documents, références méthodologiques.

	


	Si certaines de vos activités sont prévues en collaboration avec d’autres organisations, précisez, pour chacune, le nom des organisations, leur expertise,  les relations avec le public cible et les modalités de collaborations entre vous. 
(Cette collaboration peut exister dans le cadre d’une candidature en partenariat ou en dehors.)

	


	Qu’est-ce qui fera que le jeune voudra participer à votre projet ? Décrivez comment le projet s’organise pour qu’aucun obstacle, en dehors de sa propre motivation, ne puisse bloquer l’entrée et l’accrochage d’un jeune dans le projet.

	


2.4. Actions de remobilisation

	Décrivez les différentes actions que vous mettez en place pour identifier et travailler sur, d’un côté, les freins à l’insertion socio-professionnelle, et de l’autre côté, la motivation, les envies et les passions du jeune. 

Expliquez comment votre projet créera des expériences valorisantes tout au long du parcours du jeune. Utilisez des exemples concrets et démontrez les bénéfices.
Détaillez en particulier les actions ou approches prévues pour éviter le décrochage du jeune des actions proposées dans le projet et celles prévues pour raccrocher le jeune quand il a rompu le contact
 avec vous.  

	


	Comment allez-vous identifier l’objectif professionnel du jeune et identifier les étapes pour le mettre en œuvre?

Précisez comment vous assurez que l’objectif professionnel du jeune tiendra compte tant de ses envies et compétences que des besoins et des exigences du marché de l’emploi (emplois disponibles, compétences demandées, conditions de travail, …).
Vous pouvez annexer des outils, exemples de documents, références méthodologiques.



	


	Si certaines de vos activités sont prévues en collaboration avec d’autres organisations. Précisez, pour chacune, le nom des organisations, leur expertise,  les relations avec le public cible et les modalités de collaborations entre vous. 
(Cette collaboration peut exister dans le cadre d’une candidature en partenariat ou en dehors.)

	


2.5. Actions d’accompagnement et de matching

	Quelles actions mettez-vous en place pour soutenir le jeune dans l’atteinte de son objectif professionnel ?
Vous pouvez annexer des outils, exemples de documents, références méthodologiques.

	


	Comment votre projet créera-t-il des liens avec des employeurs susceptibles de recruter le jeune ou de l’aider dans l’atteinte de son objectif professionnel ? Quelles autres interventions d’employeurs envisagez-vous dans le parcours du jeune ?

	

	Si certaines de vos activités sont prévues en collaboration avec d’autres organisations. Précisez, pour chacune, le nom des organisations, leur expertise,  les relations avec le public cible et les modalités de collaborations entre vous. 
(Cette collaboration peut exister dans le cadre d’une candidature en partenariat ou en dehors.)

	


2.6. Actions de suivi pendant emploi/stage/reprise d’études/formation

	Comment allez-vous contribuer à la durabilité de la sortie positive du jeune ? De quel soutien est-ce que le jeune pourra bénéficier ? Quels contacts et soutien prévoyez-vous avec  l’employeur / le centre de formation / l’école ? Que se passe-t-il si l’emploi / stage / formation / reprise d’études se termine avant la fin prévue? 
Vous pouvez annexer des outils, exemples de documents, références méthodologiques.

	


2.7. Durée des parcours et intensité

	Le cahier des charges de cet appel ne prévoit pas de durée minimale ou maximale d’un parcours. Le jeune doit pouvoir bénéficier de votre projet le temps jugé nécessaire pour mener à une sortie positive ou au moins une action positive. Le cadre se veut flexible pour développer le projet dans ce sens. Actiris attend néanmoins que vous ayez une idée de la durée moyenne d’un parcours dans votre projet. 

Quelle est selon vous la durée moyenne d’un parcours entre l’entrée dans le projet depuis la fin des actions d’outreach jusqu’à la fin du suivi pendant emploi/formation/stage/études ? Expliquez et argumentez. 

Précisez :

· La durée moyenne estimée des actions outreach avant que le jeune n’entre réellement dans le projet

· La durée moyenne que vous comptez consacrer au suivi pendant emploi/formation/stage/études

· Sur quelles bases déciderez-vous de continuer ou de mettre fin à un parcours (hors fin « logique » suite à une sortie positive)

	


	Combien de parcours (sans actions outreach) ouverts simultanément (caseload) est-ce qu’un ETP qui travaillera en direct sur votre projet pourra assurer de manière continue, tenant compte de votre méthodologie décrite dans ce dossier de candidature ? 
Tenant compte de ce caseload et de la durée moyenne d’un parcours, combien de jeunes nouvellement identifiées entameront un parcours dans votre projet par an? 

Pour garantir ce flux d’entrées, combien de jeunes estimez-vous devoir atteindre via les actions outreach ? Combien d’ETP travailleront sur ces actions outreach?

	


3. Gestion du projet
3.1. Ressources humaines

	Décrivez les fonctions et les expériences utiles des personnes qui seront directement affectées au projet, ainsi que leur affectation en équivalent temps plein, d’une manière qui permet d’évaluer si les compétences requises pour mettre en œuvre le projet tel que décrit au-dessus, seront présentes. 
Il s’agit ici uniquement des personnes qui travailleront sur les actions directement liées au projet (actions que vous avez décrites au-dessus). 


	Fonction 

(Intitulé et description en lien avec le projet + nom de l’employeur si candidature en partenariat)
	Expérience pertinente (minimum le nombre d’années d’ancienneté reconnu par l’employeur), diplômes et/ou qualifications utiles pour la fonction et le projet

	% ETP affecté au projet
	Statut (ACS, …)
	Prénom et NOM
(si personne déjà engagée)

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


3.2. Promotion du projet
	Comment comptez-vous assurer la promotion du projet et en garantir l’attractivité pour les chercheurs d’emploi, les employeurs et les professionnels susceptibles d’orienter vers votre projet? 

Développez en quelques lignes l’argumentaire destiné au(x) public(s)-cible. A titre d’illustration, vous pouvez joindre des supports déjà existants (ce qui ne dispense nullement de répondre à cette question de manière suffisamment précise et détaillée).
Précisez les canaux de communication que vous comptez utiliser. 

	


3.3.  Localisation
	Décrivez où (communes, quartiers, places, bâtiments, etc) auront lieu les différents actions de votre projet, en ce comprises les actions outreach. 


	


3.4. Coordination du projet et collaborations avec le réseau
	Pendant la durée de votre projet et pendant les parcours des jeunes, vous allez faire appel à différents intervenants (voir questions ci-dessus) : décrivez comment vous allez entretenir votre réseau et comment les collaborations entre vous et ces intervenants seront organisées.
Si vous avez introduit votre candidature en partenariat, expliquez aussi comment vous allez coordonner les actions des différentes partenaires dans votre projet et assurer le suivi de l’ensemble du projet. 

	


3.5. Evaluation continue et adaptabilité du projet
	Démontrez votre capacité d’évaluer en continu la mise en œuvre du projet (méthodologie, actions et objectifs), et à l’adapter en fonction des caractéristiques et besoins des jeunes. Décrivez les méthodes, et outils et activités prévus à cette fin. 


	


3.6. Preuves de la réalité des actions
	Décrivez quels sont les documents que vous utiliserez pour prouver la réalité de la réalisation des actions pour chaque participant (en plus de l’enregistrement des actions dans le dossier du chercheur d’emploi)

Par exemple : documents signés par les participants ou adressés aux participants, listes de présences signées, suivi des rendez-vous, document écrit présentant les conclusions du bilan et les grandes lignes du projet professionnel, CV, etc.
Vous pouvez annexer des documents en guise d’illustration.

Actiris demandera ces preuves lors du contrôle de la réalité de la réalisation de l’action. 



	


3.7. Principes horizontaux sur la conformité des opérations avec les objectifs de l’UE
	Veuillez décrire la façon dont est prise en considération la promotion de l’égalité entre hommes et femmes vis-à-vis des bénéficiaires :



	


	Vos bâtiments et locaux facilitent-ils l’accès aux personnes à mobilité réduite ? Si oui de quelle manière ? 



	

	Quelles mesures sont mises en place pour prévenir toute forme de discrimination vis-à-vis des bénéficiaires/participants  fondées sur le sexe, l’origine raciale ou ethnique, la religion ou les conventions, un handicap, l’âge ou l’orientation sexuelle ?



	


	Quelles mesures, plan d’action ou dispositions sont mises en place en vue  d’assurer le respect des principes de développement durable et environnemental ?



	

	Quelles sont les mesures mises en place qui garantissent le respect des modalités d’application de la législation en matière de marché publics ?



	


4. Proposition financière

      Montants établis sur une base prévisionnelle

DÉPENSES 

Barème standard de coût unitaire valorisable pour … ETP
	Opérateur*
	Prénom et nom**
	Qualification reconnue***
	Ancienneté reconnue***
	Part d’ETP affectée au projet
	Montant en €***

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Total des dépenses :
	


* 1 en cas d’une candidature seule, plusieurs en cas d’une candidature en partenariat
** Si connus
*** Cf. Cahier des charges point E.1§3 : « Les différents montants que peut prendre le barème standard de coût unitaire » 
RECETTES
	Montant en € liés à l’opérateur 1*
	Montant en € liés à l’opérateur 2*
	Montant en € liés à l’opérateur 3*
	Montant total en €

	Subventions ACS perçues relatives aux frais de salaires directs imputés à la subvention
	
	
	
	

	Autres subventions perçues relatives aux frais de salaires directs imputés à la subvention
	
	
	
	

	Autres recettes prévues
	
	
	
	

	Total des recettes :
	
	
	
	


* 1 colonne par opérateur : vous pouvez ajouter des colonnes ou laissez des colonnes vides. Remplissez le nom de l’opérateur concerné. 
	MONTANT TOTAL DEMANDÉ
  Montant en €

	Montant estimé (DÉPENSES moins RECETTES) :
	


5. Signature
Le soussigné déclare :

· que les informations contenues dans ce dossier de candidature sont sincères et véritables ;

· avoir pris connaissance du cahier des charges n° AP 1/2019 - NEET. 
Nom de la personne juridiquement responsable ou ayant le pouvoir de signature : 

Fonction :

Date : 

Signature :

Cachet de l'organisme :

6. Liste des documents à joindre au dossier de candidature

· Statuts publiés au Moniteur. 

· Délégation de signature (le cas échéant).

· Bilan financier des 3 dernières années. 
· Document de l'ONSS attestant que l'opérateur a introduit les 4 dernières déclarations trimestrielles requises (en fonction de la date de lancement de l'appel à projets)
· Document du SPF Finances attestant que l'opérateur d'emploi est en règle en matière de précompte professionnel. Ce document doit avoir été émis dans l'année en cours.
· Document attestant que l'opérateur d'emploi est en règle vis-à-vis de la TVA (le cas échéant).

· Document attestant que l'opérateur d'emploi n'est pas en faillite pour une société ou en liquidation pour une ASBL.
· Document attestant que l'opérateur d'emploi utilise une comptabilité analytique ou séparée sous forme électronique. Ce document doit contenir une description reprenant au minimum les éléments suivants : nom et date du logiciel, version, options.

· Organigramme actualisé de l’opérateur.
· Dans le cas d’une candidature en partenariat : la déclaration d’intention de chaque partenaire dans le projet.















