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Deze gids is het grafisch charter van Actiris afgestemd op zijn opdrachten, zijn visie en zijn waarden. 
Op die manier wordt het merk door iedereen op dezelfde manier begrepen en gevoeld. 

Het moet dienen als technische bron en inspiratie voor iedereen - medewerkers en externe 
partners - die uitstraling moet geven aan het imago van Actiris. 

Voor Actiris is de onmiddellijke herkenning van zijn grafisch imago van groot belang. 

Er is geen visuele 
herkenning zonder 
coherentie!
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Het logo stelt een venster voor. Het staat symbool voor de opening naar de arbeidsmarkt toe dankzij Actiris. Om het merk 
zoveel mogelijk impact en herkenbaarheid te geven, wordt het logo bij voorkeur op een witte achtergrond geplaatst.

1.1. Het logo

Geel

CMJN : C2 M7 J89 N0
RVB : R255 V226 B27
Hex : #FFe21b

Pantone : 107 C Blauw

CMJN : C100 M84 J0 N1
RVB : R0 V51 B161
Hex : #0033a1

Pantone : 286 C

Grijs

CMJN : C47 M34 J33 N14
RVB : R136 V138 B139
Hex : #888a8b

Pantone : 423 C

Het logo mag nooit 
worden gewijzigd!
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Het logo kan waar nodig en mogelijk vergezeld gaan van zijn slogan. Aangezien de slogan de perfecte verwoording is van 
de positionering van Actiris, kan deze slogan in geen geval worden gewijzigd.

Français | Frans

Néerlandais | Nederlands

De eerste keuze gaat altijd naar de versie 
zonder slogan op lijn 1. 
Wij zijn er ons van bewust dat dit niet altijd 
mogelijk is. Het gebruik van de andere versies 
is ook toegestaan volgens het formaat en de 
lay-out van de visual/het document.

1.1. Het logo

De gebruiksregels voor 
het logo met of zonder 
slogan zijn dezelfde.

Bilingue | Tweetalig
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De veiligheidsruimte (           is de meeteenheid) rond het logo komt overeen met de hoogte van het iris-symbool 
voor de ruimte boven- en onderaan, en met de helft van het symbool voor de zijkanten.

1.1. Het logo

Deze veiligheidsruimte mag 
je niet schenden!
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De plaats van het logo op de verschillende dragers. 
Het logo moet verplicht links worden geplaatst, zowel bovenaan als onderaan. 
De grafist die de lay-out van de drager of het document verzorgt, mag zelf kiezen.

1.1. Het logo
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De plaats van het logo wanneer meerdere partners betrokken zijn bij een publicatie. 
Het logo of de logo’s moet(en) verplicht in de hoek tegenover het logo van Actiris worden geplaatst. 
De logo’s van de partners mogen in geen geval groter zijn dan het logo van Actiris.

Indien nodig moeten 
de logo’s negatief zijn.
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Van het logo bestaat een positieve en een negatieve versie. Welke versie wordt gebruikt, hangt af van de achtergrond en de 
behoeften. Met het oog op een optimale leesbaarheid en herkenbaarheid van het logo zal altijd de positieve versie op een 
witte achtergrond worden gebruikt en de negatieve of blauwe versie op een gekleurde achtergrond (zie blz. 13).

1.1. Het logo

Het logo moet passen bij 
de gebruikte achtergrond!
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PartnerNews

Om de leesbaarheid van het logo te garanderen, moeten onderstaande normen worden gerespecteerd:
• Op een zeer lichte achtergrond (lichtgrijs of wit), moet het driekeurige logo worden gebruikt.
• Op een gele achtergrond moet het logo blauw zijn.
• Op een blauwe achtergrond moet het logo wit zijn.

1.1. Het logo

om de leesbaarheid 
van het logo te garanderen.
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Wij beschikken over meerdere kleuren om ons doelpubliek te kunnen onderscheiden. 
Hieronder welke versies van het logo moeten worden gekozen op de volgende achtergrondkleuren.

1.1. Het logo

Het logo mag in geen geval worden gebruikt op een andere 
achtergrondkleur dan de kleuren van Actiris en zijn doelgroepen.
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Om technische redenen is het soms niet mogelijk om in full colour of Pantone af te drukken. 
Een monochrome variant van het logo werd gecreëerd om dit probleem op te lossen.

1.1. Het logo

Deze variant mag enkel worden 
gebruikt indien het echt 
niet anders kan.
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Nooit wijzigen
Elke wijziging, hoe klein ook, van een van de elementen van het logo verbreekt het evenwicht en de harmonie ervan 
en stelt de identiteit van het merk ter discussie.
Daarom is het strikt verboden het symbool, de kleuren en de letters van het logo, alsook de verhoudingen en de plaats ervan te wijzigen of te interpreteren.	

1.1. Het logo

Het logo mag nooit worden gewijzigd, 
ongeacht welke versie wordt gebruikt.
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1.1. 	 Het logo
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De merkelementen
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1.2. De kleuren
In dit hoofdstuk ontdekken we de basiskleuren van het merk Actiris 
en de kleuren die we kunnen gebruiken wanneer we ons 
tot de verschillende doelgroepen van Actiris richten.

De kleuren van 
de doelgroep 

‘werkzoekenden’

De kleuren van de 
doelgroep

 ‘werkgevers’

De kleuren 
van Actiris

De kleuren van 
de doelgroep

 ‘partners’

De kleuren van 
de interne 
doelgroep
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1.2.1. Les couleurs d’Actiris

1.2.1. De kleuren van Actiris
De kleurcode van Actiris werd vastgelegd volgens zeer nauwkeurige criteria en moet strikt worden nageleefd.
Naast het blauw en het geel gebruiken we ook grijs voor de teksten en wit om er frisheid in te brengen.

Blauw

CMJN : C100 M84 J0 N1
RVB : R0 V51 B161
Hex : #0033a1

Pantone : 286 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

geel

CMJN : C2 M7 J89 N0
RVB : R255 V226 B27
Hex : #FFe21b

Pantone : 107 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

Wit

CMJN : C0 M0 J0 N0
RVB : R225 V225 B225
Hex : #FFFFFF

Pantone : /

grijs

CMJN : C47 M34 J33 N14
RVB : R136 V138 B139
Hex : #888a8b

Pantone : 423 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

Deze kleuren zijn de typische kleuren van onze instelling. 
Zij gelden dus voor al onze algemene communicaties.
Vooral wanneer de visual niet bedoeld is voor een 
doelgroep of wanneer hij voor meerdere doelgroepen 
tegelijkertijd is bedoeld



Inhoud

20Actiris | Guidelines 2022

Voorbeelden van het gebruik 

van de kleuren van Actiris
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1.2.2. De kleuren van de doelgroepen

1.2.2. De kleuren van de doelgroepen
Zoals hierboven vermeld, 
hebben we verschillende doelgroepen die elk hun eigen kleuren hebben zodat ze snel kunnen worden herkend.
Het is belangrijk elke kleur in zijn voornaamste doelgroep te respecteren en ze nooit te mengen.

•	 De dominante kleur van de doelgroep  
‘werkzoekenden’ is geel. 

•	 De tweede kleur is roze. We gebruiken deze kleur 
voor de grafische elementen.

•	 De tekst en het logo moeten steeds blauw zijn en 
op een gele achtergrond staan. blauw

CMJN : C100 M84 J0 N1
RVB : R0 V51 B161
Hex : #0033a1

Pantone : 286 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

Geel

CMJN : C2 M7 J89 N0
RVB : R255 V226 B27
Hex : #FFe21b

Pantone : 107 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

wit

CMJN : C0 M0 J0 N0
RVB : R225 V225 B225
Hex : #FFFFFF

Pantone : /

roze

CMJN : C0 M78 J8 N0
RVB : R255 V82 B145
Hex : #ff5291

Pantone : 212 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

‘werkzoekenden’

01
De kleuren van de doelgroep 
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01Voorbeelden van de voor de 

gebruikte kleuren werkzoekenden

• Een job in Europa of Canada
• Een professionele stage 

met omkadering
• Een buitenlandse ervaring 

na een opleiding

Discover MobilityEvent
12/05/2022

Illustration by Storyset

Waarom jij niet?

Ontdek onze collectieve workshops en individuele coaching!
Donderdag 12 mei 2022 van 10u tot 17u | Beroepenpunt

• Un emploi en Europe ou au Canada 
• Un stage pro avec un encadrement sur place 
• Une expérience à l’étranger 

après une formation 

Discover MobilityEvent
12/05/2022

Illustration by Storyset

Pourquoi pas vous ?

Découvrez nos ateliers collectifs et coachings individuels ! 
Jeudi 12 mai 2022 de 10h à 17h - Cité des métiers
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1.2.2. De kleuren van de doelgroepen
Zoals hierboven vermeld, 
hebben we verschillende doelgroepen die elk hun eigen kleuren hebben zodat ze snel kunnen worden herkend.
Het is belangrijk elke kleur in zijn voornaamste doelgroep te respecteren en ze nooit te mengen.

•	 De dominante kleur van de doelgroep ‘werkgevers’  
is blauw. 

•	 De tweede kleur is watergroen. We gebruiken deze kleur, 
naast de gele kleur, voor de grafische elementen.

•	 De tekst en het logo moeten steeds wit zijn, op een 
blauwe achtergrond.

•	 Het is ook mogelijk om watergroen als  
achtergrondkleur te gebruiken

•	 maar dan moeten de tekst en het logo in het blauw zijn.

Bleu

CMJN : C100 M84 J0 N1
RVB : R0 V51 B161
Hex : #0033a1

Pantone : 286 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

Jaune

CMJN : C2 M7 J89 N0
RVB : R255 V226 B27
Hex : #FFe21b

Pantone : 107 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

Blanc

CMJN : C0 M0 J0 N0
RVB : R225 V225 B225
Hex : #FFFFFF

Pantone : /

Vert d’eau

CMJN : C42 M0 J24 N0
RVB : R143 V220 B195
Hex : #8fdcc3

Pantone : 3245 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

‘werkgevers’

1.2.2. De kleuren van de doelgroepen

02
De kleuren van de doelgroep 
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02werkgevers gebruikte kleurenVoorbeelden van de voor de 
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1.2.2. De kleuren van de doelgroepen 
Zoals hierboven vermeld, hebben we verschillende doelgroepen die elk hun eigen kleuren hebben zodat  
ze snel kunnen worden herkend.  
Het is belangrijk elke kleur in zijn voornaamste doelgroep te respecteren en ze nooit te mengen.

•	 De dominante kleur van de doelgroep partners is lila. 
•	 De tweede kleur is lichtgrijs. We gebruiken  

deze kleur, naast de gele kleur, voor de grafische 
elementen.

•	 De tekst en het logo moeten steeds blauw zijn,  
op een lilakleurige achtergrond.

•	 Het is ook mogelijk om lichtgrijs als achtergrond te 
gebruiken, maar dan moeten de tekst en het logo 
steeds in het blauw zijn.

blauw

CMJN : C100 M84 J0 N1
RVB : R0 V51 B161
Hex : #0033a1

Pantone : 286 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

geel

CMJN : C2 M7 J89 N0
RVB : R255 V226 B27
Hex : #FFe21b

Pantone : 107 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

Lila

CMJN : C36 M38 J1 N0
RVB : R182 V158 B203
Hex : #b69ecb

Pantone : 2099 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

lichtgrijs

CMJN : C7 M1 J3 N2
RVB : R221 V223 B226
Hex : #dddfe2

Pantone : 7541 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

‘partners’

1.2.2. De kleuren van de doelgroepen

03
De kleuren van de doelgroep 
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partners gebruikte kleurenVoorbeelden van de voor de 03
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1.2.2. De kleuren van de doelgroepen 
Zoals hierboven vermeld, hebben we verschillende doelgroepen die elk hun eigen kleuren 
hebben zodat ze snel kunnen worden herkend. 
Het is belangrijk elke kleur in zijn voornaamste doelgroep te respecteren en ze nooit te mengen.

•	 De dominante kleur van de interne doelgroep is oranje. 
•	 De tweede kleur is geel. We gebruiken zowel het geel als 

het blauw voor de grafische elementen.
•	 De tekst en het logo mogen in het wit of blauw zijn,  

op een oranje achtergrond.
•	 Het is ook mogelijk om lichtgrijs als achtergrond te  

gebruiken, maar dan moeten de tekst en het logo  
steeds in het blauw zijn.

blauw

CMJN : C100 M84 J0 N1
RVB : R0 V51 B161
Hex : #0033a1

Pantone : 286 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

geel

CMJN : C2 M7 J89 N0
RVB : R255 V226 B27
Hex : #FFe21b

Pantone : 107 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

wit

CMJN : C0 M0 J0 N0
RVB : R225 V225 B225
Hex : #FFFFFF

Pantone : /

Oranje

CMJN : C0 M46 J100 N0
RVB : R255 V128 B0
Hex : #ff8000

Pantone : 2013 C

100% 80% 60% 40% 20% Kleurtinten

interne doelgroep

1.2.2. De kleuren van de doelgroepen

04
De kleuren van de
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04gebruikte kleuren

Voorbeelden van de 

voor de interne medewerkers 
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De merkelementen
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Baton Turbo
  AaBbCc - 0123 - #@&€$!?
    AaBbCc - 0123 - #@&€$!?

    Baton Turbo Heavy 

 
  AaBbCc - 0123 - #@&€$!?
    AaBbCc - 0123 - #@&€$!?

    Baton Turbo Bold

  AaBbCc - 0123 - #@&€$!?
    AaBbCc - 0123 - #@&€$!?

    Baton Turbo Regular

1.3. La typographie

De typografie voor koppen en gewone teksten.
Baton Turbo Heavy zal worden gebruikt voor de titels in de blokken, 
Baton Turbo Bold voor de ondertitels en Baton Turbo Regular voor de gewone tekst.
Baton Turbo Bold kan gebruikt worden om woorden in de tekst te benadrukken.

Voorbeeld van gewone tekst

Voorbeeld van een titel

Voorbeeld van een ondertitel

in een blok
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De begeleidende typografie
Chantal Bold wordt onder voorbehoud gebruikt voor minder institutionele tekst. 
De tekst wordt beperkt tot 3 lijnen en zal steeds gepaard gaan met een pijl.

Chantal Bold
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
0123456789#@&€$!?

bijvoorbeeld 
chantal bold

1.3. La typographie



Inhoud

33Actiris | Guidelines 2022

De typografie voor het internet
Het lettertype Poppins zal voor het internet worden gebruikt. Het is een typografie die vaak voorkomt op het net.

Een video wordt niet beschouwd als een webelement, maar wel als een drager voor het web. 
Net zoals een banner of een Instagrampost.
We gebruiken bijgevolg de lettertypes Baton Turbo en Chantal Bold voor de video’s.

Poppins
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789#@&€$!?

1.3. La typographie

9:45 AM 100%iPad
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De typografie voor de powerpointpresentaties, e-mails, Word-bestanden enz.
Het lettertype Arial zal worden gebruikt voor alle gevallen waarin het gebruik van de vorige lettertypes niet mogelijk is. 
Onder meer voor computertoepassingen, in de softwares van Microsoft Office Suite of in e-mails

Arial
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
0123456789#@&€$!?

1.3. La typographie

Je gegevens:

Je rijksregisternummer: [n° de registre]
Je dossiernummer: [n°]
Je contact: [la personne qui a lancé la convoc]
Telefoonnummer contact: [N° de l’antenne]

Gesprek over je professionele situatie.

Beste mevrouw/meneer /Naam/

Je hebt niet geantwoord op onze oproep van XX/XX/XXX. Daarom nodigt Actiris je opnieuw uit om samen de volgende 
stappen in je zoektocht naar werk te bespreken.

Dit gesprek is verplicht
en in je zoektocht naar werk. Dit gesprek is een belangrijke stap. 

Iets niet duidelijk? 

Op de achterkant van deze brief vind je een antwoord op veelgestelde vragen. Heb je toch nog een vraag?  
Bel gerust met ons Contact Center: 0800.35.123

We kijken alvast uit naar je komst,

Wil je meer administratie online doen? Afspraak op My Actiris via www.my.actiris.brussels.
0800 35 123 | www.actiris.brussels | Sterrenkundelaan 14, 1210 Brussel

Cristina Amboldi
Directrice-generaal

Caroline Mancel
Adjunct-directrice-generaal

[Voornaam] [Naam]
[Straat] [N°]

[Postcode] [Gemeente]

[XX maand XXXX]

Wat? 
Een gesprek met een consulent over je zoektocht naar werk. Na dit gesprek, krijg je een persoonlijk 
actieplan en tips op maat.

Wanneer? 
XX maand XXX om XXuXX

Waar? 
6e verdieping, Sterrenkundelaan 14, 1210 Brussel
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1.4. De grafische elementen 

De grafische animaties van de hoofdteksten
We gebruiken de blokken met een helling van 5° en maximaal 3 regels tekst om 
de hoofdteksten van onze publicaties te animeren. Deze grafische animaties maken 
het mogelijk om een deel of de volledige hoofdtekst in de kijker te plaatsen.

in het kortActiris
In het Brussels 

Gewest werken
Hoofdstedelijk 

De blokken

Zet je in voor biodiversiteit 

dankzij deze gratis folders

01
Opgelet: 
nooit drukletters gebruiken!
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1.4. De grafische elementen 

De grafische animaties van de teksten
Grafische animatie wordt gebruikt om tekst in de kijker te plaatsen.
Dankzij deze grafische animaties kan informatie worden uitgelicht.

Dikte van de rand 3 pt 
(aanpasbaar volgens het formaat)

•	 Afgeronde hoeken

•	 Afgeronde top

Dikte van de rand 3 pt 
(aanpasbaar volgens het formaat)

•	 Afgeronde hoeken

•	 Afgeronde top

We onderlijnen

Dikte van de rand 3 pt 
(aanpasbaar volgens het formaat)

•	 Afgeronde hoeken

•	 Afgeronde top

•	 Afrondingsopties: 3 mm

We  omkaderen

We  omkringen

Omkaderen, onderstrepen en omcirkelen 02Zorg dat je de afbeelding 
niet overbelast. Je moet 
zuinig omspringen 
met deze elementen!
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1.4. De grafische elementen 

De pijlen worden gebruikt om visuals op te vrolijken.
De kleuren kunnen worden aangepast naargelang de doelgroep, maar over het algemeen kiezen we voor geel.

De dynamische pijlen 03
Zorg dat je de afbeelding niet overbelast. 
Je moet zuinig omspringen met deze elementen!
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1.4. De grafische elementen 

De lijst bevat de grafische stijl die voor de pictogrammen moet worden gebruikt. 
Ze zijn beschikbaar op aanvraag.

De pictogrammen 04

Gebruiksvoorbeeld
van een picto in een folder.



Inhoud

40Actiris | Guidelines 2022

1.1. 	 Het logo
1.2. 	 De kleuren
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De merkelementen
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1.5. De visuals

Ontdek de 5 visualstijlen die je kan gebruiken 
om alle fysieke en digitale dragers te creëren.

De visuals

01 02 03 04 05

De illustraties van Actiris. De illustraties van Storyset. De portretten toon op toon. De foto’s. De stijl «tekst».
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1.5. De visuals

Gebruik van de door Actiris gecreëerde illustraties
Deze gepersonaliseerde illustraties van Actiris voeden de verschillende dragers.
Ze worden alleen gebruikt op een eenkleurige achtergrond met kleurelementen naargelang de doelgroep.

De illustraties van Actiris 01
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1.5. De visuals

Gebruik van de illustraties van Storyset
Deze stockillustraties, die kunnen worden gedownload vanaf https://storyset.com/ (illustrator Bro), zullen worden 
gebruikt voor de verschillende media wanneer het niet mogelijk is om door Actiris geproduceerde illustraties te gebruiken.
Ze worden alleen gebruikt op een eenkleurige achtergrond met kleurelementen naargelang van de doelgroep.

De illustraties van Storyset

Je moet storyset op elk 
document vermelden door 
de link www.freepikcompany.com 
toe te voegen alsook de vermelding 
«Illustration by Storyset».

02
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De portretten moeten levendig en contrasterend zijn en bij de tijd passen. Deze visuals moeten 
een dynamisch en positief beeld geven. De portretfoto moet in zwart-wit zijn, met een goed contrast, 
en de kleurlaag moet erbovenop komen in de «product»-modus.

We gebruiken de andere kleuren van de doelgroepen niet als achtergrond. 
Enkel de onderstaande kleuren.

werkzoekenden interne doelgroep
doelgroep werkgevers doelgroep partners

voor de doelgroepen

1.5. De visuals

De portretten toon op toon 

de kleur van de filter 
aan de doelgroep aanpassen.

Geel voor de doelgroep 
Oranje voor de 

Watergroen voor de Lila voor de 

03
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Foto’s kunnen voor alle soorten communicatie gebruikt worden. De geselecteerde foto’s moeten levendig, 
dynamisch, natuurlijk en contrasterend zijn en moeten passen bij de tijd. De kleuren zijn fel en levendig.
Een menselijke aanwezigheid is nodig in elke foto, zonder te vergeten dat we in Brussel zijn.
Daarom is het belangrijk dat de personen op de foto’s een correcte weergave zijn van de verschillende Brusselse bevolkingsgroepen.
Hier enkele voorbeelden van foto’s die overeenstemmen met de grafische identiteit van Actiris.

Actiris is een instelling van openbaar nut en respecteert de diversiteit.
Daarom is het aanbevolen om er bij elke foto aandacht aan te schenken.

Diversiteit betekent niet alleen mensen 
met een andere huidskleur, 
maar ook de leeftijd, het geslacht, 
de handicap en de religie spelen een rol.

De foto’s

1.5. De visuals

04
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Tekst kan gebruikt worden voor alle soorten communicatie en aangepast worden naargelang de doelgroep.
De tekst wordt benadrukt door de grafische elementen van het charter.
Bij voorkeur gebruiken we één grafisch element per publicatie.

De stijl «tekst».

1.5. De visuals

05
Al eens gedacht aan een job 

Actiris staat 

voor je klaar!

of stage in het buitenland? 
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02De toepassingen
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Het is belangrijk dat de voor communicatiecampagnes gekozen 
visuals coherent zijn en het imago, de geloofwaardigheid en 
de waarden van Actiris weerspiegelen. 

Zie hier voorbeelden van verschillende dragers die je zullen 
helpen om je documenten op te stellen a.d.h.v. 
de 5 verschillende grafische stijlen uit dit charter.

2.0. De toepassingen
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De toepassingen

2.1.	 De folders
2.2.	 De affiches
2.3.	 De digitale dragers
		  (banners en visuals sociale media)
2.4.	 De roll-ups 
2.5.	 De visitekaartjes 
2.6.	 De e-mailhandtekening 
2.7.	 Het briefpapier 
2.8.	 De brieven 
2.9.	 De enveloppes 
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De folders

2.1. De folders

Dit zijn de regels voor de plaats van het logo, de contactinformatie en de QR-code 
op een folder (ongeacht het aantal pagina’s).

Het logo linksboven
 op de eerste pagina

Het ESF-logo (indien nodig) 
linksonderaan op de laatste pagina

De contactinformatie
op de laatste pagina
zoals hier weergegeven.

De QR-code 
steeds onder de 
contactinformatie

CoverLaatste pagina

De verantwoordelijke redacteur wordt vermeld
 gevolgd door de datum MM/JJJJ

We zijn er voor je!

Meer info?

Surf naar onze website actiris.brussels
en ontdek al onze vacatures, 
diensten en voordelen. 

Stuur een berichtje

Gebruik het contactformulier op onze
website actiris.brussels.

Bel ons

Bel naar het gratis nummer 0800 35 123.

Medegefinancierd door
de EUROPESE UNIE

Scan mij

Ve
ra

nt
wo

or
de

lij
ke

 u
itg

ev
er

: S
te

rr
en

ku
nd

el
aa

n 
14

 - 
12

10
 B

ru
ss

el
 - 

08
/2

02
2 

- I
llu

st
ra

tie
s 

St
or

ys
et

 - 
ww

w.
fre

ep
ik

co
m

pa
ny

.c
om



Inhoud

51Actiris | Guidelines 2022

We helpen je met 
je rekrutering

in ‘t kortActiris
Op zoek naar 
nieuwe medewerkers?

2.1. De folders

De folders worden in twee categorieën opgedeeld:
1.	 Diensten: Foto of omslagillustratie op de achtergrondkleur van de doelgroep, of tekst op de achtergrondkleur van de doelgroep.
2.	 Producten: Foto met familie en naam van het product onder het logo.

De keuze van de foto’s en/of illustraties is de verantwoordelijkheid van de grafisch ontwerper, die zijn visuals kiest op basis van zijn expertise.

De folders voor de doelgroepen 

Diensten Producten

dit opdelingsprincipe wordt 
voor alle andere dragers 
ook toegepast!

Fotovisual, de productfamilie is in Baton bold en de productnaam is in Baton regular.
De productfamilie en -naam worden steeds net onder het logo geplaatst.
Het is belangrijk om voor de grafische elementen de kleuren van de doelgroep te respecteren.

werkzoekenden en werkgevers

Stap 2: De discriminatie benoemen

Ben je niet zeker of het wel degelijk gaat om  
discriminatie? Geen probleem. Samen brengen 
we je situatie in kaart en gaan we op zoek naar 
een oplossing.

we pakken dat 
samen aan !

Discriminatie

Hoe gaan we te werk?

Stap 1 : Lucht je hart

Heb je het gevoel dat jij, of iemand uit je omgeving, 
gediscrimineerd werd bij aanwerving? Praat erover 
met een van onze consulenten, volledig vrijblijvend 
en in alle vertrouwen.

Stap 3: Tijd voor actie

In het geval van discriminatie kan je ervoor 
kiezen om verdere stappen te ondernemen. Een 
consulent die gespecialiseerd is in de verschillende 
vormen van discriminatie ondersteunt je.

Wist je dat?

Een discriminatie melden, is niet hetzelfde 
als een klacht indienen. We zijn er vooral om 
je te helpen om je weg naar werk te vinden.

Stap 4: Terugkeer naar arbeidsmarkt

De laatste en belangrijkste stap is uiteraard om 
je plek op de arbeidsmarkt te vinden. En dit in de 
best mogelijke en correcte omstandigheden.
Kan je meteen aan de slag? Kies je eerst voor een 
stage of een opleiding? Ga je opnieuw studeren 
of laat je jouw competenties erkennen?
Een tewerkstellingsconsulent met een expertise 
in inclusie staat je bij met raad en daad!

tijdens je zoektocht

naar werk?

Brochure anti-discrimination DD nl.indd   1Brochure anti-discrimination DD nl.indd   1 21/04/23   15:3421/04/23   15:34

Illustratie op de achtergrondkleur 
van de doelgroep

Tekst op de achtergrondkleur 
van de doelgroep

We zijn 
er voor je!

in ‘t kort
Actiris

Tekst op de achtergrondkleur 
van de doelgroep
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2.1.	 De folders
2.2.	 De affiches
2.3.	 De digitale dragers
		  (banners en visuals sociale media)
2.4.	 De roll-ups 
2.5.	 De visitekaartjes 
2.6.	 De e-mailhandtekening 
2.7.	 Het briefpapier 
2.8.	 De brieven 
2.9.	 De enveloppes 

De toepassingen
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Gagner en expérience

Découvrez

le Stage First

avec un stage rémunéré ?

Appelez-nous au 0800 35 123 (numéro gratuit)
ou consultez notre site actiris.brussels.

Scannez-moi !

Ervaring opdoen

Ontdek

de first-stage!

met een betaalde stage?

Contacteer ons op het nummer
0800 35 123 (gratis) 
of raadpleeg onze website 
actiris.brussels.

scan mij!

2.1. De affiches

De affiches worden «per dienst» of «product» ingedeeld net zoals voor de folders wanneer dit noodzakelijk is.
De cartografie van de producten en diensten zijn op aanvraag beschikbaar.
De vijf stijlen van de visuals staan ter beschikking voor de creatie van jullie affiches.

De affiches

die kies ik zelf!
Mijn toekomst, 

De illustraties Actiris De illustraties Storyset De portretten toon op toon De foto’s De stijl «tekst»
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2.1.	 De folders
2.2.	 De affiches
2.3.	 De digitale dragers
		  (banners en visuals sociale media)
2.4.	 De roll-ups 
2.5.	 De visitekaartjes 
2.6.	 De e-mailhandtekening 
2.7.	 Het briefpapier 
2.8.	 De brieven 
2.9.	 De enveloppes 

De toepassingen
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2.1. Les supports digitaux

De 6 stijlen van de visuals staan ter beschikking 
voor de creatie van jullie digitale publicaties.
Uiteraard moeten de kleuren van elke doel-
groep worden gerespecteerd wanneer nodig 
en moeten de verschillen voor «producten» 
en «diensten» worden toegepast.

De digitale dragers

• Un emploi en Europe ou au Canada 
• Un stage pro avec un encadrement sur place 
• Une expérience à l’étranger 

après une formation 

Discover MobilityEvent
12/05/2022

Illustration by Storyset

Pourquoi pas vous ?

Découvrez nos ateliers collectifs et coachings individuels ! 
Jeudi 12 mai 2022 de 10h à 17h - Cité des métiers
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2.1.	 De folders
2.2.	 De affiches
2.3.	 De digitale dragers
		  (banners en visuals sociale media)
2.4.	 De roll-ups 
2.5.	 De visitekaartjes 
2.6.	 De e-mailhandtekening 
2.7.	 Het briefpapier 
2.8.	 De brieven 
2.9.	 De enveloppes 

De toepassingen
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2.1. Les rollups

De roll-ups worden «per dienst» of «product» opgedeeld net zoals voor de folders wanneer dit noodzakelijk is.
De vijf stijlen van de visuals staan ter beschikking voor de creatie van jullie roll-ups.

De roll-ups

Co�nancé par 
l’UNION EUROPÉENNE

Medege�nancierd door 
de EUROPESE UNIE

De illustraties Actiris De illustraties Storyset De portretten toon op toon De foto’s De stijl «tekst»

rond de wereld?Klaar voor een reis

Check
intranet

your

die kies ik zelf!
Mijn toekomst, 
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2.1.	 De folders
2.2.	 De affiches
2.3.	 De digitale dragers
		  (banners en visuals sociale media)
2.4.	 De roll-ups 
2.5.	 De visitekaartjes 
2.6.	 De e-mailhandtekening 
2.7.	 Het briefpapier 
2.8.	 De brieven 
2.9.	 De enveloppes 

De toepassingen
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2.2. De visitekaartjes

Dit kaartje is bedoeld voor onze consulenten die rechtstreeks contact hebben met de werkzoekenden.
Formaat 55X85 mm
Recto-verso afgedrukt

Voornaam + Achternaam
Baton Turbo Bold - 13 pt - Blauw

Functie + Agentschap
Baton Turbo Regular - 10 pt - interlinie 20 pt - Blauw

Onderlijning geel - 1 pt - afgerond
Soulignage Jaune - 1 pt - arrondi

Gegevens:
Baton Turbo Regular - 8 pt - interlinie 10 pt - Blauw

10mm

10mm

10mm

10mm 10mm

10mm

10mm

10mm

15mm

15mm

15mm

15mm 15mm

15mm

15mm

15mm

Achtergrond blauw
Logo wit

Nasira Bahssi
Votre conseillère | Je consulente

Tel. +32 2 800 43 32 
nbahssi@actiris.be
www.actiris.brussels

Votre numéro de dossier | Je dossiernummer

Nasira Bahssi
Votre conseillère | Je consulente

Tel. +32 2 800 43 32 
nbahssi@actiris.be
www.actiris.brussels

Votre numéro de dossier | Je dossiernummer

Onze consulenten 01
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Dit kaartje is bedoeld voor al onze medewerkers.
Formaat 55X85 mm
Recto-verso afgedrukt

Gegevens:
Baton Turbo Regular - 8 pt - interlinie 10 pt - Blauw

10mm

10mm

10mm

10mm 10mm

10mm

10mm

10mm

15mm

15mm

15mm

15mm 15mm

15mm

15mm

15mm

Achtergrond blauw
Logo wit

Joséphine Abahujinkindi
Assistante sociale ISP
Maatschappelijk assistente SPI

Consultation Sociale
Sociale Consultatie

Tel. +32 2 505 15 90
jabahujinkindi@actiris.be 
www.actiris.brussels

Joséphine Abahujinkindi
Assistante sociale ISP
Maatschappelijk assistente SPI

Consultation Sociale
Sociale Consultatie

Tel. +32 2 505 15 90
jabahujinkindi@actiris.be 
www.actiris.brussels

Voornaam + Achternaam
Baton Turbo Bold - 13 pt - Blauw

Functie + Agentschap
Baton Turbo Regular - 8 pt - Blauw
Onderlijning geel - 1 pt - afgerond

Directie / Dienst:
Baton Turbo Regular - 10 pt

Interlinie 18 pt - Blauw
u

Onze medewerkers

2.2. De visitekaartjes

02
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Sommige functies hangen af van het ESF. In dat geval moet hun logo worden toegevoegd.
Formaat 55X85 mm
Recto-verso afgedrukt

Gegevens:
Baton Turbo Regular - 8 pt - interlinie 10 pt - Blauw

10mm

10mm

10mm

10mm 10mm

10mm

10mm

10mm

15mm

15mm

15mm

15mm 15mm

15mm

15mm

15mm

Achtergrond blauw
Logo wit

Selma Asbai
Contrôleur

Fonds Social Européen
Europees Sociaal Fonds

GSM 0490 67 25 74
sasbai@actiris.be 
www.actiris.brussels

Cofinancé par 
l’UNION EUROPÉENNE
Medegefinancierd door
de EUROPESE UNIE

Selma Asbai
Contrôleur

Fonds Social Européen
Europees Sociaal Fonds

GSM 0490 67 25 74
sasbai@actiris.be 
www.actiris.brussels

Cofinancé par 
l’UNION EUROPÉENNE
Medegefinancierd door
de EUROPESE UNIE

Voornaam + Naam:
Baton Turbo Bold - 13 pt - Blauw

Functie:
Baton Turbo Regular - 8 pt - Blauw
Onderlijning geel - 1 pt - afgerond

Directie / Dienst:
Baton Turbo Regular - 10 pt

Interlinie 18 pt - Blauw

Logo van het ESF 
rechtsonder

Het ESF-logo

2.2. De visitekaartjes

03
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2.1.	 De folders
2.2.	 De affiches
2.3.	 De digitale dragers
		  (banners en visuals sociale media)
2.4.	 De roll-ups 
2.5.	 De visitekaartjes 
2.6.	 De e-mailhandtekening 
2.7.	 Het briefpapier 
2.8.	 De brieven 
2.9.	 De enveloppes 

De toepassingen
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2.3. De e-mailhandtekening

De e-mailhandtekening is een essentieel communicatie-element. Het is dus belangrijk dat alle handtekeningen er hetzelfde uitzien.

De e-mailhandtekening

Youssou N’Dour
Agent Inscriptions et Attestations | Antenne Etterbeek
Agent Inschrijvingen en Attesten | Agenstschap Etterbeek

02 400 40 40 | 0495 44 04 40
yndour@actiris.be
www.actiris.brussels

Avenue de l’Astronomie 14 Sterrenkundelaan
Bruxelles 1210 Brussel 

Bonjour,
Tekst:

Arial Regular - 10/12 pt

Voornaam Naam: Arial Bold - 14 pt - Blauw

Functie: Arial Regular - 10 pt - Blauw

Onderlijning: Geel - 2 pt

Contactgegevens: Arial Regular - 10 pt – Blauw

Pablo Drama Ekinda Loki
Consultant employeurs | Pôle institutions publiques et enseignement
Werkgeversconsultant | Team openbare instellingen en onderwijs

GSM +32 498 94 49 40 
pdramaekindaloki@actiris.be 
www.actiris.brussels

Avenue de l’Astronomie 14 Sterrenkundelaan
Bruxelles 1210 Brussel 

Bonjour,

Het ESF-logo wordt toegevoegd voor een aantal medewerkers 
die tot het ESF behoren
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2.1.	 De folders
2.2.	 De affiches
2.3.	 De digitale dragers
		  (banners en visuals sociale media)
2.4.	 De roll-ups 
2.5.	 De visitekaartjes 
2.6.	 De e-mailhandtekening 
2.7.	 Het briefpapier 
2.8.	 De brieven 
2.9.	 De enveloppes 

De toepassingen
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2.4. Het briefpapier

Een marge van 15 mm creëren en de rest 
in 6 kolommen van 28 mm breed verdelen.
Het logo rechtsboven over 2 kolommen plaatsen.

Het briefpapier 

Dhr.Jason BOUTON
Landbouwstraat 20
1030 Brussel

Lorem ipsum :

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse pellentesque, urna et facilisis 
sodales, ipsum mi tincidunt ex, ac porta lectus lorem nec mauris. Integer sed efficitur tortor. Mauris 
luctus tempor pellentesque. Cras urna neque, congue pretium lobortis at, auctor sed risus. Nam 
placerat suscipit sem et aliquam. Phasellus magna ligula, varius sit amet pulvinar vitae, luctus ac 
nisi. Quisque congue elit at magna suscipit, sit amet scelerisque sem auctor. Morbi quis neque port-
titor nisl aliquam pulvinar id a lorem. Etiam porta hendrerit odio, quis finibus sem mattis sed. Morbi 
at consectetur massa. Cras vehicula eu quam at tincidunt. Mauris sed tempor sapien, eu tempor 
mauris. Sed tempor porta neque hendrerit convallis. Cras sodales vehicula nunc aliquet faucibus.

Donec eleifend ante nec ex tincidunt, a commodo lectus tincidunt. Duis accumsan quam ac enim 
sollicitudin cursus. Donec accumsan dapibus nulla, eu mollis nisl. Aliquam ut volutpat magna. 
Praesent a arcu sem. Etiam iaculis eros turpis, ac bibendum lorem porttitor nec. Fusce rutrum 
nibh dui, sed vehicula nisi suscipit ut. Maecenas tincidunt ultrices magna ut semper. Nulla pretium 
dui non viverra viverra. Maecenas accumsan rhoncus libero, nec congue magna ultricies quis. 
Fusce porta tincidunt dictum.

Suspendisse potenti. In vel quam eu ex lacinia rutrum. Suspendisse facilisis volutpat turpis. 
Phasellus ac libero dapibus, feugiat augue dictum, eleifend mi. Interdum et malesuada fames ac 
ante ipsum primis in faucibus. Proin erat dolor, suscipit ut nisi eu, tincidunt cursus velit. Class aptent 
taciti sociosqu ad litora torquent per conubia nostra, per inceptos himenaeos.

Fusce suscipit dolor sit amet neque tempor, vitae volutpat dui tempor. Duis dapibus leo eu libero 
iaculis, sit amet malesuada enim venenatis. Aenean a iaculis lectus. Cras egestas rutrum eros, 
sollicitudin accumsan elit semper in. Aenean commodo erat nunc, vitae accumsan mi volutpat at. 
Suspendisse non quam faucibus purus varius feugiat. Pellentesque tincidunt imperdiet dictum. 
Nunc pharetra ipsum eu orci dapibus consequat. Ut eget sem dolor. Pellentesque leo tellus, semper 
et dapibus molestie, rhoncus a urna. Integer consectetur eros sed sem convallis laoreet. Quisque 
elit risus, ornare a lacinia lobortis, tempus et risus. Sed at ultrices sem, sed suscipit neque. Aenean 
blandit ut leo non condimentum.

0800 35 123 |  Avenue de l’Astronomie 14 Sterrenkundelaan | Bruxelles 1210 Brussel www.actiris.brussels

Caroline Mancel
Lorem ipsum dolor sit

Tekst:
Arial Regular - 10 pt – Zwart

Handtekening Voornaam + Achternaam:
Arial Bold - 10 pt - Blauw

Functie:
Arial Regular - 10 pt – Zwart

Actiris: Arial Bold - 8 pt - Blauw
Contact: Arial Regular - 8 pt – Zwart

Dhr. Jason BOUTON
Landbouwstraat 20
1030 Brussel

Lorem ipsum :

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Suspendisse pellentesque, urna et facilisis 
sodales, ipsum mi tincidunt ex, ac porta lectus lorem nec mauris. Integer sed efficitur tortor. Mauris 
luctus tempor pellentesque. Cras urna neque, congue pretium lobortis at, auctor sed risus. Nam 
placerat suscipit sem et aliquam. Phasellus magna ligula, varius sit amet pulvinar vitae, luctus ac 
nisi. Quisque congue elit at magna suscipit, sit amet scelerisque sem auctor. Morbi quis neque port-
titor nisl aliquam pulvinar id a lorem. Etiam porta hendrerit odio, quis finibus sem mattis sed. Morbi 
at consectetur massa. Cras vehicula eu quam at tincidunt. Mauris sed tempor sapien, eu tempor 
mauris. Sed tempor porta neque hendrerit convallis. Cras sodales vehicula nunc aliquet faucibus.

Donec eleifend ante nec ex tincidunt, a commodo lectus tincidunt. Duis accumsan quam ac enim 
sollicitudin cursus. Donec accumsan dapibus nulla, eu mollis nisl. Aliquam ut volutpat magna. 
Praesent a arcu sem. Etiam iaculis eros turpis, ac bibendum lorem porttitor nec. Fusce rutrum 
nibh dui, sed vehicula nisi suscipit ut. Maecenas tincidunt ultrices magna ut semper. Nulla pretium 
dui non viverra viverra. Maecenas accumsan rhoncus libero, nec congue magna ultricies quis. 
Fusce porta tincidunt dictum.

Suspendisse potenti. In vel quam eu ex lacinia rutrum. Suspendisse facilisis volutpat turpis. 
Phasellus ac libero dapibus, feugiat augue dictum, eleifend mi. Interdum et malesuada fames ac 
ante ipsum primis in faucibus. Proin erat dolor, suscipit ut nisi eu, tincidunt cursus velit. Class aptent 
taciti sociosqu ad litora torquent per conubia nostra, per inceptos himenaeos.

Fusce suscipit dolor sit amet neque tempor, vitae volutpat dui tempor. Duis dapibus leo eu libero 
iaculis, sit amet malesuada enim venenatis. Aenean a iaculis lectus. Cras egestas rutrum eros, 
sollicitudin accumsan elit semper in. Aenean commodo erat nunc, vitae accumsan mi volutpat at. 
Suspendisse non quam faucibus purus varius feugiat. Pellentesque tincidunt imperdiet dictum. 
Nunc pharetra ipsum eu orci dapibus consequat. Ut eget sem dolor. Pellentesque leo tellus, semper 
et dapibus molestie, rhoncus a urna. Integer consectetur eros sed sem convallis laoreet. Quisque 
elit risus, ornare a lacinia lobortis, tempus et risus. Sed at ultrices sem, sed suscipit neque. Aenean 
blandit ut leo non condimentum.
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2.5. De brieven

Hier een voorbeeld van een standaardbrief 
voor werkzoekenden.

De brieven

Gegevens Actiris:
Arial Regular - 8 pt – Blauw

10mm 10mm

10mm 10mm

10mm

10mm10mm

10mm

Titel
Arial Bold - 18 pt

Roze kader

Naam van de WZ
Arial Bold - 10 pt - Zwart
Adres van de WZ:
Arial Regular - 10 pt - Zwart

Tekst
Arial Regular - 10 pt – Zwart

CTA
Arial Bold - 10 pt

Blauw kader

Kader
Arial Regular - 10 pt – Zwart

Geel kader

[Prénom] [Nom]
[Rue] [N°]

[Code postal] [Commune]

[XX mois XXXX]

Je gegevens:

Je rijksregisternummer:  [XXXXXXXXXXX]
Je dossiernummer: [XXXXXXXXX]
Je contactpersoon: [la personne qui a lancé la convoc]
Telefoonnummer van je contact: [02/563 34 82  secrétariat Consultation sociale]

Laten we samen een actieplan maken!

Beste [meneer/mevrouw] [Naam],

Een geslaagde zoektocht naar werk begint bij een duidelijk beeld van je professionele en persoonlijke situatie. Om 
je begeleiding te optimaliseren, nodigen we je dan ook uit om samen deze balans op te maken in onze kantoren. 

Wat?
Een eerste gesprek waarin we samen je noden bepalen en bekijken of je een specifieke begeleiding 
nodig hebt. 

Wanneer?
[XX mois XXXX] om [XXuXX]

Waar? 
Onthaal 14de verdieping, Sterrenkundelaan 14, 1210 Bruxelles.

Dit gesprek wordt sterk aangeraden. 
Bij Actiris engageren we ons om je te begeleiden in je zoektocht naar werk. 
Dit gesprek is een belangrijke stap. 

Iets niet duidelijk? 
Op de achterkant van deze brief vind je een antwoord op veelgestelde vragen. Heb je toch nog een vraag? Bel 
gerust met ons Contact Center: 0800.35.123

Met vriendelijke groeten,

0800 35 123 | www.actiris.brussels | Sterrenkundelaan 14, 1210 Brussel

Cristina Amboldi
Directeur-generaal

Caroline Mancel
Adjunct- directeur-generaal

Wil je meer administratie online doen? Afspraak op My Actiris via www.my.actiris.brussels.
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2.6. De enveloppes

Hieronder de verschillende enveloppes die voor ons publiek worden gebruikt.
Onze gegevens staan in een kader in de stijl van Actiris.

De enveloppes

Formaat 229 X 114 mm

BO
 3

0.
7/
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PB- PP 
BELGIE(N) - BELGIQUE

Formaat 353 X 250 mm
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/F
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Dit hoofdstuk dient als inspiratie voor jullie volgende 
grafische Actiris-creaties.

3.0. Inspiratie
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